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ISANKSTINIO TYRIMO REZULTATAI

1. Savivaldybés teikiamy socialiniy paslaugy apimtys auga

Socialiniy paslaugy teikimas finansuojamas i$ savivaldybés biudzeto ar savivaldybés
biudzetui skiriamy Lietuvos Respublikos wvalstybés biudzeto specialiyjy tiksliniy dotacijy
socialinéms paslaugoms organizuoti, Europos Sgjungos fondy bei atitinkamy biudzetiniy jstaigy
pajamy, vadovaujantis Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatymu' bei Vyriausybés

nutarimu patvirtinta socialiniy paslaugy finansavimo ir 1éSy apskaic¢iavimo metodika (toliau —

Metodika)’.

Palangos miesto savivaldybés gyventojams socialinés paslaugas teikia Sie paslaugy teikéjai:

- Palangos miesto socialiniy paslaugy centras, teikiantis bendrasias ir specialiasias
socialines paslaugas;

- Palangos miesto globos namai, teikiantys ilgalaikes socialinés globos paslaugas
suaugusiems su negalia ir senyvo amziaus asmenims;

- Palangos lopselis-darzelis ,,Azuoliukas® (vaiky socialinés globos skyrius), teikiantis
ilgalaike ir trumpalaike socialing globa vaikams, netekusiems tévy globos, socialinés rizikos
Seimose augantiems vaikams.

- kity savivaldybiy ir privacios socialinés globos jstaigos, kurios paslaugas Palangos
gyventojams teikia pagal sudarytas 1éSy kompensavimo sutartis;

- nevyriausybinés organizacijos, kurios vykdo socialinius projektus, numatytus
Savivaldybés patvirtintose programose.

Pagal 2015-2017 mety socialiniy paslaugy plany duomenis savivaldybés biudzeto islaidy

dalis tenkanti socialinéms paslaugoms, kasmet didéja. (zr. 1 pav.).

1 pav. Savivaldybés biudzetiniy jstaigy, teikian¢iy socialines paslaugas, finansavimas 2015-2017 metais

15 viso
Socialiniy paslaugy centras
l.d. "AZuoliukas"

Globos namai

0,0 100,0 200,0 300,0 400,0 5000 600,0 700,0 800,0 900,0

Globos namai l.d. "AZuoliukas" Sodialiniy paslaugy I$ viso
_ centras
tukst.eury
2015 325,8 54,7 181,0 561,5
m 2016 378,6 63,7 270,5 712,2
w2017 426,4 59,8 298,1 784,3

'Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatymas 2006-01-19 Nr. X-493 (su vélesniais pakeitimais).
? Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2006-10-10 nutarimu Nr. 978 patvirtinta Socialiniy paslaugy finansavimo ir lésy
apskai¢iavimo metodika (su vélesniais pakeitimais).
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Saltinis — Palangos miesto savivaldybés kontrolés ir audito tarnyba pagal atitinkamy jstaigy buhalterinés apskaitos
registry duomenis.

Audito metu jvertinus, ar socialiniy paslaugy jstaigose, kuriy savininkas yra savivaldybe,
teikiamos socialinés paslaugos uztikrina Palangos miesto gyventojy poreikius atitinkantj socialiniy
paslaugy tinklg, ar paslaugos teikiamos visy socialiniy grupiy ir jvairiy negaliy turintiems
asmenims, ar socialiniy paslaugy poreikio vertinimas ir paslaugy skyrimas atitiko teisés akty
reikalavimus, nustatyta:

1. Socialiniy paslaugy centras teikia nestacionarias bendrasias ir specialigsias socialines
paslaugas.  Istaiga 2015-2017 metais organizavo socialinés priezitiros ir socialinés globos

paslaugas, finansuojamas valstybés ir savivaldybés biudzeto 1éSomis bei gautomis pajamomis (zr. 1

lentele).

1 lentelé. Duomenys apie Socialiniy paslaugy centro teikiamy paslaugy finansavima ir gavéjy skaic¢iy 2015-2017
metais

IS jy:

I8 viso VB dotacijos Kitos Gavéjy

Laikotarpis pajamy, SB Pajamos uz ] — (paramos ve
tukst. eury | 1é3os paslaugas su sunl'qa Vr%zlkos lao»tacn‘gB skaicius

negalia Seimoms atlyégi;ima)m
s didinti

2015 m. 181,0 119,9 11,0 32,0 18,1 - 286

2016 m. 270,5 187,8 19,3 43,3 20,1 - 396

2017 m. 298,1 169,5 30,1 64,5 31,2 2,8 554

Saltinis — Palangos miesto savivaldybés kontrolés ir audito tarnyba pagal Socialiniy paslaugy centro buhalterinés
apskaitos registry duomenis.

[Sanalizavus jstaigos duomenis apie finansavimo Saltinius nustatyta, kad paslaugoms finansuoti
daugiausia 1ésy yra skiriama i$ savivaldybés biudzeto. Palyginus 2017 mety skirtus asignavimus
socialinéms paslaugoms teikti su 2015 metais, nustatyta, kad savivaldybés biudzeto 1ésy skirta dalis
padidéjo apie 41 proc. Tai siejama su paslaugy gavéjy skaiCiaus ir teikiamy paslaugy rasiy
didéjimu bei teikiamy paslaugy kainy kilimu. Per 3 metus paslaugy gavéjy skaicius iSaugo beveik
dvigubai nuo 286 iki 554 asmeny, teikiamy paslaugy rasiy skaicius — 2,5 karto, nuo 5 iki 13.

Pajamos uz suteiktas paslaugas iSaugo 3 kartus dél 2017 metais padidéjusiy asmeny
finansiniy galimybiy mokéti uz gaunamas paslaugas, padidéjus pensijoms ir kitoms iSmokoms bei
didesnio paslaugy gavéjy skaiciaus.

2017 metais nestacionarios paslaugos suteiktos 554 jvairiy socialiniy grupiy asmenims
(planuotas 320): i§ jy 43 asmenys gavo socialines paslaugas namuose, 11 asmeny suteikta
trumpalaiké ir dienos socialiné globa, 118 gavéjy suteikta socialiné priezitira socialinés rizikos
seimoms ir kt. Lyginant su ankstesniais metais atsirado galimybé tenkinti jvairesniy socialiniy
paslaugy poreikj. 2017 metais pradéta teikti integralios pagalbos (socialinés globos ir slaugos
namuose) paslauga, kuria gavo 23 asmenys, bei techninés pagalbos priemoniy nuomos paslauga,
kuri suteikta 12 asmeny.

Savivaldybés administracijos Socialinés rtpybos skyrius jvertines socialiniy paslaugy
poreikj, nustaté, kad Siuo metu teikiamy socialiniy paslaugy rasiy skaicius dar yra per mazas ir

pilnai neatitinka gyventojy socialiniy paslaugy poreikio: néra vaiky (Seimos) dienos centro,
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savarankisko gyvenimo namy, pagalbos | namus paslaugy teikimo apimtys yra mazesnés uz
socialiniy paslaugy iSvystymo normatyvus. Taciau atsizvelgiant j savivaldybés biudzeto finansines
galimybes, kiekvienais metais paslaugy skaicius didinamas, iSskiriamos prioritetinés socialiniy
paslaugy rasys, kuriy teikima, atsizvelgiant j savivaldybés finansinius iSteklius, reikalinga plétoti.

2. Savivaldybés jsteigti Globos namai, kuriy paskirtis teikti ilgalaike (trumpalaike)
socialine globg pensijinio amziaus asmenims su dideliy specialiyjy poreikiy lygiu, suaugusiems
darbingo amziaus asmenims su sunkia fizine negalia ir suaugusiems asmenims su fizine negalia,

kuriems nustatytas 0-25 procenty darbingumo lygis ir visiskas nedarbingumas.

2 lentelé. Duomenys apie Globos namy finansavimga ir paslaugy gavéjy skaiciy 2015-2017 metais

IS jy:

& vi ) Kitos Gavei
Laikotarpis s V_lso pajamy, SB Pajamos uz VB dotacijos 1253:“,‘2‘3; aYVe.]q
tukst. eury .v . . it skaicius

lésos paslaugas su sunkia negalia il
didinti)

2015 m. 325,8 163,5 114,4 43,5 4,4 40

2016 m. 378.,6 128,6 177,6 67,7 4,7 40

2017 m. 426,4 131,2 174,6 114,8 5,8 46

Saltinis — Palangos miesto savivaldybés kontrolés ir audito tarnyba pagal Globos namy buhalterinés apskaitos registry
duomenis.

[Sanalizavus globos namy socialiniy paslaugy teikimo finansavimo Saltinius (zr. 2 lentelé),
nustatyta, kad 2017 metais, palyginus su 2016 metais savivaldybés biudzeto ir pajamy uz teikiamas
paslaugas dalis beveik nepakito. Taciau 2017 metais skiriamy valstybés specialiyjy dotacijy su
sunkia negalia 1éSy suma padidéjo apie 70 proc.

Pagal socialiniy paslaugy finansavimo ir lésy apskaic¢iavimo metodika socialiné globa su
sunkia negalia finansuojama is valstybés biudzeto specialiyjy tiksliniy dotacijy. Lésy dalis skiriama
konkretaus asmens socialinei globai finansuoti, priklauso nuo asmens finansiniy galimybiy mokéti
uz socialines paslaugas ir nuo socialinés globos kainos. Socialinés globos teikimo asmeniui su
sunkia negalia 1ésos naudojamos skirtumui tarp socialinés globos kainos ir asmens mokéjimo uz
socialines paslaugas finansuoti.

Socialinés globos paslaugos teikiamos savivaldybés pavaldumo Palangos miesto globos
namuose, kuriose yra 40 viety. 2017 metais jstaiga teiké ilgalaikés socialinés globos paslaugas 46
asmenims (asmeny skaicius didesnis nei viety skaicius dél Sios paslaugos gavéjy kaitos). 2017 m.
gruodzio 31 d. eiléje gauti ilgalaikes socialinés globos paslauga buvo jrasyti 11 asmeny, iS jy i
Palangos miesto globos namus — 8 asmenys, j kitas jstaigas — 3 asmenys.

2017 metais 26 Palangos gyventojams socialinés globos paslaugos buvo teikiamos ne
Palangos miesto globos jstaigose. Tokiy paslaugy teikimas iS dalies apmokamas Palangos miesto
savivaldybés biudzeto léSomis.

Savivaldybés administracijos Socialinés riipybos skyrius, jvertines socialiniy paslaugy
poreikj, nustaté, kad ilgalaikés ir trumpalaikés socialinés globos paslaugy teikimo savivaldybés

gyventojams lygmuo atitinka patvirtintus socialiniy paslaugy iSsivystymo normatyvus, taciau jis
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néra pakankamas, nes nuolat yra eilé asmeny, pateikusiy prasymus gauti paslaugas Palangos
miesto globos namuose ir kitose globos jstaigose.

3. Lopselio-darzelio ,,Azuoliukas® vaiky socialinés globos skyriuje teikiamos ilgalaikés
(trumpalaikés) socialinés globos paslaugos vaikams, netekusiems tévy globos, socialinés rizikos

Seimose augantiems vaikams.

3 lentelé. Duomenys apie lopSelio-darzelio ,,Azuoliukas® vaiky socialinés globos skyriaus finansavimg ir paslaugy
gavéjy skaiciy 2015-2017 metais

IS ju:
Laikotarpis 15 :l_jli(s)tpzljfm’ SB Pajamos uz %l V]13 bos i ?(Wﬁl‘%
. eury 16%0s paslaugas Salpos, globos ir | skaicius
rapybos iSmokos
2015 m. 54,7 50,2 0,6 3,9 7
2016 m. 63,1 54,4 0,6 8,1 7
2017 m. 59,8 54,1 0,7 5,0 10

Saltinis — Palangos miesto savivaldybés kontrolés ir audito tarnyba pagal lop$elio-darzelio ,,AZuoliukas® buhalterinés
apskaitos duomenis.

Palyginus 2015-2017 metais skirta finansavima, skirty léSy suma beveik nepakito. Vaiky
socialinés globos skyriaus paslaugoms finansuoti daugiausia 1éSy buvo skirta i savivaldybés

biudzeto, tai sudaro apie 90 proc. skiriamy lésy.

2. Dél socialiniy paslaugy plano

Socialiniy paslaugy organizavimo ir teikimo procese svarbus vaidmuo tenka planavimui.
Norint pasiekti galutinj socialiniy paslaugy tikslg — grazinti asmenims gebéjima pasirtipinti savimi
ir integruotis j visuomene, bitina sistemiskai ir kompleksiskai jvertinti savivaldybés gyventojy
poreikius socialinéms paslaugoms, suplanuoti realias jy plétros apimtis bei etapus, nustatyti
savivaldybés socialiniy paslaugy sistemos plétros prioritetus.

Pagal Socialiniy paslaugy planavimo metodika’ (toliau — Metodika) Savivaldybé kasmet
sudaro ir tvirtina socialiniy paslaugy plana, siekdama nustatyti socialiniy paslaugy teikimo masta ir
rasis pagal gyventojy poreikius.

Audito metu vertinome, ar Savivaldybés tarybos patvirtinti 2016-2018 mety socialiniy
paslaugy planai* parengti, vadovaujantis Metodika ir nustatyta socialiniy paslaugy plano forma’.

Atlikus audito procediiras nustatyta, kad:

2.1. Socialiniy paslaugy finansavimas néra planuojamos pagal paslaugy rasis ir atskiras
socialines grupes (zr. 1 pvz.).

1 pavyzdys.
Palangos miesto savivaldybés 2018 m. socialiniy paslaugy plano, patvirtinto Savivaldybés tarybos 2018 m.

balandzio 26 d. sprendimu Nr. T2-94, istrauka:

»Socialiniy paslaugy teikimas Palangos miesto socialiniy paslaugy centre: SB - 180700
SB(VB) — 100100
SB(SP) — 42400

’ Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2006-11-15 nutarimu Nr. 1132 patvirtinta Socialiniy paslaugy planavimo
metodika (su vélesniais pakeitimais).

* Palangos miesto savivaldybés tarybos sprendimai 2016-03-31 Nr. T2-94, 2017-04-27 Nr. T2-109, 2018-04-26 Nr.
T2-94 ,Dél Palangos miesto savivaldybés socialiniy paslaugy plano patvirtinimo*.

> Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2007-04-12 jsakymas Nr. A1-104.



2.1. Bendrosios socialinés paslaugos:

2.1.1. informavimas, konsultavimas, socialinis tarpininkavimas ir atstovavimas;
2.1.2. specialiojo transporto organizavimas;

2.1.3. nejgaliyjy aprupinimo techninés pagalbos priemonémis organizavimas;
2.1.4. maitinimo organizavimas;

2.1.5. jstaigos paslaugy gavéjy aprupinimas butiniausiais drabuziais ir avalyne;
2.1.6. asmeninés higienos ir priezitiros paslauga;"

Metodikos 22.4.1 punktas jpareigoja léSas socialinéms paslaugoms numatyti pagal
kiekviena priemoneg. Tuo tarpu Savivaldybés socialiniy paslaugy planuose planuojama bendra lésy
suma, kuri neleidzia jvertinti, kokios realiai socialinés paslaugos yra planuojamos teikti.
Pavyzdziui, ar numatoma socialiniy paslaugy gavéjus aprupinti butiniausiais drabuziais ir avaline?
IS kokiy finansavimo S$altiniy $i priemoné bus jgyvendinama? Nenumatant konkreciy finansavimo
Saltiniy konkrecioms socialiniy paslaugy priemonéms nesilaikoma realistiSkumo, materialiniy,
finansiniy, zmogiskyjy istekliy ir laiko apribojimy pripazinimo principo.

1.2. Socialiniy paslaugy planuose nenurodyta kaip bus analizuojami ir vertinami pasiekti
rezultatai, tikslai ir uzdaviniai, ar efektyviai vykdomos numatytos priemonés pagal patvirtintus
socialiniy paslaugy efektyvumo vertinimo kriterijus’. Efekto vertinimo kriterijai vertina tikslo
pasiekimg ir parodo nauda, kuria, jgyvendinus atitinkama tikslg, gauna ne tik tiesioginiai
programos naudos gavéjai, bet ir visuomené. Savivaldybés socialiniy paslaugy planuose numatomi
1-2 tikslai, kuriems turéty buti numatyti bent po viena efektyvumo vertinimo kriterijy.
Pavyzdziui, kiekvienais metais numatomas tikslas - uztikrinti socialiniy paslaugy prieinamuma ir
kokybe. Kaip Sis tikslas pasiektas jvertinti galéty toks vertinimo kriterijus kaip Savivaldybés
biudzeto islaidos per metus socialinéms paslaugoms, tenkancios vienam savivaldybés gyventojui.

Be to, turime pastebéti, kad metai iS mety formuluojamas vienas ir tas pats deklaratyvus,
pernelyg placiai aprépiantis tikslas, kuris néra prasmingas nei Siy paslaugy gavéjams nei
bendruomenei ir kuris neskatina kokybisky ir tinkamy socialiniy paslaugy teikimo. Pavyzdziui,
tiksle numatytas socialiniy paslaugy prieinamumo siekis, t. y. tiekti paslaugas, kurios ekonominiu,
komunikaciniu ir organizaciniu pozitriu priimtinos asmeniui ir visuomenei. Misy surinktais
duomenimis néra iStirtas nei paslaugy gaveéjy, nei kity subjekty poreikis j Savivaldybés teikiamas
socialines paslaugas, todél socialiniy paslaugy prieinamumas tampa tik deklaracija.

2.3. Nepakankamas démesys skiriamas socialiniy paslaugy poreikiui jvertinti. Socialiniy
paslaugy planuose nurodytas socialiniy paslaugy poreikis siejamas tik su gauty prasymuy suteikti
sias paslaugas skai¢iumi. Pazymime, kad toks skaiCiavimas jtvirtintas Metodikoje. Taciau realus
socialiniy paslaugy poreikis tam tikrais atvejais gali buti didesnis, nes yra rizika, kad kai kurie
asmenys, kuriems reikia Siy paslaugy, nepateikia praSymy dél jvairiy priezasCiy: informacijos
stokos, kai negalintis pats tuo pasirtpinti asmuo neturi artimyjy, iSankstiniy nuostaty — kai
manoma, kad suteiktos paslaugos bus labai brangios ir kt.

Pazymime, kad Socialiniy paslaugy jstatymas jpareigoja Svietimo ir ugdymo, sveikatos

® Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2007-04-12 jsakymas Nr. A1-104.
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priezitros, socialiniy paslaugy jstaigas, policijos ir kity institucijy darbuotojus, turinc¢ius duomeny
apie socialiniy paslaugy asmeniui (Seimai) reikalinguma, privalo apie tai nedelsdami informuoti
asmens (Seimos) gyvenamosios vietos savivaldybe. Pagal socialiniy darbuotojy zodinius
paaiskinimus, tokiy praneSimy yra gaunama, j juos reaguojama, taCiau jie neregistruojami ir
nevedama tokiy pranesimy ir galutiniy sprendimy statistika. Musy nuomone, tokiy duomeny
kaupimas ir jy analizé padéty realiau jvertinti socialiniy paslaugy poreikj bei pagal ji prognozuoti
ir nustatyti socialiniy paslaugy teikimo mastg ir rasis, jvertinti finansavimo galimybes.

2.4. Socialiniy paslaugy planuose nepalygintos socialiniy paslaugy teikimo galimybés su
patvirtintais socialiniy paslaugy iSvystymo normatyvais’. Socialiniy paslaugy teikimo galimybés
jvertintos formaliai, konkreciai nenurodomi kokie socialiniy paslaugy iSvystymo normatyvai
nustatyti vienai ar kitai paslaugai (zr. 2 pvz.).

2 pavyzdys.
2018 mety plane, analizuojant organizuojamas socialines paslaugas (6.1 punktas) nurodyta, kad pagalbos j namus
paslaugy teikimo apimtys savivaldybéje yra mazesnés uz socialiniy paslaugy i$sivystymo normatyvus, o ilgalaikés

ir trumpalaikés socialinés globos paslaugy teikimo savivaldybés gyventojams lygmuo atitinka patvirtintus
socialiniy paslaugy i$sivystymo normatyvus, taciau jis néra pakankamas.

Pazymime, kad pagal socialiniy paslaugy iSvystymo normatyvus yra socialiniy paslaugy
teikimo savivaldybés teritorijos gyventojams mastas. Kai néra aiskiai jvardinty apimciy, negalima
tinkamai nustatyti masto. Be to, jeigu néra galimybés organizuoti socialines paslaugas pagal
poreikius visoms zmoniy socialinéms grupéms arba jy organizuojama maziau, nei nustato
normatyvai, socialiniy paslaugy plane turi buti pateikiami argumentai, nurodomos priezastys ir
priemonés, kuriy bus imtasi Siai galimybei ateityje uztikrinti.

2.5. Palangos miesto savivaldybés socialiniy paslaugy plany jgyvendinimo priezitirg
vykdo Savivaldybés administracijos direktoriaus jsakymu sudaryta komisija®, kuri analizuoja,
jvertina ir aptaria plano vykdymo rezultatus su socialiniy paslaugy teikéjais pasibaigus
kalendoriniams metams.

Audito metu nustatyta, kad komisija socialiniy paslaugy plano jgyvendinimo rezultatus ir
numatyty vykdyti priemoniy efektyvuma vertino tik uz 2015 metus, 2016-2017 mety rezultatai
nebuvo vertinami, o jgyvendinimo rezultatai nepaskelbti viesai savivaldybés internetiniame
puslapyje. Nejgyvendintas vieSumo, bendradarbiavimo su visomis suinteresuotomis institucijomis,

organizacijomis, bendruomenés jtraukimo j veikla principas.

Socialiniy paslauguy planas rengiamas pagal patvirtinta Metodika, taciau
didesnis démesys turéty buti skiriamas prioritety iSkélimui, atskiry planavimo

procediiry tobulinimui bei plano vykdymo rezultaty aptarimui ir viesinimui.

7 Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2007-04-12 jsakymas Nr. A1-104.
¥ Palangos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2009-03-26 Nr. A1-200 (su vélesniais pakeitimais).



3. Priezastys, dél kuriy siiloma baigti auditq isankstiniu tyrimu

Iverting iSankstinio tyrimo metu surinktus faktus, sitlome pagrindinio tyrimo neatlikti,
nes Savivaldybé socialines paslaugas teikia pagal biudzeto galimybes. Finansavimas Siai sriciai
kasmet didéja, kas suteikia galimybes teikti daugiau ir jvairesniy socialiniy paslaugy. Reiksmingy
neatitikimy teikiant paslaugas bei jas finansuojant nenustatyta, iSskyrus trikumus planavimo
srityje, kuriuos nurodéme Sios Ataskaitos II skyriuje. Strateginiuose planuose numatyta socialiniy
paslaugy plétros vizija: plésti nestacionarias socialines paslaugas, numatyta kompleksiska ir
racionali bendruomeniniy socialiniy paslaugy Seimoms ir vaikams plétra. Manome, kad tolesnis

tyrimas neduos pridétinés vertés ir laukiamo audito poveikio.

4. Rekomendacijos

Rekomenduojame Savivaldybés administracijos Socialinés rupybos skyriui tobulinti

socialiniy paslaugy planavimo procediiras.

Savivaldybés kontrolieré Ausra Kediené
Kontrolieriaus pavaduotoja Grazina Augustiniené

Vyr. specialisté Virginija Petrylaité
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Isankstinio tyrimo ataskaitos audito ataskaitos
1 priedas

AUDITO DUOMENU RINKIMO IR VERTINIMO METODAI

Eil. Metodas Tikslai
Nr.
1. Dokumenty perzitira. Nagrinéjome: Nustatyti:
- Lietuvos Respublikos Socialiniy paslaugy jstatyma; | - ar tinkamas teisinis reglamentavimas;
-Lietuvos  Respublikos  vyriausybés nutarimus | - su audito objektu susijusias problemas.
susijusius su socialinémis paslaugomis;
- Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo
ministro  jsakymus susijusius su socialinémis
paslaugomis;
- Savivaldybés tarybos sprendimus;
- Savivaldybés  administracijos  direktoriaus
isakymus;
- Pazymas ir dokumentus dél socialiniy paslaugy
teikimo ir nutraukimo;
- Socialiniy paslaugy planus uz 2016-2018 metus;
- Tarybos patvirtintas  socialinés  apsaugos
programas;
- Savivaldybés strateginius planus
2. Duomeny analizé. Nustatyti, ar:
Rinkome ir analizavome Savivaldybés | - gaunami visi duomenys ir dokumentai dél
administracijos ~ Socialinés rapybos skyriaus ir | socialiniy paslaugy skyrimo;
biudzetiniy jstaigy (Globos namai, Socialiniy | - socialiniy paslaugy skyrimo komisijos posédziai dél
paslaugy centras, LopSelis-darzelis ,,AZuoliukas®) | socialiniy  paslaugy skyrimo ir  nutraukimo
pateikta informacija: protokoluojami ir registruojami;
- duomenis apie 2015-2017 m. teiktas socialines | - kaupiami duomenys apie asmenis, kuriems
paslaugas bei finansavimo Saltinius; paskirtos socialinés paslaugos;
- atlikome socialiniy paslaugy plany analize uz | - ar vertinami asmeny socialiniai poreikiai (ar
2015-2017 metus; pasitlomos alternatyvios ilgalaikei socialinei globai
- analizavome socialiniy paslaugy skyrimo ir | paslaugos) bei finansinés galimybés;
socialiniy paslaugy plano jgyvendinimo prieziuros | - ar paslaugos parenkamos pagal nustatytus
komisijy dokumentus, kriterijus.
- asmeny socialinéms paslaugoms teikti pateiktus
dokumentus;
- asmens socialiniy paslaugy poreikio bei finansiniy
galimybiy vertinimo dokumentus ir kt.
Perziuréta 40 paslaugy gavéjy  byly dél jvairiy
socialiniy paslaugy skyrimo.
3. Pokalbiai su: I8siaiSkinti:

- Savivaldybés administracijos socialinés rapybos
vedéju ir jo pavaduotoju;

- Savivaldybés administracijos socialinés rapybos
skyriaus  vyr. specialiste  vertinanc¢ia asmeny
socialiniy paslaugy poreikius ir asmeny (Seimos
nariy) finansines galimybes mokéti uz socialines
paslaugas;

- biudzetiniy jstaigy vadovais, vyr. buhalteriais ir
specialistais apie socialiniy paslaugy teikimag ir
finansavima.

- duomeny gavimo budus bei problemas susijusias
su jy gavimu;

- problemas susijusias su socialiniy paslaugy teikimu
ir finansavimu.

- surinkti papildoma informacija apie vykdomas
funkcija, susijusias su socialiniy paslaugy teikimu,
patikslinti pateiktus duomenis.




