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1. IVADINE DALIS

L.1. Vidaus audito atlikimo motyvai

Centralizuotas vidaus audito skyrius (toliau — CVAS) atliko 2023 mety skyriaus veiklos
plane numatyta veiklos vidaus audita. | plang administracinés nastos maZinimo priemoniy
vykdymo vertinimo vidaus auditas itrauktas vykdant Lietuvos Respublikos administracinés nadtos
mazinimo jstatymo 7 str. 3 d. reikalavima, pagal kurj savivaldybiy centralizuotos vidaus audito
tarnybos pasibaigus pusmediui  vertina, kaip vykdomos administracinés nastos ma¥inimo
priemoneés, jtrauktos j savivaldybiy strateginj veiklos plana.

1.2. Vidaus audito vykdytojai
Vidaus audita atliko — CVAS vyriausioji specialisté Eglé Nalivaikeé.

1.3. Vidaus audito trukmé

Vidaus audito atlikimo laikas 2023-01-23 — 2023-02-13 (vidaus audito ataskaitos projekto
parengimo data, 16 d. d.).

1.4. Vidaus audito laikotarpis
2022 m. II pusmetis.

1.5. Vidaus audito apimtis

Vidaus auditas atliktas Palangos miesto savivaldybeés administracijoje  (toliau -
Administracija) Vytauto g. 112, LT-00153 Palanga (juridinio asmens kodas — 125196077).

Tikrinama ir vertinama Administracijos Juridinio ir personalo skyriaus pateikta informacija
del Palangos miesto savivaldybeés (toliau-Savivaldybeé) 2022-2024 mety strateginio veiklos plano
Bendrosios programos (Nr. 1) priemoniy, susijusiy su administracinés nastos mazinimu, kuriy
vykdymo terminas yra pasibaiges 2022 m. II pusm., kurios 2022 m. I pusm. jvykdytos i§ dalies ar
kurias numatyta vykdyti visus 2022 m.: atlikta 5 i 9 administracines paslaugas teikianciy skyriy
vedéjy apklausa dél teikiamy paslaugy (atrinkti skyriai, kurie atsakingi uz daugiau nei 2 paslaugy
teikimg),  atsakingo uZ funkcijy, susijusiy su administracinés na$tos mazinimo priemoniy
igyvendinimu, vykdyma asmens apklausa; jvertinta vidaus kontrole Administracijai vykdant
administracinés nastos maZinimo priemones.

1.6. Vidaus audito tikslas

Vidaus audito tikslas — jvertinti administracinés nastos mazinimo priemoniy, jtraukty j
Palangos miesto savivaldybes (toliau- Savivaldybe) 2022-2024 m. strateginj veiklos plana,
vykdyma 2022 m. II pusmetyie.

1.7. Vidaus audito metodai bei vertinimo kriterijai

Vidaus auditas atliktas vadovaujantis Lietuvos Respublikos vidaus kontrolés ir vidaus audito
Istatymu, Administracijos direktorius Isakymais patvirtinta vidaus audito metodika, CVAS
nuostatais, vedéjo ir vyriausiojo specialisto pareigybés apraSymais, vidaus auditoriy profesinés
etikos principais, Lietuvos Respublikos galiojanciais jstatymais bei kitais teises aktais, auditoriaus
profesinémis Ziniomis ir patirtimi.

Vertinimo kriterijai - Lietuvos Respublikos administracinés nastos ma¥inimo istatymas;
Lietuvos Respublikos viefojo administravimo istatymas; Lietuvos Respublikos korupcijos
prevencijos jstatymas; Lietuvos Respublikos viesyjy ir privaCiy interesy derinimo Istatymas;
Strateginio planavimo dokumentuose naudojamy vertinimo kriterijy sudarymo ir taikymo
metodika, patvirtinta Lietuvos Respublikos finansy ministro 2010-10-25 isakymu Nr. 1K-330
,,Dél strateginio plano metodikos igyvendinimo ir vertinimo kriterijy (2018-06-18 isakymo Nr.
1K-222 redakcija); Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2003-04-18 nutarimas Nr. 480 ,Deél
Bendryjy reikalavimy valstybes ir savivaldybiy institucijy ir Istaigy interneto svetainéms ir
mobiliosioms programoms aprago patvirtinimo® (aktuali redakcija); Lietuvos Respublikos vidaus
reikaly ministro 2009-12-01 isakymu Nr. 1V-644 patvirtintas VieSyjy ir administraciniy paslaugy
teikimo apra$ymy rengimo tvarkos aprasas (aktuali redakcija); Lietuvos Respublikos Vyriausybés
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2018-11-28 nutarimu Nr. 1176 patvirtintas Valstybés tarnautojy kvalifikacijos tobulinimo tvarkos
aprasas; Savivaldybés tarybos 2022-02-03 sprendimas Nr. T2-8 ,Dél Palangos miesto savivaldybés
2022-2024 mety strateginio veiklos plano patvirtinimo®; Savivaldybés tarybos 2022-04-07 Nr.
T2-83 sprendimas ,,Dél Tarybos 2022 m. vasario 3 d. sprendimo Nr. T2-8 ,Dél Palangos miesto
savivaldybeés 2022-2024 mety strateginio veiklos plano patvirtinimo® pakeitimo; Savivaldybeés
2022 mety Bendroji programa (Nr. 1), patvirtinta Administracijos direktoriaus 2022-03-22
isakymu Nr. Al- 386 ,,Dél Palangos miesto savivaldybes 2022 mety veiklos plano patvirtinimo*
1.1 p.; Savivaldybés tarybos 2023-02-03 sprendimas Nr. T2-11 ,,Dél Palangos miesto savivaldybeés
2023-2025 mety strateginio veiklos plano patvirtinimo*; Administracijos direktoriaus 2022-12-30
isakymas Nr. A1-2042 ,Dél Palangos miesto savivaldybes administracijos  teikiamy
administraciniy paslaugy sara$o patvirtinimo®; Administracijos direktoriaus 2018-06-11 isakymas
Nr. Al-735 ,Deél administraciniy paslaugy praSymy formy pakeitimo®; Administracijos
direktoriaus 2021-08-23 jsakymu Nr. A1-1200 »Dél direktoriaus 2006 m. balandsio 6 d.
isakymo Nr. A1-241 pakeitimo®; Administracijos direktoriaus 2022-11-15 isakymas Nr. A1-1774
»Dé€l interneto svetainés prieifros ir informacijos atnaujinimo*; Administracijos direktoriaus
2021-02-05 jsakymas Nr. A1-122 . Dél privaciy interesy deklaravimo*.

Vidaus auditas suplanuotas ir atliktas taip, kad pateikty pakankamus, patikimus ir tinkamus
irodymus vidaus audito tikslui pasiekti. Dokumentus (informacija) vidaus audito procedtroms
atlikti pateiké audituoty strukttriniy padaliniy atsakingi darbuotojai, gauti pasinaudojant vidaus
administravimui skirta kompiuterizuoty dokumenty valdymo sistema ,,Kontora“, informacija
interneto svetainése https://www.palanga.lt/, https://www.lietuva.gov.lt/,
https://epaslaugos.palanga.lt/, https://pinreg.vtek.It/app/. Taikyti dokumenty patikrinimo,
apklausos, pokalbiy metodai (procediiros), laikytasi prielaidos, kad visi pateikti ir surinkti
dokumentai (struktiiriniy padaliniy pateikta informacija) yra teisingi, iSsams ir galutiniai.

2. DESTOMOJI DALIS

Lietuvos Respublikos administracinés nastos ma¥inimo istatymu' reglamentuotos taikomos
administracinés nastos maZinimo priemones ir jpareigojama jas jtraukti j Savivaldybés strateginj
veiklos plana.

Savivaldybés 2022-2024 mety strateginio veiklos plano Bendroji programa (Nr. L)
patvirtinta Tarybos 2022-02-03 sprendimu Nr. T2-8 ,.Dél Palangos miesto savivaldybés 2022-2024
mety strateginio veiklos plano patvirtinimo®, pakeista Tarybos 2022-04-07 Nr. T2-83 sprendimu
»Dél tarybos 2022 m. vasario 3 d. sprendimo Nr. T2-8 | Dél Palangos miesto savivaldybés 2022—
2024 mety strateginio veiklos plano patvirtinimo*“ pakeitimo®, nustatant (iSskiriant) priemonés,
mazinancios administracine nasta fiziniams ir juridiniams asmenims rodiklius, jy siektinas
reikSmes.

2.1. Administracinés nastos mazinimo priemoniy, jtraukty j Savivaldybés 2022-2024 m.
strateginj veiklos plang, vykdymo vertinimas

Pagal Administracijos Juridinio ir personalo skyriaus pateikta informacija Savivaldybes
administracijai vykdant 2022-2024 mety strateginio veiklos plano Bendraja programa (Nr. 1)
taikoma viena i§ devyniy Lietuvos Respublikos administracinés nastos mainimo istatyme
numatyty administracinés nastos ma%inimo priemoniy - informaciniy technologijy ir elektroniniy
paslaugy plétojimas. Patikrinus pateikta informacijag dél Savivaldybés 2022-2024 mety strateginio
veiklos plano Bendrosios programos (Nr. 1) priemoniy, susijusiy su administracinés na$tos
mazinimu, vykdymo 2022 m. II pusm., nustatyta, kad buvo vykdomos visos 3 veiklos, i¥ kuriy -
2 veiklos jvykdytos, 1 veikla (E. paslaugomis pasinaudojusiy gyventojy, verslininky ir sveciy
skai¢ius (200 vnt.) jvykdyta i§ dalies (zr.1 lentele).

' #r. Lietuvos Respublikos administracinés nastos maginimo istatymo 1str. 1ir 2 d., 3str. 1d.ir 6str. 1 d.
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1 lentelé
INFORMACIJA APIE ADMINISTRACINES NASTOS PRIEMONIU, ITRAUKTU I
SAVIVALDYBES 2022-2024 m. STRATEGINI VEIKLOS PLANA,VYKDYMA 2022 M.
II PUSM.

Priemoné Rodiklio Pastebéjimai dél priemoniy vykdymo

pavadinimas

(siektina reiksmeé)
1.1.2.2.2. Elektroniniy Ivykdyta.
Priemones, savivaldybés (pagal Juridinio ir personalo skyriaus 2023-01-10 ra¥tu Nr. JPS-3
mazinandios paslaugy priemoniy | | Dél administracinés nastos ma¥inimo priemoniy jgyvendinimo*
administracine | mobiliosiomis pateikta informacija)

nasta fiziniams | aplikacijomis
ir juridiniams | skaiius (10 vnt.)

asmenims E. paslaugomis Ivykdyta is dalies.
pasinaudojusiy (pagal Juridinio ir personalo skyriaus 2023-01-10 ra$tu Nr. JPS-3
gyventojy, ,»Dél administracinés na$tos ma¥inimo priemoniy jgyvendinimo*
verslininky ir svediy pateikta informacija)
skai¢ius (200 vnt.) Savivaldybés e. paslaugy sistema, kuri skelbiama Savivaldybés

interneto svetainés skiltyje ,,Savivaldybés teikiamos paslaugos‘?,
per 2022 m. pasinaudojusiy skai¢ius — 61, i$ ju 2022 II pusm. —
60.

Nepasiekta planuota siektina reikimé dél ustrukusio sistemos
testavimo proceso (paslaugos pradétos teikti ir nuoroda interneto
svetainéje paskelbta tik 2022 m. birzelio mén.).

Naujy elektroniniy | Jvykdyta.

paslaugy, teikiamy (pagal Juridinio ir personalo skyriaus 2023-01-10 rastu Nr. JPS-3

Savivaldybés e. ,,Dél administracinés nastos ma%inimo priemoniy jgyvendinimo®
paslaugy sistemoije pateikta informacija)
skaicius (10 vnt.) Sudaryta Palangos miesto savivaldybés teikiamy paslaugy

elektroninés sistemos kirimo paslaugy pirkimo sutartis Nr. 140-
PS 2020-11-30, kuria Paslaugy tiekéjas isipareigojo iki 2020-12-
16 suteikti Savivaldybes teikiamy paslaugy elektroninés sistemos
kiirimo paslaugas. Palangos miesto savivaldybés elektroniniy
paslaugy sistemos funkcionalumo papildymo paslaugos pirkimo
2021-07-20 sutarties Nr. 129-PS Elektroniniy paslaugy sistemos
(toliau - e. paslaugy sistema) funkcionalumo papildymo
paslaugos pirkimo techninéje specifikacijoje nurodyta, kad
Administracija, siekdama ma%inti administracing nasta ir
automatizuoti Palangos miesto savivaldybés imoky uz Mokamas
paslaugas surinkimo procesa, planuoja Sistema iki 2021-10-27
papildyti naujomis funkcijomis: Sistemoje pateikty paslaugy
administravimo ataskaity formavimas; Pavadavimo priskyrimas; Keliy
atsakingy  Administracijos darbuotojy  skirtinguose  elektronines
paslaugos etapuose priskyrimas; Mokéjimo  inicijavimo paslauga
apmokéjimy uZ Sistemoje pateiktas Mokamas paslaugas realizavimui;
imoky uZ Mokamas paslaugas priémimas negrynaisiais pinigais ir
surinkty 1é8y pervedimas j Uzsakovo nurodytas banko saskaitas.
Mokéjimy administravimas, t. y. priimty jmoky grynaisiais ir (ar)
negrynaisiais  pinigais duomeny apdorojimas; Kompiuteriniy byly,
kuriose pateikiami duomenys apie Mokamy paslaugy surinktus
mokéjimus, formavimas, jy atsiuntimo galimybés sudarymas, mokéjimo
dokumenty saugojimas. Vidaus audito metu 2023-01-23 nustatyta,
kad sistemoje skelbiama 17 nemokamy paslaugy, 1 mokama
paslauga - ,,Palangikio kortelés” isdavimas.

Paslaugy gavéjai per e. paslaugy sistemg neturi galimybeés
L uzsisakyti mokamy paslaugy, nesudaryta galimybé Vietinés
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rinkliavos uZ naudojimasi Palangos miesto vieSgja turizmo ir
poilsio infrastruktiira® deklaracijy teikti elektronine forma, t. y.
isigytos e. paslaugy sistemos nepanaudojus pilna apimtimi,
CVAS nuomone, léSos jsigyti paslaugai naudojamos neefektyviai
ir neracionaliai.

Palyginus Savivaldybés 2022-2024 m. strateginio veiklos plano Bendrojoje programoje (Nr.
1) ir Savivaldybés 2023-2025 m. strateginio veiklos plano Bendrojoje programoje (Nr. 1)*
itrauktas administracinés naStos ma%inimo priemones nustatyta, kad priemoniy testinumas
uztikrintas.

2.2. Aadministracinés nastos mazinimo priemoniy jgyvendinimo funkcijos vykdymas

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos administracinés nastos maginimo jstatymo 6 str. 1ir 2d. 7
str. 3 d. administracinés na$tos mazinimo priemoneés turi biiti jtraukiamos j savivaldybiy taryboms
teikiamus tvirtinti savivaldybiy sirateginiy veiklos plany projektus; informacija apie administracinés
nastos mazinimo priemoniy vykdymgq skelbiama ir ne reciau kaip kartq per pusmetj atnaujinama
savivaldybiy interneto svetainése; Savivaldybiy centralizuoty vidaus audito tarnyby ataskaitos dél
administracinés nastos maZinimo priemoniy vykdymo vertinimo skelbiamos savivaldybiy interneto
svetainése. Paskirtas uZ administracinés nastos maginimo priemoniy jgyvendinimo funkcijg
Savivaldybéje atsakingas asmuo’ (toliau — atsakingas asmuo; pastovaus pobudzio funkcija nenumatyta
valstybés tarnautojo pareigybés aprasyme).

Vidaus audito metu nustatyta, kad Administracijoje ne visais atvejais uztikrinama Lietuvos
Respublikos administracinés na$tos mazinimo Istatymo nuostaty laikymosi kontrolé, nes:

® Palangos miesto savivaldybés 2022-2024 mety strateginiame veiklos plane® nebuvo
numatytos konkrec¢ios administracinés nastos ma¥inimo priemoneés (vertinimo kriterijai), jtrauktos
igyvendinus CVAS 2022-02-22 vidaus audito ataskaitoje Nr. CSVA3-1 , Administracinés nastos
mazinimo priemoniy vykdymo vertinimas® pateikus rekomendacija ,,4.1. Pakeisti Palangos miesto
savivaldybés 2022-2024 m. strateginio veiklos plano Bendraja programa (Nr. 1), numatant
konkrecias administracinés nastos maZinimo priemones (vertinimo kriterijus)’;

e Savivaldybés interneto svetainés skiltyje ,,Administracinés na$tos ma¥inimas® neskelbiama
(ar néra nuorodos) Savivaldybés 2022-2024 strateginio veiklos plano Bendroji programa (Nr.1), i
kuria jtrauktos administracinés na$tos ma¥inimo priemonés (skelbiama neaktuali informacija apie
praeity laikotarpiy planus, laiku neatnaujinama), neskelbiama (ne reciau kaip karta per pusmetj
neatnaujinama) informacija apie administracinés nastos masinimo priemoniy vykdyma.

Vidaus audito metu 2023-01-31 atsakingas asmuo nurodé, kad nekéle kvalifikacijos
administracinés nastos maZinimo priemoniy taikymo Savivaldybéje (Administracijoje) klausimais,
nes nevyko kvalifikacijos kélimo mokymai. CVAS atkreipia démesj, kad vadovaujantis Valstybés
tarnautojy kvalifikacijos tobulinimo tvarkos aprasu’, valstybeés tarnautojy kvalifikacijos tobulinimo
formos yra: saviivieta, mokymasis veikloje, mokymasis i3 kity asmeny, neformalusis ¥vietimas;
bidai - kontaktinis ir nuotolinis. Atsakingam asmeniui el. pastu 2022-03-16 ir 2022-04-15
pateikta Ekonomikos ir inovacijy ministerijos administracinés na$tos ma¥inimo stebésenos
ataskaita (2021 m. I pusmetis), kurioje pateikta didZiyjy miesty savivaldybiy (Vilnius, Kaunas,

g Palangos miesto savivaldybes tarybos 2018-01-25 sprendimu Nr. T2-5 patvirtintus Vietinés rinkliavos u¥
naudojimasi Palangos miesto vieSaja turizmo ir poilsio infrastruktiira nuostatus

* %r. Palangos miesto savivaldybés tarybos 2023-02-03 sprendimg Nr. T2-11 ,Dél Palangos miesto savivaldybés
2023-2025 mety strateginio veiklos plano patvirtinimo*

* Zr. Palangos miesto administracijos direktoriaus 2021-10-04 isakyma Nr. A2-145 ,Dél pavedimo ir priemokos
skyrimo R. P.“; Palangos miesto administracijos direktoriaus 2022-01-31 isakyma Nr. A2-15 ,Dél Direktoriaus 2021
m. spalio 4 d. jsakymo Nr. A-145 ,Dél pavedimo ir priemokos skyrimo R. P.* pakeitimo®

% #r. Palangos miesto savivaldybés tarybos 2022-02-03 sprendima Nr. T2-8 ,,Dél Palangos miesto savivaldybés 2022-
2024 mety strateginio veiklos plano patvirtinimo*

7 Zr. Palangos miesto savivaldybés tarybos 2022-04-07 sprendima Nr. T2-83 ,Dél tarybos 2022 m. vasario 3 d.
sprendimo Nr. T2-8 , Dél Palangos miesto savivaldybés 2022-2024 mety strateginio veiklos plano patvirtinimo*
pakeitimo

¥ #r. Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018-11-28 nutarimu Nr. 1176 patvirtinto Valstybés tarnautojy kvalifikacijos
tobulinimo tvarkos apraso 7 — 8 p.



Klaipéda) administracinés nastos ma¥inimo priemoniy ir jy vertinimo analizé; mokymy medziaga
»~Administracinés na$tos maZinimo priemoniy taikymas ir administracinés nattos vertinimas
savivaldybése®.

2.3. Patvirtinty Administracijos teikiamuy administraciniy paslaugy aprasymuy ir prasymuy
skelbimas Savivaldybés interneto svetainéje

Administracijos direktoriaus 2022-12-30 jsakymu Nr. A1-2042 ,Dél Palangos miesto
savivaldybés administracijos teikiamy administraciniy paslaugy sgraso patvirtinimo® patvirtintas
Administracijos teikiamy 57 administraciniy paslaugy sqrasas, atsakingu uz administraciniy paslaugy
atnaujinimo stebésenos ir analizés sistemoje (PASIS) administravimg paskirtas Komunikacijos ir e.
paslaugy skyriaus vedéjas; nustatyta, kad administraciniy paslaugy apraSymy rengimg, perzitréjimg,
atnaujinimgq, uzZpildymq VieSyjy ir administraciniy paslaugy stebésenos ir analizés sistemoje (PASIS)
organizuoja Administracijos padaliniy vadovai (arba JY paskirti atsakingi skyriaus darbuotojai).

Vadovaujantis Bendryjy reikalavimy valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy interneto
svetainéms ir mobiliosioms programoms apra$u’, Savivaldybés teikiamy administraciniy paslaugy
teikimo apraSymai ir prasymai skelbiami Savivaldybés interneto svetainéje.

Vidaus audito metu 2023-01-30 perzitiréjus Savivaldybeés interneto svetainéje skelbiamy 57
administraciniy paslaugy apraSymus ir praSymus nustatyta, kad nepaskelbti 4 administraciniy
paslaugy apradymai su praSymy formomis, i§ jy 3 - Ukio ir turto skyriaus, 1 -Socialinés riipybos
skyriaus.

Siekiant iSsiaiSkinti, ar teikiant administracines paslaugas i§ paslaugos gavéjo reikalaujami
tokie duomenys (informacija) ir dokumentai (kopijos), kuriuos Skyrius (uZ paslaugos teikima
atsakingas darbuotojas) gali gauti i§ kity Administracijos skyriy, valstybés registry tvarkymo
Istaigy ir (ar) informaciniy sistemy tvarkytojy, atlikta 5 i§ 9 administracines paslaugas teikianciy
skyriy vedéjy apklausa’®, perziareti Savivaldybés interneto svetainéje skelbiami skyriy teikiamy
52 administraciniy paslaugy apraSymai (pertekliniy procediiry nenustatyta).

CVAS atkreipé démesj, kad Administracijos direktoriaus 2018-06-11 jsakymu Nr. A1-735 D¢l
administraciniy paslaugy praSymy formy pakeitimo® patvirtintos 8 paslaugy pradymy formos,
kurios pasikeitus Administracijos teikiamy administraciniy paslaugy sara$ui', néra patvirtintos
kaip administracinés paslaugos, taip pat Palangos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus
2021-08-23 jsakymu Nr. A1-1200 »Dél direktoriaus 2006 m. balandzio 6 d. isakymo Nr. Al-
241 pakeitimo* pakeista 1 i§ minéty 8 paslaugy praSymo forma.

2.4. Privadiy interesy deklaracijy teikimas nustatyta tvarka VTEK administruojamame
Privaliy interesy registre (PINREG ).

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos vieSyjy ir privaciy interesy derinimo jstatymo 2 str. 5d., 5
str. 5 d. ir Vyriausiosios tarnybinés etikos komisijos 2020-12-30 sprendimu Nr. KS-176 patvirtinty
Privaciy interesy deklaracijy pildymo, tikslinimo, papildymo ir pateikimo taisykliy 5 p., valstybinéje
tarnyboje dirbantys asmenys privalo pateikti deklaracij VTEK nustatyta tvarka elektroninémis
priemonémis per Privaciy interesy registrq (toliau-PINREG).

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos korupcijos prevencijos jstatymo 21 str. 2 d. 6 p-,
savarankiSkoje jstaigoje atliekama darbuotojy vieSyjy ir privaciy interesy deklaravimo ir vieSyjy ir
privaciy interesy derinimo praktikos kontrolé ir stebésena.

Administracijos direktoriaus 2021-02-05 jsakymu Nr. A1-122  Deél privaciy interesy
deklaravimo* patvirtintas Palangos miesto savivaldybés administracijos pareigybiy, kurias einantys
asmenys iki 2021-03-01 privalo deklaruoti privaCius interesus, saraas; Juridinio ir personalo
skyriaus vedéjas paskirtas kontroliuoti, kaip Palangos miesto savivaldybeés administracijos valstybés

? 7r. Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2003-04-18 nutarimo Nr. 480 ,,Dél Bendryjy reikalavimy valstybés ir
savivaldybiy institucijy ir Istaigy interneto svetainéms ir mobiliosioms programoms apraso patvirtinimo® 12 ir 23 p.

"% Socialinés rupybos, Architektaros ir teritorijy planavimo, Civilinés metrikacijos, Rinkliavy, Ukio ir turto skyriai
g Palangos miesto savivaldybes administracijos direktoriaus 2022-12-30 Isakyma Nr. A1-2042 ,Dél Palangos
miesto savivaldybés administracijos teikiamy administraciniy paslaugy sarao patvirtinimo*
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tarnautojai ir darbuotojai, dirbantys pagal darbo sutartis, vykdo Lietuvos Respublikos vieSyjy ir
privaciy interesy derinimo jstatymo nuostatas.

PerZitiréjus 2023-01-26 Privaciy interesy registre (PINREG) vieSinamas privadiy interesy
deklaracijas nustatyta, kad registre néra pateiktos 4 valstybés tarnautojy privadiy interesy
deklaracijos. Vidaus audito metu visi 4 valstybés tarnautojai pateiké privaciy interesy deklaracijas
per PINREG.

3. ISVADOS

3.1. Pagal Administracijos Juridinio ir personalo skyriaus pateikta informacija deél
Savivaldybés 2022-2024 mety strateginio veiklos plano Bendrosios programos (Nr. 1) priemoniy,
susijusiy su administracinés na$tos maZinimu, kurias numatyta vykdyti 2022 m. II pusm.,
vykdymo nustatyta, kad buvo vykdomos visos 3 veiklos, i§ kuriy - 2 veiklos jvykdytos, I veikla
joykdyta i§ dalies (nepasiekta numatyta siektina reikimé - E. paslaugomis pasinaudojusiy
gyventojy, verslininky ir sveciy skai¢ius 61 vietoje 200 vnt.).

3.2. Administracijos jsigytoje e. paslaugy sistemoje 2023-01-23 skelbiama tik 1 mokama
(,,Palangiskio kortelés* i§davimas) paslauga (dar 17 nemokamy). Paslaugy gavéjai per e. paslaugy
sistema neturi galimybés uZsisakyti kity mokamy paslaugy, nesudaryta galimybé Vietines
rinkliavos uz naudojimasi Palangos miesto vieSaja turizmo ir poilsio infrastruktiira'? deklaracijy
teikti elektronine forma, t. y. jsigytos e. paslaugy sistemos nepanaudojus pilna apimtimi, CVAS
nuomone, léSos jsigyti paslaugai naudojamos neefektyviai ir neracionaliai.

3.3. Administracijai ne visais atvejais administracinés nastos mazinimo priemones jtraukus j
Savivaldybés tarybai teikiama tvirtinti savivaldybés = strateginio veiklos plano projekta,
Savivaldybés interneto svetainéje skelbiant neaktualia informacija apie praeity laikotarpiy
strateginius veiklos planus (laiku neatnaujinant), neskelbiant (ne reciau kaip karta per pusmetj
neatnaujinant) informacijos apie administracinés nastos masinimo priemoniy vykdyma, neskiriant
reikiamo démesio kvalifikacijos kélimo administracinés nadtos mazinimo priemoniy taikymo
Savivaldybéje (Administracijoje) klausimais visomis formomis ir budais, Administracijoje ne visada
uztikrinama tinkama Lietuvos Respublikos administracinés nastos mazinimo jstatymo nuostaty
laikymosi kontrolé.

3.4. Administracijoje ne visais atvejais vadovaujantis Lietuvos Respublikos korupcijos
prevencijos [statymo nuostatomis uztikrinama tinkama darbuotojy vieSyjy ir privadiy interesy
deklaravimo kontrolé (stebésena), 4 valstybés tarnautojai privadiy interesy deklaracijas per PINREG
pateiké vidaus audito metu (terminas - 2021-03-01).

3.5. Savivaldybés interneto svetainéje nepaskelbti 4 i§ 57 | Administracijos teikiamy
administraciniy paslaugy saraa itraukty administraciniy paslaugy apra$ymai su prasymy formomis
(3 - Ukio ir turto skyriaus, 1 - Socialinés rupybos skyriaus teikiamy administraciniy paslaugy) .

3.6. Pasikeitus teisés aktams neatnaujintas Palangos miesto savivaldybés administracijos
direktoriaus 2018-06-11 jsakymas Nr. A1-735 »Dél administraciniy paslaugy praSymy formy
pakeitimo®.

3.7. Atsizvelgiant j i§déstyta, vidaus kontrolé Administracijai vykdant administracinés nastos
mazinimo priemones vertinama patenkinamai.

4. REKOMENDACIJOS

Palangos miesto savivaldybés administracijai:

4.1. Siekiant i$naudoti visas e. paslaugy sistemos galimas funkcijas administracinei natai
mazinti, papildyti sistema mokamy paslaugy teikimu, apsvarstyti galimybe per e. paslaugy sistema
administruoti Vietinés rinkliavos u¥ naudojimasi Palangos miesto viefaja turizmo ir poilsio
infrastruktira'® deklaracijy teikima (reikSmingumas - didelis).

"> Zr. Palangos miesto savivaldybés tarybos 2018-01-25 sprendimu Nr. T2-5 patvirtintus Vietinés rinkliavos u

naudojimasi Palangos miesto viefaja turizmo ir poilsio infrastruktira nuostatus

P Zr. Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2003-04-18 nutarimo Nr. 480 »Dél Bendryjy reikalavimy valstybés ir
savivaldybiy institucijy ir istaigy interneto svetainéms ir mobiliosioms programoms aprago patvirtinimo® 12 ir 23 p.

" Zr. Palangos miesto savivaldybés tarybos 2018-01-25 sprendimu Nr. T2-5 patvirtintus Vietinés rinkliavos u
naudojimasi Palangos miesto vieSaja turizmo ir poilsio infrastruktiira nuostatus



7

4.2. Pasikeitus Savivaldybés teisés aktams perziuréti ir atnaujinti Palangos miesto
savivaldybés administracijos direktoriaus 2018-06-11 isakyma Nr. A1-735 ,Dél administraciniy
paslaugy prasSymy formy pakeitimo® (reik§mingumas - vidutinis).

4.3. Siekiant uztikrinti tinkama Lietuvos Respublikos administracinés nastos ma%inimo
istatymo nuostaty laikymosi kontrole apsvarstyti galimybes keisti uZ administracinés nastos
mazinimo Savivaldybéje koordinavimo funkcijos vykdyma atsakinga darbuotoja (planavimo,
stebésenos, atskaitomybeés, vie§inimo procediros) (reik§mingumas — vidutinis).

4.4. Atnaujinti informacija Savivaldybés interneto svetainés skiltyje ,,Administracinés nastos
mazinimas“ (informacija apie administracinés nadtos ma%inimo priemoniy vykdyma; strateginis
veiklos planas) (reik§mingumas - vidutinis).

4.5. Savivaldybés interneto svetainéje paskelbti 3 Ukio ir turto skyriaus ir 1 Socialinés
rupybos skyriaus teikiamy administraciniy paslaugy apra$ymus ir paslaugy pra$ymo formas
(reikSmingumas — vidutinis).

Centralizuoto vidaus audito skyriaus vedéja Q ' U.C/L(,M/Lod,ﬁ, Rima Vainoraité

Centralizuoto vidaus audito skyriaus vyriausioji specialisté / Eglé Nalivaike



