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PALANGOS MIESTO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRAS (toliau Centras) biudZetiné jstaiga
isikurusi Klaipédos pl. 76, Palanga, LT 00163, I/k 30300917888, info@palangosspc. Centro
vieSa informacija skelbiama internetinéje svetainéje www.palangosspc.lt.

Centro vadovas:
Palangos m. savivaldybés Mero potvarkiu 2015 m. liepos 13 d. Nr. M2-10 nuo 2015 m. liepos
27 d. Centrui vadovauja Daiva Dekontaité.

Naudojamos patalpos:

Klaipédos pl. 76 Palanga, 839,10 kv.m. bendro ploto patalpos, kur jsikirusi administracija,
socialinés globos padalinys, intensyvi kriziy jveikimo pagalba, psichosocialiné pagalba,
laikinas apnakvindinimas, psichologas, asmens sveikatos prieziaros specialistai.

Gintaro g. 33 A, Palanga, kuriy bendras plotas 46,98 kv.m., Siose patalpose dirba socialiniai
darbuotojai rizikos Seimoms ir socialiné darbuotoja atliekanti bendryjy socialiniy paslaugy
funkcijas, kompensuojamos technikos iSdavimo funkcija, priima socialiniy paslaugy gavéjy
praSymus dél paslaugy teikimo namuose - pagalba j namus.

Etatai:
Centro darbuotojy pareigybiy sarasas ir struktira suderinti su Savivaldybés administracijos
direktoriumi ir patvirtinti Centro direktoriaus 2016 m. balandZio 28 d. jsakymu Nr. V1-111.

DARBUOTOJU PAREIGYBIU SARASAS

Eil.Nr Pareigybés pavadinimas Pareigybés vieneto dydis
Administracijos ir iikio padalinys
1. |Direktorius 1
2. | Direktoriaus pavaduotojas socialiniams reikalams 1
3. \_/yriausiasis buhalteris 1
4. |Ukvedys-vairuotojas 1
5. [InZinierius-energetikas - 0,25
6. [Valytojas 1
Bendruju socialiniy paslaugy padalinys
7. |Socialinis darbuotojas 0,7
8. [|Vairuotoijas 1
Socialinés prieZiuros padalinys
9. |Socialinis darbuotojas 0,3
10. |Socialinis darbuotojas rizikos §eimoms 2
11. [Socialinis darbuotojas globai ir jvaikinimui 1 (2x0,5)
12. |Psichologas 0,5
13. [Socialinio darbuotojo padéjéjas 0,25
14. |Lankomosios prieZiiros darbuotojas 1,5
Socialinés globos padalinys

15. [Socialinis darbuotojas 1,5
16. |Socialinio darbuotojo padéjéjas 8,25




17. |Uzimtumo specialistas 0,8
18. |Psichologas 0,5
19. |Kineziterapeutas 0,5
20. |Slaugytojas 0,5
21. |Slaugytojo padéjéjas .

IS viso: 25,55

Zmogiskieji istekliai:

Centras aktyviai bendradarbiauja su darbo birza, naujai priimami darbuotojai
registruoti darbo birZoje, sudarius trisale sutartj, siun¢iami tobulintis. Centro darbuotojams
sudarytos sglygos mokytis, kelti kvalifikacija. Per 2016 m. visi darbuotojai kélé kvalifikacija.
Vienai darbuotojai sudarytos saglygos studijuoti universitete siekiant socialinio darbuotojo
specialybés.

Centro darbuotojy kolektyvas néra pastovus. Pastebétinai didZiulé kaita socialiniy
darbuotojy padéjéjuy, lankomosios priezitiros darbuotojy. Per 2016 m. atleista 10, priimta 12
darbuotojy, tai galima paaiSkinti ganétinai sunkiu atsakingu (perdegimo sindromas, fizinis
darbas), maZai apmokamu darbu.

Siekiant uZtikrinti darbuotojy saugumg vedami darby saugos, prie$gaisrinés saugos
instruktazai. Saugos ir sveikatos instruktaZai pravedami priimant j darbg ir periodiniai darbo
vietoje. Centre dirbama komandos principu, tai jpareigojg prisiimti dar didesne atsakomybe,
man kaip vadovui, ne tik uZ savo darbo rezultatus, bet ir uz kity komandos nariy indélj ir
darbg, siekiant bendros sékmés, jsipareigoti ne tik sau, bet ir kitiems, pateisinti ne tik savo,
bet ir visy kolegy likescius, siekti asmeninés sékmeés ir savirealizacijos bei tuo pat metu
nuosirdZiai padéti tai padaryti kitiems komandos nariams. Todél tolerancija, vienas kito
supratimas ir palaikymas, bendras tikslo siekimas yra kiekvieno komandos nario sékmés
garantas dirbant sunky atsakingg darba.

Centro veiklos rezultatai:
2016 m. Centras be bendryjy socialiniy paslaugy teikia 11 paslaugy. 2016 m. pradétos 6
naujos veiklos. Socialiniy paslaugy faktinis gavéjy skai¢ius per 2016 m. - 396 asmenys.

PASLAUGOS PASLAUGU GAVEJU SKAICIUS
2015 metai 2016 metai

Pagalba j namus 17 30
Specialusis transportas 17 16
Dienos socialiné globa 9 10 suaugusiy, 1 vaikas
Trumpalaiké socialiné globa - 5
Psichosocialiné pagalba - 10
Laikinas apnakvindinimas - 2
Intensyvi kriziy jveikimo | - 11
pagalba
Socialiné priezitra socialinés | 28 §eimos 85 gavéjai
rizikos Seimoms 37 vaikai 32 Seimos, 45 vaikai
Globéjy (rapintojy) ir jtéviy |- 5
mokymas ir Kkonsultavimas
(GIMK)
Gebéjimo pasiripinti savimi | - 9
vertinimas
Apripinimas techninés pagalbos | Pra§ymy priimta 218 PraSymy priimta 298

riemonémis (TPP) Aprupinta asmeny 178 Aprupinta asmeny 212




ISduota priemoniy 375 ISduota priemoniy 375
GraZinta priemoniy 205 | GraZinta priemoniy 304
GraZinusiy asmeny skaicius
130

Socialiniy paslaugy centras turi jstaigos veiklg reglamentuojanc¢ius dokumentus,
numatytus teisés aktuose kuriuose numatytos veiklos kryptis: Centro nuostatus. Klaipédos
visuomenés sveikatos centro iSduotg Higienos pasg Nr. PE12-19 kuris leidZia vykdyti iikine
komercine veiklg ,Stacionariy suaugusiujy globos ir slaugos jstaigy veikla, stacionariy vaiky ir
jaunimo globos ir slaugos jstaigy veiklg“. Klaipédos visuomenés sveikatos centro i$duota
Leidima - Higienos pasas Nr. PE12-20 kuris leidZia vykdyti Gkine komercine veikla:
»~Ambulatoriniy asmens sveikatos prieZitros jstaigy veikla (bendrosios praktikos slauga,
kineziterapija, masaZas)“. Valstybinés akreditavimo sveikatos prieZiiiros veiklai tarnyba prie
sveikatos apsaugos ministerijos i§duotg ,Istaigos asmens sveikatos prieZifiros licencija“ Nr.
3752 leidzianCiu verstis asmens sveikatos prieziliros veikla ir galinéiu teikti slaugos -
bendrosios praktikos slaugos, kita ambulatorinés asmens sveikatos prieZidros -
kineziterapijos paslaugas. Palangos Valstybinés maisto veterinarijos tarnybos ,Maisto
tvarkymo subjekto patvirtinimo paZyméjima“ leidima vykdyti maitinimo paslaugas.

Centras 2016 m. atnaujino licencijg instituciné socialiné globa (dienos) vaikams su
negalia, suaugusiems asmenims su negalia, senyvo amZiaus asmenims. 2016 m. balandZio 4 d.
gavo licencija ,Instituciné socialiné globa (ilgalaiké, trumpalaiké) suaugusiems asmenims su
negalia, senyvo amzZiaus asmenims su negalia.

Palangos miesto socialiniy paslaugy centras 2016 m. spalio 5 dieng pasiragé sutartj su
Europos socialinio fondo agentiira, kuria jsipareigoja nuo 2017 m. sausio mén. Palangos m.
savivaldybéje teikti Integralios pagalbos (socialinés globos ir slaugos) paslaugas. Lietuvos
Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2016 m. rugséjo 20 d. jsakymu Nr. A1-521
»Dél finansavimo skyrimo projektams, pateiktiems pagal 2014-2020 mety Europos Sgjungos
fondy investicijy veiksmy programos 8 prioriteto ,Socialinés jtraukties didinimas ir kova su
skurdu” jgyvendinimo priemone Nr. 08.4.1-ESFA-V-418 ,Integrali pagalba j namus” projektui
jgyvendinti Palangos m. socialiniy paslaugy centrui skyré Europos Sajungos struktiiriniy
fondy 1é3y 156 000 eur. Projekto tikslas - suteikti integralia pagalbg (socialine globg ir slaugg)
namuose, nejgaliems ir senyvo amZiaus asmenims bei konsultacine pagalbs juy Seimy nariams.

Projekto jgyvendinimo metu integrali pagalba (socialiné globa ir slauga) namuose bus
teikiama 20 nejgaliems ir senyvo amzZiaus asmenims. Bus teikiamos konsultavimo paslaugos
Seimos nariams priZiGrintiems nejgalius ar senyvo amziaus asmenis sudarant geresnes
sglygas igyti, patobulinti profesine kvalifikacija ir (arba) dalyvauti darbo rinkoje, o jy
globojamiems Seimos nariams sudaryti salygas kiek jmanoma ilgiau likti gyventi savo
namuose ir gauti reikiamg pagalbg. Projekto vykdymo trukmé - 33 ménesiai (trys ménesius
vyks pasirengimo darbai). Siekiant uZtikrinti kokybiska integralios pagalbos paslaugy teikimg
bus formuojamos dvi mobilios komandos (skirta 11 etaty), tam, kad komandos suteikty
kokybiSkas integralias paslaugas, jos bus apriipintos automobiliu, sanitarinémis ir higienos
prekémis, slaugos jranga ir jrenginiais pritaikytais darbui su nejgaliais ir senyvo amZiaus
asmenimis.

Savanoriska veikla:

Centre sudarytos galimybés kiekvienam, nepriklausomai nuo lyties, tautybeés, religiniy
bei politiniy jsitikinimy, amZiaus ir sveikatos vykdyti savanoriSkg ir mokomajg praktiks. 2016
m. savanoriska praktika atliko 11 asmenys, mokomaja 2 asmenys.

Darbuotojai aktyviai dalyvauja savanorigkoje veikloje miesto renginiuose ir kt.



Centras 2016 m. vasario 3 d. pasira$é bendradarbiavimo sutartj Nr. KLP-3 su Labdaros
ir paramos fondu "Maisto bankas” Sia sutartimi Centras jsipareigoja teikti labdarg ir parama
paskutinés dienos maisto produktais nepasiturintiems Palangos savivaldybés gyventojams.

Per 2016 metus Centro savanoriai paskutinés dienos galiojimo produkty i$dalino 8
tonas 2562 nepasiturintiems asmenims gyvenantiems Palangoje ir Sventojoje.

2016 metais Centro darbuotojai savanoriavo ir ,Maisto bankas“ organizuojamose
akcijose, kur rinko aukojamus produktus nepasiturintiems. Dviejy akcijy (keturiy dieny, 16
val.) metu paaukota ir iSdalinta 1 tona maisto produkty nepasiturintiems.

Projektiné veikla. Cento inicijuoti ir jgyvendinti projektai:
2016 m. jgyvendinti 5 projektai kuriuose Centras dalyvavo kaip pagrindinis parneris:

o Socialinés integracijos projektas ,Neieskok ZodZio kiSenéje”, réméjai: Palangos
savivaldybés Socialinés ripybos skyrius. Organizatoriai: Sutrikusio intelekto Zmoniy
bendrija ,Palangos viltis“.

o Projektas ,Nemiegantis” jaunimas”, réméjai: Palangos savivaldybés administracijos
Kultiros skyrius. Organizatoriai: Neformali jaunimo grupé “UZauge pajiryje,
Sutrikusio intelekto Zmoniy bendrija ,Palangos viltis*.

e Projektas ,Sportuojancios Seimos”, réméjai: Palangos savivaldybeés administracijos
Kultaros skyrius. Organizatoriai: Neformali jaunimo grupé ,Seimy klubas*.

 Projektas ,Kinolektoriumas: Valanciukai’, rémeéjai: Palangos savivaldybé. Savivaldybeés
gydytojas. Organizatoriai: Palangos LIONS motery klubas.

e Projektas ,Pagalbos nuo alkoholio priklausantiems Zmonéms programa®, réméjai:
Palangos savivaldybé. Savivaldybés gydytojas. Organizatoriai: Palangos LIONS motery
klubas.

Vadovo indélis Centro veiklai:

Siekiant uZtikrinti efektyvy Centro darbg, demokrati$ka valdyma sustiprintas tarp
institucinis bendradarbiavimas. Vykdoma intensyvi Centro veikly, uzsibrézty tiksly
igyvendinimo stebésena, darbuotojy atsakomybé uZ veiklos rezultatus. Dirbama komandinio
darbo principu. Darbuotojai motyvuoti puikiai jsilieja i Centro tobulinimg. Darbuotojams
sudaryta galimybé dalyvauti centro valdyme, teikti pasialymus dél veikly tobulinimo, kartg
per menesj renkamasi aptarti problemy, ie$koma sprendimo biidy problemoms spresti.

Bendradarbiaujama su paslaugy gavéjy artimaisiais, organizuojami susitikimai kartg
ketvirtyje. Paskutinj ménesio trediadienj visa Socialinio globos padalinio bendruomené
renkasi ir aptaria problemas, pasidziaugia nuveiktais darbais.

Darbuotojams sudaryta galimybé atlikti savo kompetencijos jsivertinimg (sudarytas
instrumentas-klausimynas), kuris padés Centro administracijai planuoti darbuotojy
kvalifikacijos kélimo kursus, patiems darbuotojams labiau ivertinti savo kompetencijg, jZvelgti
sritis kurias dar reikia tobulinti.

Direktoriaus inicijuoti periodiniai susitikimai su Palangos miesto savivaldybés
administracijos Vaiko teisiy apsaugos skyriumi, nuspresta: Centro direktoriui, direktoriaus
pavaduotojui socialiniams reikalams, socialiniams darbuotojams dirbantiems su rizikos
Seimomis ir Savivaldybés administracijos Vaiko teisiy apsaugos skyriaus specialistais, rinktis
bendriems pasitarimams aptarti socialinés rizikos Seimy situacijg kartg ketvirtyje.

Suorganizuoti susitikimai su Palangos miesto, Sventosios mokykly socialiniais
pedagogais, Sventosios Seniine, aptartos kylancios problemos dirbant su socialinés rizikos
Seimomis, apsvarstytos bendradarbiavimo galimybés.

Direktoriaus iniciatyva, bendru sutarimu su institucijomis, pasiraSyta 16
bendradarbiavimo sutaréiy, leidZianéiy bendrauti, pazinti kity institucijy veikla, skleisti geraja
patirt], integruotis j visuomene maZinant socialine atskirtj, vykdyti projektine veikla.



Centro veiklg plétoju vadovaudamasi privalomais vykdyti dokumentais, analizuoju
Centro veiklos rodiklius ir valdymo iStekliy biikle, ripinuosi efektyviu racionaliu paskirty
asignavimy panaudojimu: pasiraytg 18 paslaugy teikimo sutar¢iy padedanéiy darbuotojams
efektyviau atlikti darbg leidZiancias paslaugy gavéjams teikti kokybi$kesnes paslaugas.
Ivykdyti 74 jvairis pirkimai i$ jy 10 pirkimy per CPO; 5 per VCP IS.

PasiraSyta panaudos sutartis su Savivaldybe, kuria Palangos miesto savivaldybés
tarybos sprendimu 2016 m. rugséjo 29 d. Nr. T2-247, nuspresta perduoti Centrui valdyti,
naudoti ir disponuoti patikéjimo teise Palangos miesto savivaldybei nuosavybés teise
priklausantias patalpas Zuvédry g. 4, Sventojoje, pagal perdavimo-priémimo aktg 2016 m.
gruodzio 1 d. Nr. 36, Siose patalpose bus teikiamos socialinés paslaugos nejgaliems
suaugusiems ir senyvo amZiaus asmenims.

Darbinés veiklos klausimais paraSytas 361 jsakymas. | jvairias organizacijas,
institucijas dél informacijos pateikimo, dél socialiniy paslaugy teikimo, dél techninés pagalbos
priemoniy, dél samaty pateikimo ir kt. klausimais parasyti 320 ras$ty. Personalo valdymo,
komandiruoéiy atostogy klausimais parasyti 136 jsakymai.

Igyvendinant planus daug démesio skyriau materialinés bazés gerinimui ir turtinimui.
IS savivaldybés biudZeto lé3y jsigytas ilgalaikis materialusis turtas skirtas jstaigos gavéjy
poreikiams: éjimo treniruoklis pritaikytas nejgaliems, universalus laipty kopéjas, funkcinés
slaugos lovos ir kt. darbiniam uZimtumui vykdyti. Isigyti kompiuteriai ir projektorius teikti
globos ir jvaikinimo paslaugas.

Kadangi centras teikia intensyvig kriziy jveikimo pagalbg visg para (naktj paslaugg
teikia vienas darbuotojas), pasitaiko atvejy, kad lankosi asocialiis asmenys, benamiai
ieSkodami pagalbos. Pastatas nutoles nuo miesto, vien j Centrg yra 5 jéjimai kuriuos sunku
stebéti. Lengvinant budinéiy darbuotoju darbg ir jy saugumg, jrengta apsaugos ir stebéjimo
sistema.

Direktorés iniciatyvos:

Socialinés globos padalinyje, jrengtas ,SNEOZELEN“ kambarys, tai spalvy atpazinimo skydas,
spalvy ir garso skydas, burbuly vamzdis, $vie¢iantis pluo$tas, §viediantis kilimas »Pauksciy
takas® bei projektorius su diskais, lankytojy patogumui nupirkti ir keturi ,sédmaisiai“.
Snoezelen yra multisensoriné aplinka, skirta skatinti pirminius lytéjimo, skonio, regos, garso,
kvapo ir judéjimo pojicius be intelektinés veiklos poreikio.

Bendradarbiaujant su Palangos m. Botanikos parko direktoriumi jrengtos, Centro
teritorijoje, dvi lysvés ir uZpiltos Zemiy. Kur Socialinés globos centro lankytojai turéjo
galimybe auginti, priZiaréti prieskoniniy darZoviy, dekoratyviniy augaly augimo process,
uzsiimti darbine veikla.

Viena i$ iniciatyvy buvo paminéti nejgaliujy dieng. Siai dienai paminéti Centras
suorganizavo parodg VieSojoje bibliotekoje kurioje buvo pristatyti Palangos miesto nejgaliyjy
darbeliai. Palangos Kurhauze vyko 2 valandy koncertas miesto bendruomenei. Renginys
atskleidé, kad socialiné atskirtis Palangos mieste mazéja ir nejgaliujy integracija yra realus ir
nuoseklus procesas tai jrodé ir renginyje sutike neatlygintinai dalyvauti atlikéjai. Tikétina, kad
Sios dienos paminéjimas taps tradicija.

Papuosta ,Egliy aléjoje” egle, kurios Zaisliukai daryti nejgaliyjy rankomis.

Centro darbuotojai ir paslaugy gavéjai aktyviai (antrus metus) dalyvavo Palangos
miesto Sventéje ,Ilgasis stalas“ kur pristatéme Centro veikla.

Inicijuotas bendradarbiavimas su Asmens sveikatos priezitiros centru dél uzkrediamy
ligy prevencijos (tuberkuliozés). Vykdant projekta dél tuberkuliozés pasitikrinimo, buvo
patikrinti 5 asocialiis asmenys. Visy rezultatai buvo geri.

Centras savo veiklg reprezentuoja vie$oje erdvéje, net 7 publikacijos apie Centra
iSspausdintos spaudoje, 132 publikacijos patalpintos atnaujintoje Centro el. Svetainéje.
Suorganizuotos 2 parodos ir 2 vie$i renginiai miesto VieSojoje bibliotekoje. Publikacijomis ir



parodomis skleidZiama geroji patirtis, reprezentuojamos uZimtumo bei sociokultirines
veiklos, vykdomos veiklos, dalinamasi bendradarbiavimo su kitais Salies centrais jspiidziai.

Vienas reportaZas transliuotas per Lietuvos ryto televizijg ,Reporteris“ apie Centro ir
»,Maisto bankas“ bendradarbiavima.

2016 m. rugpjucio 27 d. pasiraSyta bendradarbiavimo sutartis, padésianti sukurti
sisteminj atsakingy institucijy darbo su smurtautojais modelj. Sutartj paraSais patvirtino
Palangos miesto meras Sariinas Vaitkus, Klaipédos apygardos Probacijos tarnybos direktorius
Juras Kilijonas, Klaipédos apskrities vyriausiojo policijos komisariato atstovas bei Centro
direktoré. Vykdydama sutarties salygas Centro direktoré kartu su Palangos m. savivaldybés
Vaiky teisiy apsaugos atstovu buvo susitikusi su Klaipédos apygardos probacijos tarnybos,
Palangos miesto savivaldybés skyriaus pareigline, kur buvo aptartos socialiniy riziky Seimy,
kuriuose auga nepilnamediai vaikai situacija, aptarta galimybé padéti $eSiolikos mety
prabojamam jaunuoliui atlikti Centre vieSuosius darbus.

Kartu su Centro darbuotojais savanoriauta Savivaldybés organizuotoje akcijoje
»Pasveikink jirg Palangoje®.

Direktoré dalyvavo susitikimuose:

Labdaros ir paramos fondo ,Dienvydis“ organizuotame susitikime tema: “Klaipédos regiono
vaiko gerovés srityje veikianciy organizacijy telkimas ir bendradarbiavimas®.

Gargzdy socialiniy paslaugy centre organizuotame susitikime tema: ,Socialiniy jstaigy
asociacijos nariy susitikimas®.

Valstybés garantuojamos teisinés pagalbos tarnybos organizuotame susitikime, kurio tikslas
- informuoti specialistus ir gyventojus apie valstybés garantuojamg teisine pagalba ir jos
teikimo sglygas, atsakyti | praktikoje kylanéius klausimus, aptarti tarp institucinio
bendradarbiavimo poreikiai ir galimybés.

Dalyvauta susitikime su Lietuvos respublikos seimo kontrolieriy atstovais, kuris vyko
Klaipédos savivaldybéje, kur buvo aptariamos Klaipédos regiono globos jstaigy problemos.
Susitikta su Klaipédos Regioninio lygmens pertvarkos procesy eksperte Zivile Jurgaitiene.
Susitikimo metu diskutuota apie institucinés globos pertvarkyma, aptarta Centro veikla,
esamos problemos pasidZiaugta Centro plétra.

Direktoré kélé kvalifikacijqg:

»Serganciy motery reabilitacija“ 6 val. Klaipédos universitetas sveikatos moksly fakultetas.
»Darbo teisés ir darbuotojy saugos ir sveikatos klausimai“ 2 val. LR Valstybiné darbo
inspekcija prie SADM.

»Gailestingumas ir socialinis darbas“ 4 val. Klaipédos universitetas sveikatos moksly
fakultetas.

»] sveika gyvenseng ir skaidrig blitj Vydano keliu: Vydinas jaunystéje“ 6 val. Klaipédos
universitetas sveikatos moksly fakultetas.

»Kaip gyveni absolvente? mokslo ir praktikos jungtys“ 4 val. Klaipédos universitetas sveikatos
moksly fakultetas.

Savivaldybés ir valstybiniy institucijy atliktos patikros:

2016 m. Socialiniy paslaugy prieziliros departamentas prie Socialinés apsaugos ir
darbo ministerijos, atliko Centro patalpy, vidaus dokumenty atitikimg licencijai ,Instituciné
socialiné globa (ilgalaiké, trumpalaiké) suaugusiems asmenims su negalia, senyvo amZiaus
asmenims su negalia“ gauti.

Centro veiklai vertinti atliktas Vidaus auditas ,,Vie$yjy pirkimy organizavimo ir vidaus
kontrolés Palangos miesto socialiniy paslaugy centre vertinimas“ Nr. CSVA3-5. Pateiktos 9
rekomendacijos ir sudarytas planas problemoms spresti.



Vidaus auditas sudaré galimybes tobulinti centro veiklg, paruosti ir perZitréti Centro
veiklg reglamentuojancius dokumentus juos pakoreguoti. Vykdant pateiktas, Vidaus audito
rekomendacijas, Centro direktoriaus jsakymu paskirta darbo grupé, parengti Strateginj 2017-
2019 m veiklos plang. Planas rengiamas vadovaujantis 2016 m. rugséjo 29 d. savivaldybés
tarybos sprendimu Nr. T2-243 ,Strateginio planavimo Palangos m. savivaldybéje
organizavimo tvarkos apraSas“, socialiniy paslaugy teikimo politika, bendruomenés
poreikiais, Centro nuostatais, 2016 m. darbo veiklos rezultatais. Plang siekiama jgyvendinti
teikiant kokybiSkas socialines paslaugas, atitinkancias nuolat kintandias visuomenés reikmes,
tenkinant Palangos savivaldybés gyventojy poreikius, racionaliai, taupiai ir tikslingai
naudojant Centrui skirtas lésas.

Atsizvelgiant | Vidaus audito rekomendacijas Centro veiklos jvertinimui sudarytas
klausimynas, leidZiantis suZinoti paslaugy gavéjy nuomone apie Centre teikiamas paslaugas,
kuriy jvertinimai padés tobulinti Centro veikla. Kitos Vidaus audito rekomendacijas
vykdomos pagal sudarytg grafika.

2016 m. Centras gavo Palangos Valstybinés maisto veterinarijos tarnybos ,Maisto
tvarkymo subjekto patvirtinimo paZyméjima“ leidzianti verstis maisto produkty pakavimo ir
rusSiavimo veikla.

CENTRO VYKDOMU VEIKLY APZVALGA:
SOCIALINES GLOBOS PADALINYS: DIENOS SOCIALINE GLOBA

Dienos socialinés globos paslaugos - tai visuma paslaugy, kuriomis asmeniui teikiama
kompleksiné, nuolatinés specialisty prieZiliros reikalaujanti pagalba dienos metu. Dienos
centrg lankantiems asmenims nustatytas 0% - 20% darbingumo lygis, paslaugy gavéjy
amzius svyruoja nuo 27 iki 30 m.; 1 asmuo 15 m. Paslaugy gavéjai yra sunkios negalios,
turintys specialiuosius poreikius ir reikalaujantys nuolatinés pagalbos, globos ir prieZiiiros.
Per 2016 metus dienos socialinés globos paslaugos suteiktos 10 suaugusiy asmeny su negalia,
1 vaikui su negalia 1528 dienas (2014 m. - 8 asmenims; 2015 m. - 9 asmenims).

Dienos socialinés globos paslaugos per

2016 metus
158 163 157 155
142 7 [] 141 436 137 ¥ a4

=
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2016 metais dienos socialinés globos paslaugy gavéjams suorganizuoti 42 sociokultiiriniai
renginiai (2015 m. 29 renginiai) tai jvairios ivykos, renginiai, parodos, susitikimai ir kt.



SOCIALINES GLOBOS PADALINYS: TRUMPALAIKE SOCIALINE GLOBA

2016 m. trumpalaiké socialiné globa buvo teikiama 5 asmenims ir suteikta paslaugy
524 dienos per metus. Tai visuma paslaugy, kuriomis asmeniui teikiama kompleksineé,
nuolatiné specialisty prieZidros reikalaujanti pagalba, kai dél tam tikry priezasciy (ligos,
komandiruotés, atostogy, Seimos ar darbo isipareigojimy ir kt.) laikinai arba darbo savaite
negalintiems prizitréti asmeny, kuriems reikalinga nuolatiné priefidra - »atokvépio”
paslaugos ar testinés socialinés paslaugos. Trumpalaikés socialinés globos pagalba yra
kompleksiné: informavimas, konsultavimas, tarpininkavimas ir atstovavimas; uzimtumo
paslaugos; laisvalaikio organizavimas, kultiriné veikla; psichologiné pagalba; asmens
sveikatos prieziliros paslaugos (slauga, kineziterapija); maitinimo organizavimas;
apgyvendinimas; transporto paslaugos; kasdienio gyvenimo jgidziy ugdymas ir palaikymas.
2016 metais suorganizuoti 25 sociokultiriniai renginiai, kuriuose paslaugy gavéjai palaiké
socialinius jgiidZius.

Trumpalaike socialialiné globa per 2016 metus
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2016 m. socialinés globos padalinyje taikomos paslaugos
Teikiamos paslaugos Vykdomu veikly pavadinimai

Uzimtumo paslaugos:
Meniné veikla Daileé

Muzikiné veikla

Molis/gipso liejimas

Socialiné-pazintiné veikla | Komunikaciné veikla
Sensomotorikos lavinimas

Akademiniy jglidZiy palaikymas

Informacinés technologijos (kompiuterinis raStingumas)
Kasdieniniy savitvarkos jgadZiy palaikymas

Darbiné technologijy Darbas su sméliu, mediena, tekstile, dekupaZas, darbas su




veikla Silku.

Laisvalaikio veikla Svenéiy organizavimas ir dalyvavimas jose
Ekskursijos ir kelionés

Pasivaik$ciojimai lauke

Zaidimai

Kitos paslaugos Maitinimo paslaugos

Transporto organizavimas ir klienty lydéjimas
Slaugos, Kineziterapijos

Psichologo konsultacijos

SOCIALINES PRIEZIOROS PADALINYS: PAGALBA ] NAMUS

Pagalba | namus - tai asmens namuose teikiamos paslaugos, padedan¢ios asmeniui
(Seimai) tvarkytis buityje ir dalyvauti visuomenés gyvenime. Per 2016 m. pagalbos j namus
paslauga buvo teikiama 30 asmeny, (2015 m. 17 asmeny) kuriems per metus paslauga buvo
suteikta 2599 val. Pagalbg | namus teiké trys lankomosios prieZitros specialistai (1,5 et.).
Vadovaujantis Palangos miesto savivaldybés tarybos 2016 m. rugpjacio 25 d. sprendimu Nr.
T2-217, pagalbos | namus paslaugos 1 valandos kaina. padidéjo iki 4,59 Eur. /val.

Pagalbos j namus paslaugos teikimas
per 2016 metus
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Lankomosios prieZiiros darbuotojos apripintos mobiliomis SIM kortelémis. Darbuotoms i
Seimas patenka vaikS¢iodamos. | tolimesnius taskus vaZioja vie$uoju transportu (Sventoji),
kelioné apmokama vadovaujantis Centre direktoriaus patvirtina tvarka.

BENDRUJU SOCIALINIY PASLAUGU PADALINYS: TRANSPORTO ORGANIZAVIMAS

2016 m. transporto paslauga buvo teikiama 16 asmeny: 10 asmeny (2015 m. 8
asmenys), veZami | dienos centra (9 i$ Palangos m. ir 1 i§ Bitingés), 6 asmenys (2015 m. 9



asmenys) vezami i dializés centrg 2-3 kartus per savaite (5 asmenys i§ Palangos, 1 asmuo i$

Sventosios). Suteikta paslaugy 2429 kartai per metus.

Specialiojo transporto paslaugos teikimas
per 2016 metus
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Transporto priemoné apdrausta jprastinés transporto priemoniy valdytojy civilinés
atsakomybés privalomojo draudimo sutarties liudijimu Nr. LT/ACA7431209 ir ERGO
Insurance SE Lietuvos filiale papildomu draudimu »lransporto priemonés draudimas
draudimo liudijimas“ Nr. 851-0529343. Centro automobilis 2016 m. buvo laikomas buveinés
teritorijoje Klaipédos pl. 76, Palanga, nes 2016 m. buvo pasiraSyta su UAB ,Infoside“
transporto kontrolés paslaugos teikimo sutartis. Transporto kontrolés paslauga - tai paslauga,
kai jstaiga nustato (palydovo pagalba GPRS sistema) savo transporto priemoniy buvimo viets,
judéjimo istorijg, transporto priemonés judéjimo greilius, judéjimo greifiy istorijg,
sunaudojamo transporto priemonés kuro kieki.

2016 m. pravaZiuota 32029 km. (2015 m. pravaZiuota 30746 km.), nes jstaiga pasira$é
sutartj su Labdaros ir paramos fondu ,Maisto bankas® ir pradéjo teikti maitinimo paslaugas
nepasiturintiems Palangos miesto gyventojams (paskutinés dienos galiojimo maisto
produktais), daZniau lankomasi socialinés rizikos &eimose, toliausiai gyvenancios Seimos:
Bitingé g. - 1; Sventoji - 3; Klaipédos pl. -1; Liepojos pl. -1; Paliepgiriy kelias - 1; Austrinio g. -
1; UZkanavés g. -53 -1, Pavasario g. -1.

SOCIALINES PRIEZITROS PADALINYS: INTENSYVIOS KRIZIY JVEIKIMO, LAIKINO
APNAKVINDINIMO, PSICHOSOCIALINES PAGALBOS PASLAUGOS

Igyvendinant projekts ,Socialiniy paslaugy plétra ir veiklos sglygy gerinimas Palangos
miesto socialiniy paslaugy tarnyboje“ nuo 2016 m. sausio 4 d. pradétos teikti intensyvios
kriziy jveikimo, laikino apnakvindinimo, psichosocialinés pagalbos paslaugos.

Per 2016 m. intensyvi kriziy jveikimo pagalbos paslauga buvo suteikta 11 asmeny, laikino
apnakvindinimo - 2 asmeny, psichosocialinés pagalbos paslauga - 10 karty (13 asmeny).



Intensyvi kriziy jveikimo pagalba per 2016 metus
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Pirmas stulpelis paslaugy gavéjy skaicius, antras suteikty paslaugy per ménesi.

Seimos 3 IS ju: | 2 girtavimas, vaiky neprieZitara
1 gyvenamojo biisto nebuvimas
Asmenys |8 IS ju: | 4 neturintys gyvenamosios vietos

2 suauge asmenys su negalia
1 namuose Kilo pavojus patirti psichologinj/fiziologinj smurtg
1 saugios aplinkos nebuvimas namuose, dél alkoholio vartojimo

Intensyvi kriziy jveikimo pagalbos klientams daZniausia yra teikiama kompleksiné
pagalba: informavimas, konsultavimas, tarpininkavimas ir atstovavimas; uZimtumo
paslaugos; psichologiné pagalba; asmens sveikatos prieZiliros paslaugos; maitinimo
organizavimas; apgyvendinimas; kasdienio gyvenimo jgiadZiy ugdymas ir palaikymas.

Pagrindinés problemos, dél kuriy asmenims/Seimoms yra teikiama intensyvi kriziy
jveikimo pagalba yra: socialiniy jgiidZiy stoka; negebéjimas disponuoti léSomis (skolos uZ
greituosius kreditus); bedarbysté bei motyvacijos stoka ieSkant darbo; negaléjimas savimi
pasirtpinti dél ligos, negalios; tévystés jgidziy trikumas; alkoholio vartojimas; gyvenamojo
busto neturéjimas; prastas mikroklimatas namuose (alkoholio, psichotropiniy medziagy
vartojimas, psichologinis/fizinis smurtas).

Laikinas apnakvindinimas - nakvynés ir bitinyjy paslaugy (asmens higienos, buitiniy)
suteikimas asmenims Kkriziy atvejais, kai nesuteikus $iy paslaugy iSkyla grésmé asmens

sveikatal ir gyvybei. Per 2016 metus laikino apnakvindinimo paslauga buvo suteikta 2
asmenims.

Psichosocialinés pagalba - paslauga kai poreikis i$kyla Zmogaus socialinés adaptacijos
atveju, atsiradus iSoriniam ar vidiniam psichologiniam diskomfortui. Iorinio socialinio,
psichologinio nepasitenkinimo 3altinis gali biiti socialinés, ekonominés ir medicininés
socialinés priezastys: darbo, artimyjy netektis, nejgalumas, létinés ligos, jprasty gyvenimo,
veiklos salygy pasikeitimas ir pan. Tai sukelia biitinybe keisti ankstesnius elgesio stereotipus,
vertinimus, motyvacijg, kad bity galima efektyviai funkcionuoti naujomis gyvenimo
salygomis. Per 2016 metus psichosocialiné pagalba buvo suteikta 10 karty (13 asmeny).
Psichosocialiné pagalba daZniausia buvo teikiama, dél pakitusiy gyvenimo salygy, dél
senatvés, létiniy ligy, negalios, netekties, kas lémé pakitusias gyvenimo salygas. Taip pat
asmenims buvo suteikiama pagalba maistu, ribais, psichologo konsultacijos.




BENDRUJU SOCIALINIY PASLAUGY PADALINYS: APRUPINIMAS TECHNINES PAGALBOS
PRIEMONEMIS

Apripinimo techninés pagalbos priemonémis tikslas - padéti iSvengti, kompensuoti,
sumazinti arba pasalinti sutrikusiy funkcijy jtaka sveikatos biklei, asmens savarankiSkumui,
ugdymuisi, darbinei veiklai.

2016 m. buvo pateikti 270 praSymai techninés pagalbos priemonéms jsigyti ir 28 praSymai
reguliuojamoms lovoms jsigyti, viso 298 pragymai. Aprupinta 212 asmeny, i$duota 375
techninés pagalbos priemonés; 130 asmeny graZino 304 techninés pagalbos priemones.

SOCIALINES PRIEZIOROS PADALINYS: SOCIALINES PASLAUGOS RIZIKOS SEIMOMS

2016 m. socialines paslaugas Palangos mieste socialinés rizikos Seimoms,

auginancioms vaikus, teiké 3 socialiniai darbuotojai (2 darbuotojai - 0,75 et. ir 1 -
darbuotojas - 0,5 et.) darbui su socialinés rizikos $eimomis. Per metus apsilankyta Seimose
901 kartas. Konsultuotos $eimos: teisiniais, sveikatos, Gkiniais, buitiniais klausimais,
bendraujant su kitomis institucijomis, specialistais, asmenimis.
Bendradarbiauta su Palangos Vaiko teisiy apsaugos skyriumi, Palangos miesto savivaldybés
juridinio skyriaus specialistais, $vietimo jstaigy socialiniais pedagogais, vadovais, Palangos
Svietimo pagalbos tarnyba, Ukio ir turto skyriumi, Palangos prieSgaisrine gelbéjimo tarnyba,
Palangos pirminiais sveikatos prieZiiiros centrais, 1/d. ,,AZuoliukas” globos grupés socialiniais
darbuotojais, Ziniasklaida ,,Vakariné Palanga“ ir kitomis institucijomis.

2016 mety rizikos Seimy, gavusiy socialines paslaugas, skaicius.

Socialinés rizikos Seimuy, auginanéiy vaikus, apskaitoje esanéiy $eimy skaiéius 32
Gavéjy skaicius 85
Socialinés rizikos Seimose auganéiy vaiky skaicius 45
Seimy, jraSyty | socialinés rizikos $eimy apskaitg per metus, skaitius (jose 4(6)
auganciy vaiky skaicius)
Seimos, irasytos | socialinés rizikos $eimy apskaita, dél girtavimo ir vaiko
nepriezilros (per metus) )
Seimos, jradytos ] socialinés rizikos Seimy apskaitg, del socialiniy jgudziy 3
stokos, dél ne gebéjimo tinkamai riipintis vaikais (per metus)
Seimos jrasytos | socialinés rizikos $eimy apskaitg dél to, kad vaikui nustatyta 1
laikinoji globa (per metus)
Seimy, iSbraukty i$ socialinés rizikos Seimy apskaitos per metus, skaitius. 2
Seima, i$braukta i§ socialinés rizikos Seimy apskaitos, nes $eimoje neliko
nepilnameciy vaiky) )
Seima, i§braukta i¥ socialinés rizikos Seimy apskaitos, nes isnyko prieZastys dél 1
kuriy Seima buvo jrasyta j apskaita
Seima, i$braukta i§ socialinés rizikos Seimy apskaitos, nes i§vyko gyventi i kitg 1
Lsavivaldybe; (uZsienio valstybe)

Socialinés rizikos $eimoms daZniausiai teiktos paslaugos: informavimo, konsultavimo,
tarpininkavimo ir atstovavimo, aprupinimo butiniausiais drabuZiais ir avalyne,
sociokultirinés paslaugos. Pasalpa mokyklinéms prekéms jsigyti pasinaudojo 7 S$eimos,
kuriose auga 11 vaiky. Seimos Isigijo kanceliariniy prekiy bei kity mokykliniy reikmeny
reikalingy vaikui lankyti mokykla. Nemokama maitinimg mokymosi istaigose gauna 13 vaiky.



Penkiems asmenims suteiktos kodavimo nuo priklausomybés alkoholiui paslaugos.

IS specialiyjy socialiniy paslaugy buvo teiktos socialinés prieZiiros paslaugos:
kasdieniy gyvenimo jgidZiy ugdymas ir palaikymas, psichosocialiné pagalba. Psichologiné
pagalba Centre suteikta 8 socialinés rizikos Seimoms: meno terapijos uZsiémimai,
individualios konsultacijos, bendra Seimos konsultacija. Prevencinéje programoje,
moderuojant psichologui, asmenims piktnaudZiaujantiems alkoholiu ,,Pokalbiai prie arbatos”
dalyvavo 3 asmenys. Akcijos ,Kai Zinau - namie saugiau“ aplankyta 20 $eimy ir jrengta 18
automatiniy dimy detektoriy bei supaZindinta su jy veikimo principu. Vienam nepilnameéiu
asmeniui vykdoma probacija, sudaryta galimybé vieSuosius darbus atlikti socialiniame globos
padalinyje.

Seimos tris kartus per savaite gauna paramg maistu i§ organizacijos ,,Maisto bankas".
Surasti réméjai, kurie padovanojo 4 Seimoms buitinés technikos, baldy bei namy apyvokos
daikty. Akcijos ,,Batiné”“ metu 21 vaikas i$sirinko jam patinkanéig avalyne.

Sociakultiriné veikla: tarpininkauta projektuose: ,Vaiky svajonés®, ,Algojimas*.
Dalyvauta akcijoje “Pasveikink jiirg Palangoje”. Susitarta su sporto klubu ,Zvéris Gym* kuris
sudaro galimybe nemokamai vaikams sportuoti Bendradarbiaujant su Palangos
bendruomene (iniciatorius ,Vakariné Palanga“) vyko akcija ,Laigkai Kalédy seneliui“.
Verslininkai, jmonés, geros valios Zmonés, vaikams padovanojo 30 poriniy kvietimy |
»Atostogy ir pramogy parkas®; 9 kvietimus | boulinga, 3 abonementus j sporto kluba; 10
kvietimy | groZio salonus bei kitos pramogos ir dovanos. Organizuota ¥ventiné popieté
,Kalédiniai meduoliai.

Dalyvavome Palangos pradinés mokyklos bendruomenés rengiamoje akcijoje ,Pasidalink
gerumu”. Vienam socialinés rizikos vaikui sudarytos galimybés lankyti Zirgyna, mokytis
jodinéti.

SOCIALINES PRIEZITROS PADALINYS:
GLOBEJU/ ITEVIJ MOKYMAS IR KONSULTAVIMAS (GIMK)

Globéjy (rupintojy) ir jtéviy mokymy ir konsultavimy (GIMK) paslaugas teikia 2 (1 et.)
atestuoti darbuotojai. Tai pagalbos globéjams (riipintojams) ir jvaikintojams specialiosios
socialinés prieZiliros paslaugos teikiamos vaikus globojantiems (ripinantiems) ar
jvaikinusiems asmenims bei siekiantiems jais tapti.

2016 m. praSymus globoti ripintis, jsivaikinti pateiké 7 parei$kéjai. Buvo organizuojami
mokymai kuriuos sudaré 10 susitikimy po 3 val.. Mokymuose dalyvavo 5 pareiskéjai. GIMK
jvadiniai mokymai globéjams ir jtéviams trunka apie 3 ménesius, kuriy metu vyksta
individualas susitikimai jstaigoje ir bisimy globéjy ar jtéviy namuose, bei vykdomi grupiniai
uzsiémimai (1 kartg savaitéje apie 3 val.), baige juos pareiskéjai gauna paZymeéjimus.
Parengtos 2 iSvados (1 asmuo sutuoktinio vaikui jvaikinti mokymai neprivalomi; 1
pareiSkéjas negaléjo prisijungti prie grupés, nes jau buvo praéje daugiau kaip 2 uZsiémimai ).
leskant Globéjy (riipintojy) ir jtéviy buvo organizuojami renginiai ir susitikimai:
Palangos socialiniy paslaugy centre vyko renginys Zemaitijos regiono GIMK specialistams
»Dalinameés patirtimi, iSkilusiomis problemomis, laukiamais rezultatais, teikiant globéjams*.
Informaciné sklaida vykdyta Palangos ,Baltijos” pagrindinéje mokykloje, visuotino tévy
susirinkimo metu,; Ld. ,Siguté“ jubiliejinio renginio metu kalbéta apie mokymus ir
konsultacijas. Sventéje ,Pasveikink jura Palangoje”, miesto $ventés ,Palangos stalas 2016“
metu buvo dalinama reklaminé atributika: plakatai ,Vaiko globa- nejkainojama dovana“,
balionai, skirtukai, magnetukai, lankstinukai. Skelbta publikacija laikrastyje ,Vakariné
Palanga“ tema ,,Socialiniy paslaugy centre -nemokami mokymai globéjams bei jtéviams*.

SOCIALINES PRIEZIOROS PADALINYS: GEBEJIMO PASIRUPINTI SAVIMI VERTINIMAS



Vadovaujantis LR Civilinio kodekso 2.10 straipsnio ,Fizinio asmens pripaZinimas
neveiksniu tam tikroje srityje“ pakeitimais, Palangos m. savivaldybés administracijos
direktoriaus jsakymu 2016 m. kovo 15 d. Nr. A1-247, Palangos m. socialiniy paslaugy centro
socialiniai darbuotojai pradéjo vertinti asmens gebéjimg pasirupinti savimi priimant
kasdienius sprendimus. Vertinamos Sios sritys: turtiniy santykiy sritys (asmeniniy pajamy ir
iSlaidy tvarkymas), asmeniniy neturtiniy santykiy sritys (savitvarkos jgiidziy sritis, sveikatos
priezilros sritis, Seimos santykiy sritis, darbo teisiniy santykiy sritis ir kt.).

2016 m. Centras atliko 9 neveiksnumo vertinimus.

FINANSAVIMO ISTEKLIAI

Vadovaudamasi Palangos miesto savivaldybés administracijos direktorés 2014 m.
gruodzio 22 d. jsakymu Nr. A1-1332, jstaiga teikia Palangos miesto savivaldybés
administracijos biudZeto skyriui meénesines, ketvirtines ir metines biudZeto vykdymo
ataskaitas.

Vadovaudamasi Palangos miesto savivaldybés BiudZeto skyriaus vedéjos 2015 m.
sausio 8 d. radtu Nr. BZ2-3, istaiga teikia kas ketvirtj Palangos miesto savivaldybes
administracijos biudZeto skyriui finansavimo sumy pazyma.

Vadovaudamasi Palangos miesto savivaldybés administracijos direktorés 2014 m. lapkricio
13 d. jsakymu Nr. A1-1161, jstaiga teikia kas Kketvirtj Palangos miesto savivaldybés
administracijos biudZeto skyriui pajamy jmoky ataskaitg (formg S7).
Vadovaudamasi Palangos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2015 m. kovo 19
d. jsakymu Nr. A1-256, istaiga teikia Palangos miesto savivaldybés administracijos
Buhalterijai ménesines gauty ir panaudoty valstybés biudZeto specialiyjy tiksliniy dotacijy
socialinei globai asmenims su sunkia negalia ataskaitas ir ketvirtines bei metines valstybés
biudZeto specialiyjy tiksliniy dotacijy socialinei globai biudZeto i$laidy sgmatos jvykdymo
ataskaitas.

Centras yra biudZetiné jstaiga, finansuojama i§ Savivaldybés ir valstybés biudZeto 1ésy.
Centro biudZetg sudaro: Savivaldybés biudZeto ir valstybés specialiosios tikslinés dotacijos
1éSos, LR Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos 1é3os, projekty 1éSos ir surinktos lé$os uz
teikiamas paslaugas gyventojy namuose ir centre.

Jstaigos gautos 1éSos (Eur.):

Finansiniai Saltiniai 2015 m. 2016 m.
Savivaldybés biudZetas SB 119808 187813
Specialiosios programos lé3os (pajamos uZ paslaugas SB
(SP) 10970 19356
Valstybés biudZeto specialioji tiksliné dotacija globai
asmenims su sunkia negalia SB (VB) 32035 43342
Valstybés biudZeto specialioji tiksliné dotacija paramai
mokinio reikmenims jsigyti SB (VB) 502 627
Valstybés biudZeto 1é3os socialinés rizikos $eimy prieZitirai

darbo uZmokesc¢iui 2 soc. darbuotojams) SB (VB) 18049 20091
Valstybés biudZeto 1éSos minimaliai ménesinei algai

adidinti SB (VB) 655 942

Kitos pajamos: Gautos paliukanos 2 2

2 % GPM 13 109

IS viso: 182034 272282




Istaigos iSlaikymui skirtos 1éSos 2016 metais lyginant su 2015 metais padidéjo apie 49

proc., nes 2016 metais padaugéjo paslaugy ir didéjo minimalus darbo uZmokestis.

2016 m. iSlaidos (Eur.):

ISlaidy pavadinimas Savivaldybés | Specialiosios | Valstybés | Kitos IS viso:
biudZetas SB | programos | biudzeto iSlaidos:
1é30s specialioji

SB (SP) tiksliné

dotacija

SB (VB)
Darbo uzmokestis 122907 0 28820 0| 151727

Socialinio draudimo
imokos 37857 0 8913 0] 46770
Mityba 0 4000 8035 0| 12035
Medikamentai 402 1162 1564
RyS$iy paslaugos 0 1072 1000 0 2072
Transporto iSlaikymas 0 3163 12892 0 4455
Apranga ir patalyné 280 280
Spaudiniai 100 100
Kitos prekés 1654 4194 4878 109 10835
Komandiruotés 0 158 0 158
Kvalifikacijos kélimas 0 231 0 231
Komunalinés paslaugos 0 4277 7839 0| 12116
Kitos paslaugos 0 1660 2157 2 3819
Socialinés iSmokos
(pasalpos) 0 99 627 0 726
Kitas ilgalaikis

materialusis turtas 25394 0 0| 25394
IS viso: 187813 19356 65002 111 | 272282

ISlaidy grafiné i8raiska




2016 mety islaidos

= Darbo uZmokestis

= Socialinic draudimo jmokos

= Mityba

Medikamentai

= RySiy paslaugos

= Transporto iSlaikymas

= Apranga ir patalyné

2016 metais visy iSiaidy, net 56 proc. sudaré darbo uZmokes¢io iglaidos, 9 proc. iSlaidy
sudaré kitas ilgalaikis materialusis turtas.
Parama. 2016 m. jstaiga gavo 109,19 Eur. i§ 2 proc. gyventojuy pajamy mokescio, kuriuos
panaudojo kitoms prekéms jsigyti (t.y. marskinéliams, reprezentuojancius Centrg).

VYRAUJANCIOS PROBLEMOS

= Socialiniai darbuotojai ir socialiniy darbuotojy padéjéjai gali buti fiziskai suzaloti
dirbdami su agresyviais klientais (sunkios paslaugy gavéjy bikleés).

= Néra vieningos duomeny bazés apie proto, fizine bei psichine negalig turindius
paslaugy gavéjus.

® Nedidelis darbo uZmokestis ir ribotos galimybés skatinti ir motyvuoti darbuotojus
materialiniais blidais neleidZia pritraukti profesionaliy ir perspektyviy darbuotojy, o
jau dirbancius Centre kvalifikuotus darbuotojus veréia iegkoti patrauklesniy darbo
pasiulymy.

= Tam tikrose srityse dél paslaugy plétros didéja naujy etaty poreikis.

®= Brangus privalomi kvalifikacijos kélimo mokymai.

® Specialusis automobilis netalpus, kas apsunkina dienos globos paslaugy gavéjy
suveZima dienos globai.

®* Patalpos esancios Gintaro g. 33 nepritaikytos nejgaliesiems. Patalpos antrame aukste,
néra kur sandéliuoti techninés pagalbos nejgaliesiems priemoniy.

= Paslaugas teikian¢iam darbuotojui i§éjus atostogy, didéja kito darbuotojy kriivis tai
jtakoja darbo kokybe.

® Nepasiektas planinis paslaugy gavéjy skaitius socialinés globos padalinyje, kuriame
paslaugos pradétos teikti nuo 2016 m. |

Palangos m. socialiniy paslaugy centro direktoré D. Dekontaiteé I



