

ASMENINĖS PAGALBOS ASMENIMS ADMINISTRACINĖS PASLAUGOS TEIKIMO APRAŠYMAS

	1.
	Administracinės paslaugos kodas
	

	2. 
	Administracinės paslaugos versija
	1 versija

	3. 
	Administracinės paslaugos pavadinimas
	Asmeninės pagalbos teikimas

	4. 
	Administracinės paslaugos apibūdinimas
	Asmeninio asistento individualiai teikiama pagalba neįgaliajam atlikti darbus ir vykdyti veiklas, kurių dėl negalios jis negali atlikti savarankiškai ir kurie būtini siekiant gyventi savarankiškai.
Teisę į asmeninio asistento paslaugas turi asmenys nuo 16 metų, kuriems Neįgaliųjų socialinės integracijos įstatymo nustatyta tvarka nustatytas neįgalumo lygis arba darbingumo lygis, visiškai arba vidutiniškai apribojantis jų veiklą, dalyvumą (orientuotis, judėti, dirbti, savarankiškai tvarkyti asmeninį ir socialinį gyvenimą), ir kuriems reikalinga kitų asmenų pagalba.

	5. 
	Teisės aktai, reguliuojantys administracinės paslaugos teikimą
	1. Lietuvos Respublikos neįgaliųjų socialinės integracijos įstatymas 1991-12-15 Nr. I-2044
2. Lietuvos Respublikos socialinių paslaugų 2006-01-19 įstatymas Nr. X-493
3. Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministro 2021-07-01 įsakymas Nr. A1-478 „Dėl Lietuvos Respublikos neįgaliųjų socialinės integracijos įstatymo 251 straipsnio įgyvendinimo“
4. Palangos miesto savivaldybės administracijos  direktoriaus 2021-08-27 įsakymas Nr. A1-1220 „Dėl Asmeninės pagalbos teikimo ir mokėjimo už asmeninę pagalbą tvarkos aprašo patvirtinimo“.

	6.
	Informacija ir dokumentai, kuriuos turi pateikti asmuo
	Pareiškėjas Socialinės rūpybos skyriui pateikia šiuos dokumentus:
1. Prašymą;
2. Asmens negalią patvirtinantį dokumentą ar jo kopiją: Neįgalumo ir darbingumo nustatymo tarnybos prie Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos išduotą Neįgaliojo pažymėjimą ar Neįgalumo lygio pažymą, ar Darbingumo lygio pažymą, ar Specialiųjų poreikių lygio pažymą, prašoma pateikti, jeigu nėra informacinėse sistemose;
3. Dokumentus, pažymas arba jų kopijas, patvirtinančius asmens gaunamas pajamas (netaikoma, jei asmuo ar asmens atstovas prašyme-paraiškoje pažymi, kad sutinka apmokėti visą sumą, lygią asmeniui savivaldybės vykdomosios institucijos nustatytam mokėjimo už asmeninę pagalbą dydžiui), prašoma pateikti, jeigu nėra informacinėse sistemose;
4. Dokumentus ar jų kopijas ir (ar) kitą informaciją, pagrindžiančius prioriteto suteikimą (pavyzdžiui, moksleivio ar studento pažymėjimo kopiją, darbdavio pažymą, dokumentą ar pažymą, kad yra registruotas Užimtumo tarnyboje, ir pan.) (taikoma, jei kreipiasi prioritetą turintys gauti asmeninę pagalbą asmenys), prašoma pateikti, jeigu nėra informacinėse sistemose;
5.Dokumentus, patvirtinančius asmens atstovavimo pagrindą, ar jų kopijas (pavyzdžiui, gimimo liudijimą, teismo sprendimą (nutartį), įgaliojimą, asmens ar asmens atstovo raštišką sutikimą, kad asmeninės pagalbos gavimo klausimais asmeniui gali atstovauti kitas asmuo (nurodomas atstovaujamo ir atstovaujančio asmens vardas, pavardė, gimimo data) ir pan.) (taikoma, jei kreipiasi asmens atstovas).

	7.
	Informacija ir dokumentai, kuriuos turi gauti institucija (prašymą nagrinėjantis tarnautojas)
	Pasinaudojant programa „Parama“ ir SPIS, gaunami duomenys iš:
1. VĮ Registrų centro – apie deklaruotą gyvenamąją vietą.
2. Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybos prie Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos –apie asmens gaunamas pajamas ir išmokas.
3. Neįgalumo ir darbingumo nustatymo tarnybos prie Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos – apie asmens nedarbingumo lygį.

	8.
	Administracinės paslaugos teikėjas 
	Palangos miesto savivaldybės administracijos direktorius.

	9.
	Administracinės paslaugos vadovas
	Sprendimą dėl asmeninės pagalbos skyrimo, sustabdymo, atnaujinimo, pratęsimo ir  nutraukimo Asmeninės pagalbos teikimo tvarkos aprašo nustatyta tvarka ir terminais priima Savivaldybės administracijos direktorius, tel. (8 460) 41 406, el. p. administracija@palanga.lt

	10.
	Administracinės paslaugos suteikimo trukmė 
	Asmeninės pagalbos asmeniui poreikis nustatomas vieneriems metams nuo sprendimo priėmimo dienos.

	11.
	Administracinės paslaugos suteikimo kaina (jei paslauga teikiama atlygintinai) 
	Jei asmeniui nustatomas asmeninės pagalbos poreikis, o jo pajamos yra mažesnės negu 2 valstybės remiamų pajamų (toliau-VRP) dydžiai, asmeninė pagalba asmeniui teikiama nemokai. Jei negalią turinčio asmens pajamos viršija 2 VRP, mokestis už asmeninės pagalbos teikimą negali viršyti daugiau nei 20 proc. asmeninės pagalbos išlaidų ir 20 proc. negalią turinčio asmens pajamų.

	12.
	Prašymo forma, pildymo pavyzdys ir prašymo turinys  
	Prašymo forma patvirtinta Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministro 2021 m. liepos 1 d. įsakymo Nr. A1-478 „Dėl Lietuvos Respublikos neįgaliųjų socialinės integracijos įstatymo 251 straipsnio įgyvendinimo“

	13.
	Informacinės ir ryšių technologijos, naudojamos teikiant administracinę paslaugą.
	Vienpusės sąveikos lygis (viešoje interneto erdvėje interesantui suteikiama galimybė gauti prašymo formą, ją atsisiunčiant).

	14.
	Administracinės paslaugos teikimo ypatumai
	Paslauga galutinė

	15.
	Administracinių paslaugų teikimo aprašymų įtraukimas į dokumentų apskaitą.
	Administracinės paslaugos aprašymas saugomas Palangos miesto savivaldybės administracijos direktoriaus įsakymų veiklos klausimais byloje Nr. 4.1.
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