ASMENU, PASINAUDOIJUSIY ANTRINE TEISINE PAGALBA, APKLAUSA
APIE ADVOKATY TEIKIAMOS TEISINES PAGALBOS KOKYBE

Mums labai svarbi Jiisy nuomoné apie advokaty teikiamos teisinés pagalbos kokybe, todel
prasome uzpildyti §iq anketq. Si anketa yra anoniminé, todél nei vardo, nei pavardés nurodyti
nereikia.
Atsakydami | klausimus, savo pasirinktg atsakymo variantg pazymeékite .

Uzpildytq anketq, Jisy pasirinkimu, prasome jmesti j Atsiliepimy dézute Tarnybos biure,
jteikti Tarnybos specialistui, atsiysti pastu ar elektroniniu pastu j bet kurj Tarnybos skyriy. Zemiau
pateikiami Tarnybos skyriy adresai.

VALSTYBES GARANTUOJAMOS TEISINES PAGALBOS TARNYBA

Odminiy g. 3, Vilnius, tel. 8 700 00 211, teisinepagalba@vgtpt.lt

KAUNO SKYRIUS Kestucio g. 21, 44320 Kaunas, tel. 8 700 00 177, kaunoskyrius@vgtpt.lt

§|AULIU SKYRIUS Vasario 16-osios g. 49, 76296 Siauliai, tel. 8 700 00 214, siauliuskyrius@vgtpt.lt
KLAIPEDOS SKYRIUS Vilties g. 10, 92231 Klaipéda, tel. 8 700 00 191, klaipedosskyrius@vegtpt.lt

1. KOKS JUSU AMZIUS?

4. KOKIOJE BYLOJE JUMS BUVO SUTEIKTA TEISINE PAGALBA?
O Civilingje
0 Baudziamojoje
0 Administracinéje
0 Administracinio teisés pazeidimo
O Jvairaus pobtidzio (jei kreipétés ne vieng karta)

5. KAIP PASIRINKOTE JUMS TEISINE PAGALBA TEIKUS] ADVOKATA?

0 Advokata parekomendavo artimieji, pazjstami, draugai.

O

Advokata parekomendavo pirming teising pagalbg teikes specialistas.
00 Advokatg pasirinkau pats (-i) i§ Tarnybos sgraso.

0 Advokata pasirinkau pats (-i) ne i§ Tarnybos sgraso.

0 Advokatg parinko Tarnyba.

6. JEI PAGEIDAUJATE, GALITE PAMINETI ADVOKATO, KURIS JUMS TEIKE TEISINE PAGALBA, VARDA IR
PAVARDE:




7. KAIP VERTINATE ADVOKATO, KURIS JUMS TEIKE TEISINE PAGALBA, PASLAUGU KOKYBE?

O Labai gerai

O Gerai

0O Patenkinamai

O Nepatenkinamai

MALONIAI PRASOME PAKOMENTUOTI, KODEL PASIRINKOTE TOK]J [VERTINIMA :

8. PER KIEK LAIKO NUO JUSU KREIPIMOSI | ADVOKATA, JIS AR JI PASKYRE JUMS PIRMAJ] SUSITIKIMA ?

9. AR JUSU NUOMONE ADVOKATAS PAKANKAMAI SKYRE LAIKO JUS ISKLAUSYTI IR JSIGILINTI ] JUSU
PROBLEMA?

O Taip, advokatas iSsamiai iSklausé ir gerai jsigilino | mano problema.

O Ne, advokatas neisklausé manes ir nejsigilino j mano problema.

O Advokatas isklausé, bet mano manymu, nepakankamai jsigilino j mano problema.

10. AR JUSU NUOMONE ADVOKATAS SUPRANTAMAI PAAISKINO JUSU TEISES IR PAREIGAS BYLOS NAGRINEJIMO
METU?

O Taip, advokatas suprantamai paaiskino.

O Taip, advokatas paaiskino, bet as nesupratau teisinés kalbos.

0 Ne advokatas, nieko nepaaiskino.

11. AR JUSY MANYMU ADVOKATAS LAIKU PARENGE PROCESINIUS DOKUMENTUS SUSIJUSIUS SUBYLA?

O Taip, advokatas laiku parengé dokumentus.
O Ne, advokatas per ilgai rengé dokumentus.

O Procesiniy dokumenty advokatui rengti nereikéjo, nes kreipiausi j Tarnyba prasydamas advokato
atstovavimo mano interesams teisme ar ikiteisminéje institucijoje.

O Ne, advokatas atsisaké parengti dokumentus.
O Nezinau.

12. AR TEISMAS PRIEME ADVOKATO PARENGTUS PROCESINIUS DOKUMENTUS?
Teismas priéme advokato parengtus procesinius dokumentus is karto.
Teismas priemé advokato parengtus procesinius dokumentus pasalinus Teismo nurodytus triikumus.

Teismas advokato parengty procesiniy dokumenty nepriémé.

1 S

Procesiniy dokumenty advokatui rengti nereikéjo, nes kreipiausi j Tarnyba prasydamas advokato
atstovavimo mano interesams teisme ar ikiteisminéje institucijoje.

0 Nezinau.

13. KOKIA JUSU NUOMONE APIE ADVOKATO ATSTOVAVIMA JUSU INTERESAMS TEISME AR IKITEISMINEJE
INSTITUCIJOJE?

O Manau, kad advokatas tinkamai atstovavo mano interesams.

[0 Manau, kad advokatas netinkamai atstovavo mano interesams.

0 Advokato siiilymu atstovavau teisme savo interesams pats (-i) be advokato pagalbos.

0 Advokatui atstovauti mano interesams teisme ar ikiteisminéje institucijoje nereikéjo.



14. AR ADVOKATAS SIULE JUMS TAIKIAI ISSPRESTI KILUS] GINCA?
O Taip, siulé.
0 Ne, nesiulé.
O Nebuvo galimybés spresti ginég taikiu baidu.

15. AR SKUNDETE ADVOKATO VEIKSMUS TARNYBAI AR LIETUVOS ADVOKATURAI ARBA PRASETE PASKIRTAJ]
ADVOKATA PAKEISTI KITU ADVOKATU? JEI TAIP, PRASOME PAAISKINTI, DEL KOKIU PRIEZASCIU?

0 Taip

0 Ne

16. ADVOKATAI NETURI TEISES IMTI ATLYGIO IS ASMENS, KURIAM TEIKIAMA ANTRINE TEISINE PAGALBA,
JOKIA FORMA. AR JUS MOKEJOTE ADVOKATUI (pvz., davéte pinigy, dovanojote dovanas)? JEI TAIP, KAIP TAI
IVYKO? AR ADVOKATAS TIESIOGIAI APIE TAI UZSIMINE, AR JUS PATS (-I) APSISPRENDETE TAI PADARYTI?

O Taip

0 Ne

17. KAIP VERTINATE ADVOKATO, KURIS JUMS TEIKE TEISINE PAGALBA, PAGARBA ZMOGUI IR DARBO KULTURA
(ar su jumis bendravo demesingai, paslaugiai, mandagiai)?
00 Labai gerai
Gerai
Patenkinamai

=i (S =

Nepatenkinamai

18. AR ADVOKATO, KURIS JUMS TEIKE TEISINE PAGALBA, SUTEIKTOS PASLAUGOS ATITIKO JUSU LUKESCIUS?
Visiskai atitiko

Labiau atitiko

Labiau neatitiko

Neatitiko

= = E S

MALONIAI PRASOME PAKOMENTUOTI, KODEL PASIRINKOTE TOK] IVERTINIMA:

19. AR JUS REKOMENDUOTUMETE SAVO ARTIMIESIEMS, PAZ]STAMIEMS ADVOKATA, KURIS JUMS TEIKE
TEISINE PAGALBA?

0 Taip.
0 Ne.

20. AR TURETUMETE PASIULYMU, KAIP GERINTI ADVOKATU TEIKIAMOS ANTRINES TEISINES PAGALBOS
KOKYBE, AR PAGEIDAVIMU?

DEKOJAME UZ JUSU NUOMONE IR SUGAISTA LAIKA PILDANT $IA ANKETA. JUSU NUOMONE IR PASTABOS
PADES GERINTI MUSY TEIKIAMU PASLAUGU KOKYBE.



