
PAŽYMŲ APIE GYVENTOJŲ GAUNAMAS SOCIALINES IŠMOKAS IŠDAVIMO  ADMINISTRACINĖS PASLAUGOS TEIKIMO APRAŠYMAS

	1.
	Administracinės paslaugos kodas
	09.39

	2. 
	Administracinės paslaugos versija
	1 versija

	3. 
	Administracinės paslaugos pavadinimas
	Pažymų apie gyventojų gaunamas socialines išmokas išdavimas

	4. 
	Administracinės paslaugos apibūdinimas























	Palangos miesto savivaldybės administracijos Socialinės rūpybos skyriuje išduodamos pažymos:

· Pažyma apie paskirtą piniginę socialinę paramą;
· Pažyma apie paskirtą priežiūros (pagalbos) išlaidų tikslinę kompensaciją, slaugos išlaidų tikslinę kompensaciją;
· Pažyma apie paskirtas išmokas vaikui;
· Pažyma apie paskirtą socialinę paramą mokiniams;
· Pažyma apie asmens negautas išmokas.
Prašymai gali būti teikiami tiesiogiai, pareiškėjui atvykus į įstaigą, siunčiami paštu ar per įgaliotą atstovą arba elektroninėmis priemonėmis, jei yra galimybė identifikuoti pareiškėją. Pareiškėjas, prašydamas išduoti privačią informaciją apie save, prašyme turi nurodyti savo asmens kodą. Kai toks prašymas siunčiamas paštu ar per įgaliotą atstovą, prie jo turi būti pridėta notaro patvirtinta pareiškėjo asmens tapatybę patvirtinančio dokumento kopija. Visi raštu, įskaitant elektroninę formą, įstaigai pateikti prašymai turi būti pasirašyti pareiškėjo arba jo atstovo.

	5. 
	Teisės aktai, reguliuojantys administracinės paslaugos teikimą
	1. Lietuvos Respublikos teisės gauti informaciją iš valstybės ir savivaldybių institucijų ir įstaigų 2000-01-11 įstatymas Nr. VIII-1524

	6.
	Informacija ir dokumentai, kuriuos turi pateikti asmuo
	Pareiškėjas, norintis gauti pažymą Palangos miesto Socialinės rūpybos skyriui pateikia asmens tapatybę patvirtinantį dokumentą ir užpildo laisvos formos prašymą, kuriame nurodo įstaigą ar organizaciją, kuriai turi būti pristatyta pažyma.

	7.
	Informacija ir dokumentai, kuriuos turi gauti institucija (prašymą nagrinėjantis tarnautojas)
	Pasinaudojant programa „Parama“ ir SPIS, gaunami duomenys iš VĮ Registrų centro – apie deklaruotą gyvenamąją vietą, šeiminę padėtį;
apie asmens gautas/gaunamas socialines išmokas.

	8.
	Administracinės paslaugos teikėjas 
	Palangos miesto savivaldybės administracijos Socialinės rūpybos skyrius, tel. (0 460) 48 719, (0 460) 34 166, (0 460) 48 732, (0 460) 34 163, (0 460) 34 165 el. p. srs@palanga.lt

	9.
	Administracinės paslaugos vadovas
	Palangos miesto savivaldybės administracijos Socialinės rūpybos skyriaus vedėja Irena Šatkauskienė, tel. (0 460) 34 168, el. p. srs@palanga.lt

	10.
	Administracinės paslaugos suteikimo trukmė 
	Ne vėliau kaip per 20 darbo dienų nuo prašymo gavimo įstaigoje dienos

	11.
	Administracinės paslaugos suteikimo kaina (jei paslauga teikiama atlygintinai) 
	
Paslauga teikiama neatlygintinai

	12.
	Prašymo forma, pildymo pavyzdys ir prašymo turinys  
	Laisvos formos prašymas, kuriame pateikiama informaciją apie pareiškėją: vardas, pavardė, gimimo data, gyvenamosios vietos adresas, telefono numeris; už kokį laikotarpį asmuo pageidauja gauti pažymą, apie jam (jo šeimai) išmokėtas (mokamas) socialines išmokas.

	13.
	Informacinės ir ryšių technologijos, naudojamos teikiant administracinę paslaugą.
	Vienpusės sąveikos lygis (viešoje interneto erdvėje interesantui suteikiama galimybė gauti prašymo formą, ją atsisiunčiant).

	14.
	Administracinės paslaugos teikimo ypatumai
	Paslauga galutinė

	15.
	Administracinių paslaugų teikimo aprašymų įtraukimas į dokumentų apskaitą.
	Administracinės paslaugos aprašymas saugomas Palangos miesto savivaldybės administracijos direktoriaus įsakymų veiklos klausimais byloje Nr. 4.1.



