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PALANGOS TURIZMO INFORMACIJOS CENTRO
DIREKTORES
RASOS KMITIENES | ‘
VEIKLOS VERTINIMO ISVADA

Palanga

I SKYRIUS
PASIEKTI IR PLANUOJAMI REZULTATAI

iniai praéjusiy kalendoriniy mety veiklos rezultatai

Nustatyti rezultaty
vertinimo rodikliai
(kiekybiniai,
kokybiniai, laiko ir

Metinés uzduotys Siektini Rt ragikliad, o L A Yo s
. y v . kuriais Pasiekti rezultatai ir jy rodikliai
(toliau — uzduotys)| rezultatai T —
vadovas vertins, ar
nustatytos
uzduotys yra
ivykdytos)
1.1. Organizuoti | Suteiktos 78000
kokybiska turizmo
turizmo informacijos ; .
. . ) 2018.01.01- 2018.12.1 laikotarpiu Palangos
informacijos lankytojams . . : e
s ol TIC suteiktos 79 540 turizmo informacijos
teikima Palangos|skailius;
. paslaugos.
turizmo
informacijos
centro
lankytojams.
1.2. Organizuoti [Parengty il 4 leidiniai [Parengti nauji leidiniai:
statistinés iSleisty leidiniy| 3 renginiai 1. ,Pramogos  vaikams ir  jaunimui
informacijos skaicius; Palangoje ir Sventojoje (medziaga
rinkima, kaupima|Suorganizuoty rengta 2018-09/10, i8leistas leidinys 4
ir vieSinima apie |renginiy kalbomis, A3 formato informacinis
Palangos miesto |skaiCius; 7emélapis, 2018-12 mén).

turizmo iSteklius
bei renginiy
tarptautinei
Turizmo  dienai
paminéti

rengima.

2. ,Skulptiiros ir paminklai Palangoje i
Sventojoje” (medziaga rengta 20184
09/11, idleistas leidinys 4 kalbomis, A3
formato informacinis Zemeélapis, 2018-12
meén).

3. ,,10 viety, kurias rekomenduojama
aplankyti Palangoje ir Sventojoje
(medZiaga rengta 2018-08/11, i3leistas
leidinys 4 kalbomis, A3 formato
informacinis zemélapis, 2018-12 mén).

4. Turizmo gidas ,Palanga ir Sventoji 2019-
2020% (medZiaga rengta 2018-07/11,
i§leistas leidinys 3 kalbomis (LT; EN;
RU), A5 formato 36 pl. Informacinis
leidinys, 2018-12 mén).

5. Zemélapis ,,Palanga, éventoji“ (turistinis
Zemélapis, A3 formato, sulankstomas,




2018-12 mén.)

6. Palangos ir Sventosios miesto planas, (A4
formato, pléSomas Zemélapis, 2018-083
mén.)

Turizmo iSteklaiai pristatyti 16 tarptautiniy
turizmo parody.

Suorganizuoti 3 renginiai Tarptautinei turizmo

dienai paminéti:

1. Nemokama ekskursija ,Atrask Palanga
kitaip® (skirta vietiniams gyventojams ir
miesto svediams);

2. ,I%va¥iuojamoji  paskaita”  Klaipédos
universiteto  Rekreacijos ir turizmo
vadybos ERASMUS programos
studentams (TIC patalpose);

LTICA nariy susitikimas Turizmo dienos

proga;

renginiuose.

L3 NOrgar.11z1.10t1 Pare-rzgq Paren%tos 2 Vertinimo laikotrapiu 2014-2020 m. Lietuvos
paraisky, siekiant paraiSky paraiskos .. . :

. . . — Rusijos bendradarbiavimo per sieng
pritraukti skaicius; . i :

- programoje Palangos TIC pateiké 2 projekty
paramos lésas, X . e ink
rematug paraiSkas, po vertinimo paraiskos nesurinko

' reikiamy baly skai¢iaus ir 2019 m. patikslinus

paraiSkas bus teikiama pakartotinai.

1.4. Organizuoti| Parengty Publikuota 13 straipsniy Lietuvoje ir uzsienio

straipsniy, straipsniy salyse.

reprezentuojanciy skaicius; 5 staipsniai | Surinkti ir parengti naujienlaskiai apie Palangos

Palangos kurorta, 20 miesto turizmo naujienas (nuo 2018-01-01 —

rengima. naijienlaiskiy| 2018-05-31 ir 2018-09-01 - 2018-12-312
kartus per ménesj (18 leidiniyi). 2018-06-01 iki
2018-08-31 , karta per savaite (13 leidiniy);

1.5. Organizuoti | Suorganizuoty Suorganizuotos 8 tarptautinés verslo misijos ir

bendradarbiavima | verslo misijy Palangos TIC pristaté kurorto turizmo Steklius

su Palangos miesto|  skaicius; bei poilsio galimybes 4 Respublikiniuose

wverslininkais, Suorganizuoty renginiuose, bendradarbiadamas su Palangos

dalyvaujant verslo renginiy turizmo paslaugy teikéjais.

misijose ir skaicius; Bendraujant su Palangos miesto svetingumo

8 tarptautines
verslo misijos
4 renginiai

verslo atstovais suorganizuotos 4 tarptautines
turizmo verslo misijos:
1. 2018-01-07 Turizmo verslo misija Piarnu
(Estija);
2. 2018-01-25 Turizmo verslo misija
, Turizmo mainai“ Vilniuje
3. 2018-02-13-14 ,,Convene“ Vilnius
(Lietuva)
4, 2018-04-12  Turizmo verslo misijal
Lietuvos ambasadoje Rygoje (Latvija);
5. 2018-05-09 Turizmo verslo misija
Lietuvos ambasadoje Taline (Estija);
6. 2018-10-16  Turizmo verslo  misija
Kretingoje;
7. 2018-11-14. Turizmo verslo misija
Maskvoje (Rusijos Federacija);
8. 2018-12-12. Turizmo verslo misija




Kaliningrado verslininky palatoje|
Kaliningrade (Rusijos Federacija)
Sios verslo misijos suorganizuotos

bendradarbiaujant su Palangos miesto turizmo
paslaugy teikéjais siekiant kuo pladiau pristyti
Palangos kurorta, didinti atvykstanciy turisty
srautus ir praplésti turizmo paslaugy teikéjy
galimybes skleisti infomacija apie teikiamas
paslaugas.

Bedradarbiaujant su Palangos miesto svetingumo
verslo atstovais dalyvauta 4 Palangos miesta
reprezentuojanciame renginyje:

2018 m. liepos 27-29 d. dalyvauta ,Juros
$venté” Turizmo skvere Klaipédoje;

2018 m. geguzés 18-20 d. dalyvauta ,Hansa
dienos® Turizmo skvere Kaune;

2018 m. geguZés 25-27 d. dalyvauta Jarmalos
miesto Sventéje;

2018 m. ugpjucio 30- rugséjo 2 d. dalyvauta
Sostinés dienos“ Turizmo skvere Vilniuje;

1.6. Organizuoti
efektyvy TIC

priskirto turto
valdyma ir
panaudojima.

Igyvendinty
projekty
skaicius;

4 projektai

1. Bendradarbiaujant kartu su radijo stotimi
»Kelyje* igyvendintas rinkodarinis
projektas pristatantis Palangos kurorta: 2013
m. liepos 1d. — rugséjo 15 d. kiekvieng
savaite tiesioginiame eteryje pristatomas
lankytinas Palangos ar Sventosios objektas
ir kt. aktuali informacija.

2. Bendradarbiaujant kartu su Palangos darbo
birza dalyvauta bendrame projekte , Atrask]
save“

3. Aktyviuoju turistiniu sezonu|
organizuojamos vietinio turizmo ekskursijos
po Klaipédos regiong poilsiautojams;

4. Kartu su Palangos miesto savivaldybe
igyvendintas projektas ,Nemokamos
ekskursijos po Palangos miestg“
suorganizuotos 20 ekskursijy (lietuviy i
rusy kalbomis kiekvienos po 10)

5. Palangos TIC patalpose jrengtos Bilietai.lt
ir Tiketa bieliety pardavimo kasos.

2. Einamyjy mety uzduotys
(nustatomos ne maziau kaip 3 ir ne daugiau kaip 6 uzduotys)

Uzduotys

Nustatyti rezultaty
vertinimo rodikliai
(kiekybiniai, kokybiniai,
Siektini rezultatai laiko ir kiti rodikliai, kuriais
vadovaudamasis vadovas
vertins, ar nustatytos
uZduotys yra jvykdytos)

2.1.  Organizuoti: Suteiktos turizmo informacijos 78000
-kokybiska turizmo informacijos teikima lankytojams skaicius; 5 staipsniai
Palangos turizmo informacijos centro| Parengty straipsniy skaicius; 20 naijienlaiskiy




lankytojams;

-bendradarbiavima su Palangos miesto
wverslininkais;

—straipsniy, reprezentuojanciy Palangos
kurorta, rengima;

Parengty naujienlaiskiy skaicius;

2.2. Organizuoti statistinés informacijos

rinkimg, kaupima ir vieSinima apie
Palangos miesto turizmo iSteklius bei
renginiy tarptautinei Turizmo dienai

pamineéti rengima.

Parengty ir iSleisty leidiniy
skaicius;
Suorganizuoty renginiy skaicius;

4 leidiniai
3 renginiai

2.3. Organizuoti paraisky, siekiant
pritraukti paramos léSas, rengimg.

Parengy paraisky skaicius;

2 paraiSkos

2.4. Organizuoti Kurorto rinkodaros ir

Suorganizuota rinkodaros akcija;

Suorganizuoty renginiy skaicius;

komunikacijos strategijy jgyvendinima. | Komunikacijos priemoniy plano 3 projetai
igyvendinimas;

2.5. Organizuoti dalyvaujant verslo Suorganizuoty verslo misijy | 8 tarptautinés verslo

misijose ir renginiuose. skaiCius; misijos

4 renginiai

2.6. Organizuoti efektyvy TIC priskirto

turto valdyma ir panaudojima.

Igyvendinty projekty skaicius;

5 projektai

3. Rizika, kuriai esant nustatytos uzduotys gali buti nejvykdytos
gali turéti neigiamos jtakos §iy uzduociy jvykdymui)
(pildoma kartu suderinus su darbuotoju)

(aplinkybés, kurios

2.1.  Finansavimo trikimas; Zmogiskieji iStekliai.
D.2. Finansavimo trikimas; Zmogiskieji ijtekliai.
2.3.  Neskelbiami kvietimai/sarasai teikti paraiskas, atitinkantys turizmo veiklas.
2.4.  Finansavimo tritkimas; Zmogiskieji istekliai.
2.5. Finansavimo trakimas; Zmogiskieji iStekliaj.
2.6. Finansavimo trikimas; ZmogiSkieji itekliai.

II SKYRIUS
PASIEKTU REZULTATUY VYKDANT UZDUOTIS VERTINIMAS IR
KVALIFIKACIJOS TOBULINIMAS

4, Pasiekty rezultaty vykdant uzduotis vertinimas

Pazymimas atitinkamas

Uzduodiy jvykdymo aprasymas langelis

4.1. Darbuotojas jvykdé uZzduotis ir virSijo kai kuriuos sutartus
wvertinimo rodiklius

Labai gerai x

4.2. Darbuotojas i§ esmés jvykdé uzduotis pagal sutartus vertinimo
rodiklius

Gerai O

4.3. Darbuotojas jvykdé tik kai kurias uZduotis pagal sutartus
vertinimo rodiklius

Patenkinamai O

4.4. Darbuotojas nejvykdé uzduocliy pagal sutartus vertinimo rodiklius

Nepatenkinamai O

5. Pasitilymai, kaip darbuotojui tobulinti kvalifikacija
(nurodoma, kokie mokymai sitilomi darbuotojui)

5.1.

Uzsienio kalbos (angly) Ziniy tobulinimas.




III SKYRIUS
VERTINIMO PAGRINDIMAS IR SIULYMAI

6. Vertinimo pagrindimas ir sialymai:

Turizmo informacijos centro direktoré Rasa Kmitiené be nustatyty metiniy uzduociy
aktyviai dalyvauja:

LR Ukio ir inovacijy ministerijos organizuojamos ,Ilgalaikés turizmo plétros
strategijos” rengime, teikaint informacija ir pasialymus Sveikatos turizmo ir Verslo turizmo darbo
grupése;

Klaipédos regiono turizmo tarybos veikloje: vadovauja rinkodaros darbo grupei;

Asociacijos ,,Klaipédos regionas® veikloje teikiant informacijg ir vertina Klaipédos
regiono ,, Turizmo ir Zemés ukio specializacijy strategija*;

Klaipédos universiteto Rekreacijos ir turizmo katedros veikloje atstovaujant socialinius
partnerius;

Aktyviai bendradarbiauja Lietuvos Darbo birzos projekte , Atrask save®, organizuoja
darba su savanoriais.

Palangos miesto savivaldybés merui sitiloma nustatyti nuo 2019-02-01 iki 2020-01-31
imtinai Turizmo informacijos centro direktorés Rasos Kmitienés pareiginés algos kintamaja dalj 20
procenty pareiginés algos pastoviosios dalies.

Palangos miesto savivaldybés biudZetiniy jstaigy "
vadovy darbo uzmokescio nustaty}no’ir/kasmetinés
veiklos vertinimo komisijos pirmininké

e

Akvilé Kilijoniené

=
Palangos turizmo informacijos centro\dire\kioré / Rasa Kmitiené




