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1. [IVADINE DALIS

1.1. Vidaus audito atlikimo motyvai

Centralizuoto vidaus audito skyrius (toliau — CVAS) atliko 2026 mety skyriaus veiklos plane
numatyta veiklos vidaus audita. ] plang administracinés naStos maZinimo priemoniy vykdymo
vertinimo vidaus auditas jtrauktas vykdant Lietuvos Respublikos administracinés nastos maZinimo
jstatymo 7 str. 3 d. reikalavimg, pagal kurj savivaldybiy centralizuotos vidaus audito tarnybos
pasibaigus pusmeciui vertina, kaip vykdomos administracinés naStos maZinimo priemonés,
itrauktos j savivaldybiy strateginj veiklos plana.

1.2. Vidaus audito vykdytojai
Vidaus audita atliko — CVAS vidaus auditoré Deimanté AliSauskaité.

1.3. Vidaus audito trukmé

Vidaus audito atlikimo laikas 2026-02-02 — 2026-02-09 (6 d.d.), 2026-02-11-2026-02-13 (3 d.d);
2026-02-25-2026-03-09 (9 d.d.) (vidaus audito ataskaitos projekto parengimo data, 18 d. d.).

1.4. Vidaus audito laikotarpis
2025 m. II pusmetis.

1.5. Vidaus audito apimtis

Vidaus auditas atliktas Palangos miesto savivaldybés (toliau - Savivaldybé) administracijoje
Vytauto g. 112, LT-00153 Palanga (juridinio asmens kodas — 125196077), atskiros procediiros —
B] Palangos turizmo ir informacijos centras Vytauto g. 94, LT-00132 Palanga (juridinio asmens
kodas — 124720961) (toliau - Palangos TIC). Patikrinta ir jvertinta Savivaldybés interneto
svetainéje Savivaldybés administracijos Komunikacijos ir e.paslaugy skyriaus pateikta informacija
apie administracinés nastos priemoniy, jtraukty j Savivaldybés 2025-2027 mety strateginj veiklos
plang, vykdyma 2025 m. II pusm.; pazanga jgyvendinant 2025-09-26 vidaus audito ataskaitoje Nr.
CSVA3-3 ,,Administracinés naStos maZinimo priemoniy vykdymo vertinimas“ (2025 m. I
pusmetis) pateikta 1 rekomendacija (pagal patvirtinta rekomendacijy jgyvendinimo priemoniy

plana).

1.6. Vidaus audito tikslas

Vidaus audito tikslas — jvertinti administracinés naStos maZinimo priemoniy, jtraukty j
Savivaldybés 2025-2027 m. strateginj veiklos plana, vykdyma 2025 m. II pusmetyije.

1.7. Vidaus audito metodai bei vertinimo kriterijai

Vidaus auditas atliktas vadovaujantis Lietuvos Respublikos vidaus kontrolés ir vidaus audito
istatymu, Savivaldybés mero potvarkiu patvirtinta vidaus audito metodika, Savivaldybes
administracijos direktoriaus jsakymais patvirtintais CVAS nuostatais, vidaus auditoriaus ir vedéjo
pareigybiy aprasymais, vidaus auditoriy profesinés etikos principais, Lietuvos Respublikos
galiojanciais jstatymais bei kitais teisés aktais, auditoriaus profesinémis Ziniomis ir patirtimi.

Lietuvos Respublikos administracinés na$tos mazinimo jstatymas; Lietuvos Respublikos
vietos savivaldos jstatymas; Lietuvos Respublikos strateginio valdymo jstatymas; Lietuvos
Respublikos vieSyjy ir privadiy interesy derinimo jstatymas; Lietuvos Respublikos Vyriausybés
2021-04-28 nutarimas Nr. 292 ,Dél Strateginio valdymo metodikos patvirtinimo* (2022-12-14
nutarimo Nr. 1264 redakcija); Savivaldybés tarybos 2021-11-11 sprendimas Nr. T2-182 ,Dél
strateginio planavimo Palangos miesto savivaldybéje organizavimo tvarkos apra$o patvirtinimo*
(2023-06-27 sprendimo Nr. T2-182 redakcija); Palangos miesto savivaldybés 2025-2027 mety
strateginio veiklos plano Bendroji programa (Nr. 1), patvirtinta Savivaldybés tarybos 2025-01-30
sprendimu Nr. T2-9 ,Dél Palangos miesto savivaldybés 2025-2027 m. strateginio veiklos plano
patvirtinimo®; Palangos miesto savivaldybés administracijos 2025 mety Bendroji programa (Nr.
1), patvirtinta Administracijos direktoriaus 2025-03-21 jsakymo Nr. A1-408 ,, Dél Palangos miesto
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savivaldybés administracijos 2025 mety veiklos plano patvirtinimo“ 1.1 p., Palangos miesto
savivaldybés 2026-2028 mety strateginio veiklos plano Bendroji programa (Nr. 01), patvirtinta
Savivaldybés tarybos 2026-01-29 sprendimu Nr. T2-6 ,,Dél Palangos miesto savivaldybés 2026~
2028 m. strateginio veiklos plano patvirtinimo®; Savivaldybés tarybos 2025-12-18 sprendimas Nr.
T2-443 , Dél Palangiskio kortelés iSdavimo ir naudojimo tvarkos apraSo patvirtinimo® Lietuvos
Respublikos vidaus reikaly ministro 2009-12-01 jsakymas Nr. 1V-644 ,Dél VieSyjy ir
administraciniy paslaugy teikimo apra§ymy rengimo tvarkos apraso patvirtinimo* (nauja 2024-08-
26 jsakymo Nr. 1V-518 redakcija); Vyriausiosios tarnybinés etikos komisijos 2021-11-24
sprendimas Nr. KS-332 , Dél Rekomendacijy dél Lietuvos Respublikos vieSyjy ir privadiy interesy
derinimo jstatymo laikymosi kontrolés ir priezifiros patvirtinimo®, Vyriausiosios tarnybinés etikos
komisijos 2020-12-30 sprendimas Nr. KS-176 ,,Dél Privadiy interesy deklaracijos formos bei jos
pildymo, tikslinimo, papildymo ir pateikimo taisykliy patvirtinimo* (su pakeitimais), Savivaldybeés
administracijos ~direktoriaus 2021-02-05 jsakymas Nr. A1-122 ,Dél privadiy interesy
deklaravimo® (su pakeitimais); Palangos miesto savivaldybés administracijos pareigybiy, kurias
einantys asmenys privalo deklaruoti privadius interesus, sgraSas, patvirtintas Savivaldybeés
administracijos direktoriaus 2021-02-05 jsakymo Nr. A1-122 1 p. (2026-02-19 jsakymo Nr. (4.1
E)A1-186 redakcija); Savivaldybés administracijos direktoriaus 2025-10-15 jsakymas Nr. A1-1395
»Dél vidaus audito ataskaitoje pateikty rekomendacijy jgyvendinimo priemoniy plano
patvirtinimo®; Savivaldybés administracijos direktoriaus 2025-09-09 jsakymas Nr. A1-1235 , Deél
Palangos miesto savivaldybés administracijos teikiamy administraciniy paslaugy patvirtinimo®;
Savivaldybés administracijos direktoriaus 2025-09-05 jsakymas Nr. A1-1226 ,Dél Palangos
miesto savivaldybés administracijos teikiamy administraciniy paslaugy saraSo patvirtinimo®.

Vidaus auditas suplanuotas ir atliktas taip, kad pateikty pakankamus, patikimus ir tinkamus
irodymus vidaus audito tikslui pasiekti. Informacija vidaus audito procediiroms atlikti pateiké
Savivaldybés administracijos ir Palangos TIC atsakingi darbuotojai, gauti pasinaudojant vidaus
administravimui skirta kompiuterizuoty dokumenty valdymo sistema ,,Kontora“, informacija
Savivaldybés interneto svetainéje https://www.palanga.lt/, Privaliy interesy registre PINREG
https://pinreg.vtek.lt/. Taikyti dokumenty patikrinimo, pokalbiy, patvirtinimo metodai
(procedurros), laikytasi prielaidos, kad visi pateikti ir surinkti dokumentai (pateikta informacija) yra
teisingi, iSsamds ir galutiniai.

2. DESTOMOIJI DALIS

Lietuvos Respublikos administracinés na$tos maZinimo jstatymu' reglamentuotos taikomos
administracinés nastos mazinimo priemonés ir jpareigojama jas jtraukti j Savivaldybés strateginj
veiklos plana.

Administracinés naStos mazinimo priemoné (rodikliai — Palangos miesto informacinés
sistemos ir mobilios aplikacijos plétra ir palaikymas (2 matavimo vnt.); Dirbtinio asistento
Palangos miesto informacinei sistemai ir mobiliai aplikacijai kirimas ir palaikymas) jtraukta j
Savivaldybés 2026-2028 mety strateginio veiklos plano Bendraja programa (Nr.01) (numatytos
siektinos reik$més, finansavimas).

2.1. Administracinés nastos mazinimo priemoniy, jtraukty j Savivaldybés 2025-2027 m.
strateginj veiklos plang, vykdymo vertinimas

Pagal Savivaldybés administracijos Komunikacijos ir e.paslaugy skyriaus Savivaldybés
interneto svetainéje skelbiama informacija apie administracinés naStos priemoniy, jtraukty j
Palangos miesto savivaldybés 2025-2027 m. strateginj veiklos plang, vykdyma 2025 m. II pusm.
nustatyta, kad priemoné 1.1.2.5 ,,Administracinés na$tos maZinimas“, numatyta Palangos miesto
savivaldybés 2025-2027 m. strateginio veiklos plano Bendrojoje programoje (Nr. 1), pagal 4
rodiklius (vertinimo kriterijus) jgyvendinta i§ dalies (sukurta ir naudotojams pateikta Palangos
miesto informaciné sistema ir mobilioji aplikacija ,,e.Palanga“, nuo 2025-07-01 iki 2025-12-31

! 3r. Lietuvos Respublikos administracinés nastos maZinimo jstatymo 1str. 1ir2d., 3str. 1 d. ir 6 str. 1 d.



skelbiamomis e. paslaugomis pasinaudojo 267 gyventojai, verslininkai ir svediai). Dirbtinio
asistento integracija ir turisto kortelés funkcionalumo jdiegimas nejgyvendinti ir perkelti
vélesniam laikotarpiu (Zr.1 lentele), patikrinus - nustatyti Palangidkio kortelés administravimo
procediiry tobulintini aspektai (Zr. ataskaitos 2.3 dalj).

1 lentele

INFORMACIJA APIE ADMINISTRACINES NASTOS PRIEMONIU, ITRAUKTU ]
PALANGOS MIESTO SAVIVALDYBES 2025-2027 m. STRATEGINIO VEIKLOS
PLANO BENDRAJA PROGRAMA NR.01, VYKDYMA 2025 M. II PUSM.

Priemoneé Rodikliy Pastebéjimai dél priemonés vykdymo

pavadinimas/

Siektinos

reik§meés/faktiskai

1 2 3

1.1.2.5 E. paslaugomis | Jvykdyta.
Administracinés pasinaudojusiy Pagal Komunikacijos ir e. paslaugy skyriaus pateikta informacija
nastos mazinimas gyventojy, laikotarpiu nuo 2025-07-01 iki 2025-12-31 pasinaudojo 267

verslininky ir svediy
skaicius/150 vnt.

gyventojai, verslininkai ir svediai.

Palangos miesto
informacinés

sistemos ir mobilios
aplikacijos  kirimas,
palaikymas ir
aptarnavimas (1 vnt.)

Ivykdyta.
Pagal Savivaldybés administracijos 2024-11-22 sutartj Nr. (2.7E)

S1- PS-185 su konkurso laimétoju UAB ,MeritStory“ Palangos
miesto informacinés sistemos ir mobiliosios aplikacijos, skirtos
PalangiSkio kortelés uzsakymui, valdymui, galiojimo tikrinimui ir
Palangos miesto jmoniy pasitilymy vieSinimui (skelbimui), karimas
igyvendintas iki 2025-05-22 (paslaugy teikéjas 30 meénesiy po
sistemos ir aplikacijos sukairimo teikia Siy priemoniy prieZiiros
paslaugas). Pagal Komunikacijos ir e.paslaugy skyriaus pateiktg
informacija 2025 m. II pusm. vykdytas sistemos ir aplikacijos
testavimas bei tobulinimas (sistema patalpinta adresu e.palanga.lt;
mobiliajai aplikacijai suteiktas pavadinimas ,e.Palanga“). Sistema ir
aplikacija pateiktos naudotis Palangos miesto gyventojams ir
sveciams nuo 2026 m. sausio ménesio.

Dirbtinio  asistento | Nejvykdyta.
integracija j Palangos | Pagal Komunikacijos ir e. paslaugy skyriaus pateikta informacija
miesto  informacing | Palangos miesto informacinés sistemos ir mobiliosios aplikacijos

sistema ir aplikacija
(1 vat.)

pateiktos naudotojams nuo 2026 m. sausio ménesio, dél ko
dirbtinio asistento, skirto efektyvesnei informacijos paieskai ir
orientavimuisi  pasitulymuose, integracijos  jgyvendinimas
planuojamas 2026 m. pabaigoje (2026 mety eigoje Palangos miesto
imonés ir jstaigos palaipsniui plés vieSinamy pasialymy apimtj,
iskaitant pasitilymus, skirtus ne tik Palangiskio kortelés turétojams).

miesto
papildymas
kortelés
(25

Palangos
sistemos
turisto
funkcionalumu
proc.)

Nejvykdyta.

Pagal Komunikacijos ir e. paslaugy skyriaus pateikta informacija
atsizvelgiant j Palangos miesto informacinés sistemos ir mobiliosios
aplikacijos ,e.palanga” jgyvendinimo etapa bei planuojama jos
funkcionalumo  plétrg, nuspresta sistemos vystyma vykdyti
nuosekliai. Jvertinus tai, kad turisto kortelés funkcionalumo
igyvendinimas yra glaudZiai susijes su verslo jmoniy ir jstaigy
jsitraukimu, o antro busto turétojo kortelés funkcionalumo
realizavimas yra paprastesnis ir gali biti jgyvendintas savarankiskai,
pasirinkta pirmiausia orientuotis j antro busto turétojo kortelés
idiegima, dél ko Savivaldybes 20262028 mety strateginiame veiklos
plano Bendrojoje programoje (Nr. 01), kaip administracinés nastos
mazinimo rodiklis jtraukta , Palangos miesto informacinés sistemos
ir mobiliosios aplikacijos plétra, jdiegiant antro bisto turétojo
kortelés funkcionaluma®.

2.2. Pazangos jgyvendinant 2025-09-26 vidaus audito ataskaitoje Nr. CSVA3-3
»»Administracinés nastos mazZinimo priemoniy vykdymo vertinimas“ (2025 m. I pusm.)
pateiktq rekomendacijq vertinimas (pagal Administracijos direktoriaus patvirtintq rekomendacijy
jgyvendinimo priemoniy plang)
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2025 m. i§ 5 ataskaitoje pateikty rekomendacijy 2 — jgyvendintos (atnaujinta ir paskelbta
informacija Savivaldybés interneto svetainéje apie Savivaldybés administracijos Aplinkos ir Zemétvarkos
skyriaus teikiamas administracines paslaugas zemétvarkos srityje; Valstybés informaciniy istekliy saveikumo
platformoje (toliau — VIISP) patikslinti Juridinio ir personalo skyriaus 1 teikiamos administracinés
paslaugos atsakingy asmeny kontaktiniai duomenys), 1 - neteko aktualumo, 2 — nevertintos nesuéjus
terminui (terminai - 2025-12-31 ir 2026-03-15). Vidaus audito metu atlikus rekomendacijos 4.3.
,»Vadovaujantis Administraciniy ir vie§yjy paslaugy apraS§ymy rengimo, tvirtinimo ir skelbimo
tvarkos apraSo reikalavimais parengti ir paskelbti Valstybés informaciniy iStekliy saveikumo
platformos (toliau — VIISP) Elektroniniy valdZios varty portale Aplinkos ir Zemétvarkos skyriaus
teikiamy administraciniy paslaugy apraSymus“ (atsakingas - Aplinkos ir Zemétvarkos skyrius;
terminas — 2025-12-31) jgyvendinimo paZangos stebéjimo procediras nustatyta, kad
rekomendacija nejgyvendinta nustatytais terminais pilna apimtimi. Vidaus audito metu 2026-02-11
VIISP atnaujinti 2 administraciniy paslaugy (,,Akto, patvirtinandio nustatyta med¥iojamyjy gyviiny padaryta Zala Zemés
tkio paséliams, miskui, gyviinams, gyvuliams, hidrotechnikos ar melioracijos jrenginiams, i§davimas®; ,,Leidimo kirsti, kitaip
pasalinti i§ augimo vietos ar intensyviai genéti saugotinus Zeldinius i$davimas“) apraSai keiCiant atsakingy asmeny
kontaktus, taciau skyriaus teikiamy administraciniy paslaugy apraSymai Yemétvarkos srityje vadovaujantis
Administraciniy ir vieSyjy paslaugy apra$ymy rengimo, tvirtinimo ir skelbimo tvarkos aprasu’
nepaskelbti (paslaugos jtrauktos j patvirtinta Palangos miesto savivaldybés administracijos
teikiamy administraciniy paslaugy sarasa’) CVAS nuomone dél specifiniy praktiniy Ziniy ir darbo
su informaciniy sistemy aplinka kompetencijy, kurios atitinkamu laikotarpiu nebuvo pakankamos
savalaikiam ir visapusiskam veiksmy atlikimui, trikumo (vidaus audito metu vykdytos
konsultavimo procedtros).

Vidaus reikaly ministerija nerengia privalomai taikomy administraciniy ar kitokio tipo paslaugy apradymy. Paslaugy
apradymai turi bati rengiami vadovaujantis Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro 2009 m. gruodio 1 d.
isakymu Nr. 1V-644 (Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro 2024 m. rugpjtcio 26 d. jsakymo Nr. 1V-518
redakcija) patvirtintu Administraciniy ir vie$yjy paslaugy apraymy rengimo, tvirtinimo ir skelbimo tvarkos aprasu.
<...> Jei savivaldybés administracija nori, kad kaZzkurie jos teikiamy paslaugy apradymai biity skelbiami VIISP,
savivaldybés administracijos darbuotojas, turintis apraSymy tvarkymo prieiga VIISP, VIISP turi pats inicijuoti arba
PAS kodo suteikimg arba prisiskirti apraSyma savo savivaldybei, jei tokia paslauga jau teikia kitos savivaldybés ir ji turi
priskirta PAS koda. Kaip dirbti su VIISP nurodyta VIISP portalo naudotojo vadove<..>(r. Lietuvos Respublikos vidaus

reikaly ministerijos VieSojo administravimo ir vietos savivaldos politikos grupés vyriausiojo specialisto, atlickanéio derinimo procediira prie§
jkeliant administracinés paslaugos aprasa j VIISP 2026-02-26 paaiskinima).

Geroji praktika. Analogikas kaip Aplinkos ir Yemétvarkos skyriaus teikiamas administracines paslaugas*
administruoja ir Utenos rajono savivaldybés administracijos padalinys, paskelbes Skyriaus teikiamy administraciniy
paslaugy apraSymus Valstybes informaciniy iStekliy saveikumo platformoije, pvz.:
https://www.epaslaugos.lt/portal/service/161201/24200 ; https://www.epaslaugos.lt/portal/service/155202/24200 ir
kt.

Vidaus audito metu Savivaldybés administracijos Komunikacijos ir e. paslaugy skyrius administraciniams padaliniams

pateiké administraciniy paslaugy aprasymy formy galimus pavyzdZius, kurie aktualizuojami (papildomi, patikslinami)

pagal poreikius atsizvelgiant j paslaugos teikimo proceso metu vykdomas procediiras Savivaldybéje (apraymus rengia
struktiiriniai padaliniai).

2.3. Pazanga vidaus audifo metu.

? 7r. Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro 2009-12-01. Jsakyma Nr. 1V-644 (Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro 2024-08-26.
jsakymo Nr. 1V-518 redakcija

5 i Palangos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2025-09-05 jsakyma Nr. A1-1226 ,Dél Palangos miesto savivaldybeés
administracijos teikiamy administraciniy paslaugy saraso patvirtinimo*

* Administracijos direktoriaus 2025-09-05 jsakyma Nr. A1-1226 ,Dél Palangos miesto savivaldybés administracijos teikiamy administraciniy
paslaugy saraSo patvirtinimo® (1. Akto, patvirtinan¢io nustatyta medZiojamyjy gyviiny padaryty 7ala Zemés ikio paséliams, miSkui, gyviinams,
gyvuliams, hidrotechnikos ar melioracijos jrenginiams, i¥davimas; 2. Leidimo kirsti, kitaip pasalinti i§ augimo vietos ar intensyviai genéti saugotinus
Zeldinius iSdavimas;3. Sprendimy dél sandoriu nustatomy servituty patikéjimo teise valdomuose valstybinés Zemés sklypuose nustatymo priémimo
paslaugos teikimas;4.Sprendimy i§nuomoti valstybinés Zemés sklypus ne aukciono biidu priémimo, sprendimy pakeisti valstybinés Zemés nuomos
sutartis priémimas ir nuomos sutar¢iy sudarymo, sprendimy nutraukti valstybinés Zemés nuomos sutartis priémimas;5. Sutikimy jkeisti kitos
paskirties valstybinés Zemés sklypo (jo dalies) nuomos teise iddavimas;6. Sutikimy laikinai naudotis valstybine Zeme statybos metu i§davimo
administracinés paslaugos iSdavimas;7. Sutikimy perleisti nuomos teis¢ j valstybinés emés sklypa (jo dalj), reikalinga perleid#iamam statiniui ar
irenginiui (jo dalims) eksploatuoti iSdavimas;8. Sutikimy statyti laikinuosius nesudétinguosius statinius, jrengti jrenginius valstybinéje Zeméje,
kurioje nesuformuoti Zemés sklypai, i§davimas; 9. Sutikimy statyti statinius Zemés sklypuose, besiribojanciuose su valstybinés Zemés sklypais ar
valstybine Zeme, kurioje nesuformuoti Zemés sklypai, iSdavimas;10. Sutikimy statyti valstybinés reik§més pavir$iniuose vandens telkiniuose
laikinuosius nesudétinguosius statinius iSdavimas;11. Sutikimy tiesti susisiekimo komunikacijas, inZinerinius tinklus ir statyti jiems funkcionuoti
bitinus statinius, jrengti ploki¢iuosius horizontalius inZinerinius statinius valstybinéje Zeméje, kurioje nesuformuoti zemés sklypai idavimas.)
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Vidaus audito metu 3 BJ Palangos turizmo informacijos centro darbuotojams, atsakingiems
uz fizinés Palangiskio kortelés i§davima, suteikti atskiri prisijungimo prie Palangos miesto
informacinés sistemos Korteliy uzsakymo valdytojo posistemés kodai ir atlikti keitimai Palangiskio
kortelés mobiliojoje programéléje (skyriai ,Vaiko paskyra“, , Kontaktiniai duomenys“) perduoti
tvirtinti mobiliy aplikacijy parduotuviy perziirai Apple Store ir Google Aps (JAV) (ir. Savivaldybes
tarybos 2025-12-18 sprendima Nr. T2-443 ,Dél Palangikio kortelés iSdavimo ir naudojimo tvarkos apralo patvirtinimo®);
pateiktos ar atnaujintos 6 j Savivaldybés administracijoje patvirtinta pareigybiy, kurias einantys
asmenys privalo deklaruoti privacius interesus sgra$a’ jradyty valstybés tarnautojy (darbuotojy)
privaciy interesy deklaracijos (2025 m. II pusm., 2026 m. sausio mén, pasikeitus pareigybei, naujai

priimty).
3. ISVADOS

3.1. Pagal Savivaldybés administracijos Komunikacijos ir e.paslaugy skyriaus Savivaldybés
interneto svetainéje skelbiama informacija apie administracinés na$tos priemoniy, jtraukty j
Palangos miesto savivaldybés 2025-2027 m. strateginj veiklos plana, vykdyma 2025 m. II pusm.
nustatyta, kad priemoné 1.1.2.5 ,,Administracinés nastos mazinimas“, numatyta Palangos miesto
savivaldybés 2025-2027 m. strateginio veiklos plano Bendrojoje programoje (Nr. 1), pagal 4
rodiklius (vertinimo kriterijus) jgyvendinta i3 dalies (sukurta ir naudotojams pateikta Palangos
miesto informaciné sistema ir mobilioji aplikacija ,e.Palanga“, nuo 2025-07-01 iki 2025-12-31
skelbiamomis e. paslaugomis pasinaudojo 267 gyventojai, verslininkai ir sve&iai). Dirbtinio
asistento integracija ir turisto kortelés funkcionalumo jdiegimas nejgyvendinti ir perkelti
vélesniam laikotarpiui, patikrinus - nustatyti Palangiskio kortelés administravimo procediiry
tobulintini aspektai (Zr. ataskaitos 2.3 dalj).

3.2. Administracinés nastos mazinimo priemoné (rodikliai — Palangos miesto informacinés
sistemos ir mobilios aplikacijos plétra ir palaikymas (2 matavimo vnt.); Dirbtinio asistento
Palangos miesto informacinei sistemai ir mobiliai aplikacijai kirimas ir palaikymas) jtraukta i
Savivaldybeés 2026-2028 mety strateginio veiklos plano Bendraja programg (Nr.01) (numatytos
siektinos reikSmés, finansavimas).

3.3. 2025-09-26 vidaus audito ataskaitoje Nr. CSVA3-3 ,,Administracinés nastos mazinimo
priemoniy vykdymo vertinimas“ (2025 m. I pusm.) pateikta 4.3. rekomendacija ,,Vadovaujantis
Administraciniy ir vieSyjy paslaugy apralymy rengimo, tvirtinimo ir skelbimo tvarkos apraso
reikalavimais parengti ir paskelbti Valstybés informaciniy istekliy saveikumo platformos (toliau —
VIISP)  Elektroniniy valdZios varty portale Aplinkos ir Zemétvarkos skyriaus teikiamy
administraciniy paslaugy apraymus“ nejgyvendinta pilna apimtimi (atnaujinti ir paskelbti VIISP
Savivaldybés administracijos Aplinkos ir Zemétvarkos skyriaus teikiamy 2  administraciniy
paslaugy kontaktai, taCiau Skyriaus teikiamy administraciniy paslaugy apralymai Zemétvarkos
srityje nepaskelbti VIISP. Rekomendacijos jgyvendinimas tesiamas.

REKOMENDACIJOS NETEIKIAMOS.
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>sr. Savivaldybeés administracijos direktoriaus 2024-10-02 jsakyma Nr. A1-1113 ,,Dél Palangos miesto savivaldybes administracijos
direktoriaus 2021 m. vasario 5 d. jsakymo Nr. A1-122 ,,Dél privaciy interesy deklaravimo “ pakeitimo*



