PALANGOS MIESTO GLOBOS NAMU 2019 METU VEIKLOS

ATASKAITA
2020 02 13

1.Istaigos pristatymas:
1.1.Palangos miesto globos namai yra stacionari socialinés globos Savivaldybés biudZetiné istaiga,

kurios adresas Klaipédos pl.74-3, Palanga, indentifikavimo kodas-193265983, iregistravimo data-

1997m. rugpjucio 18 d., tel. 8(460) 40 034, el. pastas- administracija@palangosgnamai.lt., interneto

svetaines adresas: www.palangosgnamai.lt. Duomenys kaupiami ir saugomi Juridiniy asmeny registre.
1.2.Direktore Irena Biriukaité , tel. : (8 460 ) 40034, mob. 8 614 42 326 vadovavimo socialiniy
paslaugy jstaigai staZas 25 metai.

Istaigos veikla licencijuota. 2006m.liepos 25d. istaigai i¥duota licencija Nr.3022 teikti asmens
sveikatos priezitros paslaugas, 2014-09-19 licencija ,Instituciné socialiné globa (ilgalaike,
trumpalaiké) senyvo amziaus asmenims, ,Instituciné socialiné globa (ilgalaikeé, trumpalaiké)
suaugusiems asmenims su negalia, gautas spaudas Nr.KT001896 kineziterapijos paslaugoms teikti.

2019 metais dalyvauta kvalifikacijos kélimo kursuose tema “Personalo dokumentacijos
valdymas.Darbuotojy asmens duomeny naudojimas ir apsauga. Darbo santykiai ir jy jforminimas:
nuo darbuotojo priémimo iki atleidimo, “Efektyvaus bendravimo badai teatriniy metody
priemonémis”” Perdegimo sindromo prevencija: matyk kita kelia, “Socialiniy darbuotojy
motyvavimo modelis socialiniy paslaugy sistemoje: teorijos ir praktikos rysys”, “Socialiniy paslaugy
istaigy , diegianciy EQUASS sistema , vadovy mokymai”

Globos namai savo veikla organizuoja  vadovaudamiesi Lietuvos Respublikos
Konstitucija, 2017m. gruodzio mén. 21d. Savivaldybés Tarybos sprendimu Nr.T2-270 patvirtintais
globos namy nuostatais, Lietuvos Respublikos Vyriausybés. Socialinés apsaugos ir darbo
mininsterijos nutarimais, Palangos miesto savivaldybés Tarybos sprendimais , kitais savivaldybés
teises aktais. Globos namai patikéjimo teise valdo savivaldybés nekilnojamg turta Palangoje —
Klaipedos plentas 74-3, naudoja bei disponuoja juo pagal istatymus,savivaldybeés tarybos sprendimy
nustatyta tvarka.

Palangos miesto globos namai yra stacionari socialinés globos biudetiné istaiga, kurios
paskirtis- uztikrinti ilgalaike ( trumpalaike ) socialing globg pensijinio amZiaus asmenims su

dideliy specialiyjy poreikiy lygiu, suaugusiems darbingo amZiaus asmenims su sunkia fizine negalia



ir suaugusiems asmenims su fizine negalia, kuriems nustatytas 0-25 procenty darbingumo lygis ir

visiSkas nedarbingumas.

1.3. jstaigos darbuotojai:

Administracinis personalas Paslaugas teikiantis personalas Ukinis
(socialiniai darbuotojai, personalas
slaugytojai, soc. darbuotojy ir (darbininkai,
slaugytojy padéjéjai ir kt.) valytojai ir kt.)

Pareigy ISsilavinimas Pareigy ISsilavinimas Pareigy

pavadinimas pavadinimas pavadinimas

Direktorius Aukstasis Vyr. slaugytoja 1 | AukStesnysis Viréja 2 etatai
etatas

Direktoriaus Aukstesnysis Slaugytoja 4etatai | AukStesnysis Elektrikas 0,5

pavaduotojas etato

Vyr. buhalteris Aukstasis Slaugytojos Aukstesnysis, Valytoja 0,6 etato

padéjéja 6 etatai | slaugytojy
padéjéjy kursai

Vyr. socialiné Aukstasis Pagalbinis

darbuotoja 0,9 darbininkas 1

etato etatas

Socialiniai Aukstasis Virtuvés

darbuotojai pagalbiné

2etatai darbininké 2
etatai

Socialinio Spec. vidurinis, Apskaitininkas 1

darbuotojo (socialiniy etatas

padéjéja 3 etatai darbuotojy

kursai)

Uzimtumo Aukstasis Vairuotojas 0,5

specialistas 0,8 etato

etato

Kineziterapeuté 1 | Aukstasis
etatas

Dietisté 0,5 etato | AukStesnysis

Viso etaty: 29,8
[staigoje psichologinés pagalbos paslaugas teikia psichologeé.

1.4. naudojamos patalpos

Adresas Plotas (m?) Pastabos
Klaipédos plentas 74-3, 2037,55 Po pastato rekonstrukcijos
Palanga

1.5. biudzetas (t.Eur.):

LFinansiniai saltiniai 2018m. 2019m.
(t.Eur) (t.Eur)




Savivaldybés biudzetas B 227.,9 253,8
Specialiosios programos léSos —pajamos u? paslaugas S 110,0 130,0
Valstybés biudzeto specialioji tiksliné dotacija globai asmenims | 96,3 82,2
su sunkis negalia D
Salpos iSmokos 73,5 64,7
Kitos | Parama 1,0 1,7
leSos | 2% GPM 0.1 0,6
508,8 533,0
VISO:

1.6. [staiga turi paramos gavéjo statusa, todél galime gauti parama tiek pinigais , tiek turtu.

-IS UAB“Alitasa” uz 665,50 Eur gavome geriamo vandens;

-IS UAB ,,ESKOM" piniginés léSos 500,00 Eur.

-IS privadiy asmeny pinigineés 1é3os 450,00 Eur.

-2 proc. GPM 568,79

- Nepanaudotos paramos 1é8y likutis banko saskaitoje- 1707,68 Eur.

2. Istaigos veiklos rezultatai:

2.1. Pagrindiné globos namy misija yra ilgalaiké nejgaliyjy ir seny zmoniy globa , uztikrinant
kokybiSky socialiniy ir asmens sveikatos priezifiros paslaugy teikimg, individualiy asmens poreikiy,
priklausomai nuo amziaus ir negalios pob@idzio, tenkinima, savarankiskumo ugdymg ir palaikyma ,
paslaugy gavéjo teisiy ir interesy atstovavima bei gynima.

Tikslas. 1. Teikti Palangos mieste deklaravusiems gyvenamajg vietg senyvo amziaus asmenims ir
suaugusiems asmenims su negalia, kuriems batina nuolatiné specialisty priefiiira, ilgalaikes
( trumpalaikes ) socialinés globos ir sveikatos priezitros ( slaugos ) paslaugas;

2. Uztikrinti saugia ir tinkama jstaigos vidaus ir iSorés Irenginiy, inZineriniy tinkly bei statinio
prieziurg ir eksploatacija. Pasiekti Siuos tikslus buvo jgyvendinamos $ios priemonés: teikta paslaugy
ir priemoniy visuma, kuriomis gyventojui buvo uZtikrinamos bazinés ilgalaikés ( trumpalaikeés )
socialinés globos paslaugos bei teikiama kompleksiné, nuolatinés specialisty priezitros reikalaujanti
pagalba, uztikrinta asmens privatumas , uZtikrintas Istaigos personalo nuolatinis profesinis
tobuléjimas .

Vizija. Uztikrinti, kad visi globos namy gyventojai pastoviai gauty kokybiskas, kuo artimesnes
namy salygoms biitinas bei pageidaujamas paslaugas.

Rezultatas. Senyvo amziaus ir suaugusiems asmenims su negalia teikiamos kokybiskos ir saugios
ilgalaikés arba trumpalaikés socialinés globos paslaugos.

2019 metais globos namy veiklos radys pagal ekonominés veiklos klasifikatoriy buvo:

pagrindiné veikla:-stacionariné pagyvenusiy ir nejgaliyjy asmeny globa , kodas 87.30;
-stacionariné slaugos veikla, kodas 87.10:

-viduriniojo medicinos personalo paslaugos, kodas 86.90.10;




nepagrindiné veikla:

-keleivinio transporto nuoma, kodas 49.39;

-darbuotojy maitinimo organizavimas, kodas 56.29.

2.2.

Priemonés:

1. 40 ilgalaikés socialinés globos paslaugy teikimo viety i§laikymas ir darbuotojy samda ;

2. mokamy paslaugy teikimas (maitinimas, medikamenty, slaugos priemoniy) i§ 1é8y, surenkamy
uz teikiamas paslaugas.

Globos namai, vykdydami jam pavestus uzdavinius, vykdo $ias funkcijas: teikia
istaigos gyventojams bisto, maitinimo, buitines, asmens higienos, socialinio darbo, bendravimo ir
konsultavimo, laisvalaikio organizavimo, uZtikrina, kad jstaigoje paslaugas teikty socialiniai
darbuotojai ir ju padéjéjai kartu su kitais specialistais; teikia slaugos paslaugas, organizuoja sveikatos
priezitros paslaugas, esant butinybei gyventojus hospitalizuoja; teikia kitas paslaugas, numatytas
Socialiniy paslaugy kataloge, patvirtintame LR socialinés apsaugos ir darbo ministerijos. Globos
darbas organizuotas komandiniu principu, socialinis darbas atliekamas pagal individualy paslaugy
gavejo socialinés globos plana.

Vykdoma apklausa ( anketavimo buidu) gyventojams ir globos namy darbuotojams dél

atitikimo socialinés globos normoms. Neatitikimai fiksuojami ir i juos atsiZvelgiama sudarant
sekanciy mety veiklos planus. Apibendrinus 2019m. apklausos duomenis matyti , kad globos namai
atitiko socialinés globos normoms , numatytoms socialiniy paslaugy kataloge, patvirtintame
Socialinés apsaugos ir darbo ministerijoje.
Paslaugy gavéjai apgyvendinami 17 dvivie¢iuose ir 6 vienviediuose kambariuose su visais
patogumais, pakélimo jranga, funkcinémis lovomis, prieSpraguliniais &iuZiniais ir kita jranga
padedancia saugiai ir patogiai slaugyti, ypa¢ paskutiniu metu apgyvendinamus sunkiai sergancius
paslaugy gavéjus. Globos namuose yra kineziterapijos kabinetas, koplytélé, galimybé naudotis
grozine literattira, uZimtumo kambarys. Bendro naudojimo patalpos, gyvenamieji kambariai atitinka
technines, sanitarines-higienines, darby ir priefgaisrines saugos normas ir reikalavimus. Vienam
gyventojui tenka 50,9kv.m.bendro naudingo ploto ir 10,35 kv.m. gyvenamojo naudingo ploto.
Vadovaujantis Lietuvos higienos normos HN 125:2011 ,Suaugusiy asmeny stacionarios socialinés
globos jstaigos: bendrieji sveikatos saugos reikalavimai®{ minimalus plotas vienam gyventojui
gyvenamojoje patalpoje turi biti ne maZesnis kaip 5 kv.m. Kiekviename kambaryje yra kabelinés
televizijos jvadas, kiekvienam gyventojui prie lovos , vonios kambariuose , koridoriuose sumontuota
personalo iSkvietimo sistema, uzimtumo kambaryje yra jrengta kompiuteriné darbo vieta su
internetine prieiga, frengta gyventojy asmeniniam naudojimui virtuvélés 1 -me ir 11- me auk$tuose
su visa reikalinga jranga.

Palangos miesto globos namai atsakingi uz patalpy nuolatine prieiira.



Visi darbuotojai, pagal atitinkama darbo pobtidj yra aprupinami asmeninémis apsaugos priemonémis
( apranga, jvairios pirStinés, nugaros jtvarai ir kt.) ir suteikiamos specialiosios darbo
( slaugai ,priezitirai, reabilitacijai, kineziterapijai, masazui, sveikatos prieZitirai, aplinkos ir pastato
priezitirai ) priemonés.

Paslaugy gavéjai maitinami 4 kartus dienoje. Maitinimo kaina vienam paslaugy gavéjui yra
3,37 Eur. per para. Vykdomas bendras maitinimas P1-24 globotiniai, dietinis maitinimas TM (trintas
maistas sunkiai kramtantiems paslaugy gavéjams ) -10 globotiniai ir CD (serganéiyjy cukriniu
diabetu ) -6 globotiniai , jie maitinami 5 kartus, jiems papildomai duodami priesnakéiai. Paslaugy
gavéjai maitinami prisilaikant sudarytais perspektyviniais valgiarasiais. Jie sudaromi 10 dieny ir
yra tvirtinami direktoriaus. Valgiarasiai aptariami su paslaugy gavéjy taryba, pagal galimybes
atsizvelgiama | globos namy paslaugy gavéjy pageidavimus. Be kasdieniniy valgiarai¢iy yra
sudaromi ir ¥ventiniai valgiara$¢iai (Sv. Velyky, Sv. Kalédy, Joniniy, Naujyjy Mety progomis).
Kiekviena dieng sudaromas valgiarastis vadovaujantis Lietuvos Respublikos Sveikatos apsaugos
ministro 2007-12-29d. isakymu Nr. V-1090“Dél rekomenduojamy maisto produkty paros normy
socialing globg gaunantiems asmenims* Pagal Lietuvos Respublikos HN 125:2011 reikalavima paros
energijos poreikiui gauti skiriama: pusry¢iams -30 proc., pietums — 40 proc., pavakariams- 10 proc.,
vakarienei-20 proc. Uztikrinant, kad paslaugy gavéjai gauty kokybidkus maisto produktus, jdiegta
savikontrolés sistema. Skundy dél maitinimo 2019m. negauta.

Paslaugy gavéjai apripinami buitinémis ir asmens higienos priemonémis pagal
numatytus asignavimus. Plauky kirpimo paslauga teikiama visiems globos namy paslaugy gavéjams.
Asmens higienos paslaugos (maudymas, raby, patalynés skalbimas, keitimas, lyginimas, taisymas)
teikiamos pagal sudaryty grafikg ir poreiki. Globos namy gyvenamieji kambariai ir bendro
naudojimo patalpos valomos drégnu bidu naudojant dezinfekcines medZiagas viena karta per diena,
o esant reikalui ir kelis kartus per diena. Gyventojams su sunkia negalia naudojama vienkartinés
sauskelnés, jklotai, efektyvios odos priezitiros priemoneés, kremai, putos.

Istaigos vyriausiasis buhalteris ruo$ia finansines ir statistines ataskaitas istatymy
numatyta tvarka ir garantuoja jy teisinguma. Apskaita tvarkoma pagal Lietuvos Respublikos
buhalterinés apskaitos jstatyma, BiudZeto sandaros istatyma, pagal Viefojo sektoriaus apskaitos ir
finansines atskaitomybés standartus bei kitus teisés aktus reglamentuojanéius buhalterinés apskaitos
vykdyma, Palangos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus , globos namy direktoriaus
isakymus.

-laiku parengtos ir pateiktos buhalterinés apskaitos ataskaitos:

-laiku pateikti apskaitos dokumentai savivaldybés institucijoms, mokesciy administratoriams bei
kitoms valstybés institucijoms;

-teiktos finansinés ataskaitos pagal steigéjo nurodymus ir nustatytus terminus;

-vykdyta iSankstiné ir einamoji finansy kontrolé;



-materialiniy vertybiy inventorizacija bus atlikta 2019mety gruodzio 31d. buklei iki 2020 mety

sausio 31d.

-asignavimai naudojami pagal Programos samatose patvirtintus ekonominés klasifikacijos straipsnius.
2019m. globos namuose vadovaujantis Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymu

ir globos namy direktoriaus patvirtintomis supaprastinty vieSyjy pirkimy taisyklémis, vykdyti prekiy,

paslaugy ir darby vieSyjy pirkimy konkursai, ruosta konkursiné medZiaga, sudarytos sutartys su

tiekéjais.

2.3.Bendras jstaigoje teikty socialiniy paslaugy skai¢ius sudaro 14782 dienas per metus, paslaugy

dieny skaicius nejgaliesiems-14417 i§ jy:

-asmenims, kuriems nustatyta visiSka negalia arba dideliy specialiyjy poreikiy lygis — 13482.

47 asmenims, kuriems buvo nustatytas socialinés globos poreikis (47 ilgalaikés socialinés globos) ,

gavo socialinés globos baziniy paslaugy komplekta
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Lentelé Nr. 3
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Kaip matome globos namuose gyvena.jvairaus amziaus tarpsnius, jvairy Seimos statusa
bei iSsilavinima , jvairius specialiuosius poreikiy lygius turintys gyventojai.
2019metais visi globos namy gyventojai turéjo nustatytus nuolatinés prieZitiros (pagalbos) arba
nuolatinés slaugos poreikj, i$skyrus 1 paslaugy gavéja.
Asmuo | globos namus atvyksta turédamas Palangos miesto savivaldybés administracijos Socialinés
ripybos skyriaus siuntimg, asmens tapatybe patvirtinan¢ius ir kitus dokumentus. Prie¥ pasirafant
sutart] asmuo yra supazindinamas su gyventojy vidaus tvarkos taisyklémis. Socialiné globa asmeniui
teikiama pagal asmens ir globos namy pasirayta dvifale sutarti, kurioje numatomos socialinés
globos teikimo salygos, abiejy Saliy teisés, pareigos, mokéjimo salygos, atsakomybé ir kitos salygos.

2.4. jstaigos 2019m. i§laidos (tikst., Eur.)

[slaidy Savivaldy | Specialiosios | Valstybés Salpos Kitos | I$
pavadinimas bés programos biudzeto iSmokos l1ésos | viso

biudzeto | léSos specialioji tiksline

1ésos S dotacija globai

B asmenims su

sunkia negalia
D
DU ir 222,0 77,6 54,7 15,0 369,3
soc.draudimas
Darbo 219,0 76,5 53,9 14,3 363,7
uzmokestis
Soc.draudimo 3.0 1,1 0,8 0,7 5,6
imokos
Prekés ir 31,8 52,7 27,5 49,7 1,1 162,83
paslaugos.
Viso:
Mityba 30,3 11,1 8,3 49,7
Medikamentai 3.3 2,0 1,0 6,3
Rysiy paslaugos 0,1 1,1 1,2
Transporto 0,9 1,6 2,5
islaikymas
Ilgalaikio 30,0 0,3 3.2 33,5
materialiojo
turto einamasis
remontas
Komunalinés 1,1 7.1 12,0 13,2 33,4
paslaugos
Kwvalifikacijos kel 0,3 0,6 0,9
Kitos paslaugos 0,7 10,7 2,1 19,0 1,1 33,6
ir prekes
Apranga ir 1,7 1,7
patalyné
IS viso: | 253,8 130,3 82,2 64,7 1,1 552,1




2.5.Globos namai-savivaldybes biudzetiné jstaiga, todél savo veikla planuoja atsizvelgiant j Palangos
miesto savivaldybés patvirtintus strateginius tikslus.

Gyventojy amziaus strukturos pokyciai, Zemas pragyvenimo lygis, sveikatos sutrikimai salygoja
globos namy paslaugy poreikj labiausiai paZeidziamoms gyventojy grupéms, ypac specialius
poreikius turin¢ius Zmones su negalia, pagyvenusius bei socialinés rizikos grupiy asmenis. Misy
darbo prioritetas- teikti socialines paslaugas tiems, kurie turi sudétingy socialiniy problemy ir negali
patys savimi pasirtpinti (visiSka negalia).

Skatinti paslaugy gavéjy savarankiskuma, i8laikyti fizinj ir socialinj funkcionavima bendruomenéije,
gerinti tarpasmeninius santykius, skatinti uzsiimti patinkan¢ia veikla, $iems tikslams jgyvendinti
naudojami jvairtis darbo metodai: organizuojama individuali ir grupiné veikla, darbo ir meno
terapija, muzikos terapija, psichologo paskaitos, pokalbiai prie arbatos, dainavimas, jvairiy
valstybiniy bei asmeniniy $venciy $ventimas, skaitymas kambaryje ir kt.

2.6. Globos namuose veikia paslaugy gavéjy taryba, kuri aptaria, analizuoja, teikia pasitlymus dél
socialiniy paslaugy teikimo, dalyvauja skirstant parama, teikia pasitilymus dél jos efektyvaus
panaudojimo. Tarybos darba kuruoja socialiniai darbuotojai.

2.7. Jstaigos organizaciné struktara:

Direktorius

Direktoriaus pavaduotojas

Vyr. buhalteris

Vyr. slaugytoja

Vyr. socialiné darbuotoja

Slaugytojos ir jy padéjéjos

Socialiniai darbuotojai ir jy padéjéjai.

UZimtumo specialistas

Aptarnaujantis personalas

Procesas ir jo valdymo dalyviai

Tiesiogiai procese dalyvauja, t. y. tiesiogiai bendrauja su paslaugy gavéjais ir teikia jiems jstaigos
produkty (paslaugas), slaugytojos ir jy padéjéjos, socialiniai darbuotojai ir jy padéjéjos,
kineziterapeutas, uzimtumo specialistas. Jy funkcijos:

Slaugytojos- vykdyti jvairaus amZiaus paslaugy gavéjy slaugyma, laiku ir tinkamai paduoti gydytojo
paskirtus vaistus ir atlikti gydymo procediras, teikti skubia medicinos pagalba, paduoti reikiama
maista, maitinti arba padeéti valgyti, kontroliuoti slaugytojy padéjéjy darba.

Visi globos namy gyventojai apriipinami pagrindiniais butinaisiais medikamentais, skirtais
palaikomajam gydymui, o taip pat medikamentais ir vienkartinémis medicininémis priemonémis,

skirtomis skubiai pagalbai pagal nustatytus normatyvus ( 0,55Eur. per dieng vienam gyventojui).



Slaugytojy padéjéjos- tvarko paslaugy gavéjy kambarius, rupinasi $vara. Jy pareiga
islaikyti tvarkinga, patrauklia, malonia aplinka globos namuose, vykdyti paslaugy gavéjy prasymus
susijusius su tvarka ir $vara. Paduoda reikiamg maista, maitina arba padeda valgyti, uztikrina
paslaugy gavéjy higienines reikmes, asistuoja slaugytojai .

Socialiniy darbuotojy pagrindinis tikslas , tai veikla, pagrista gyventojo, jo artimyjy
ir darbuotojo bendradarbiavimu, sékminga bei sklandi jo adaptacija naujoje aplinkoje ir reabilitacija
po persirgty ligy ar traumy. Socialinis darbas vykdomas vadovaujantis Lietuvos Respublikos
socialinés apsaugos ir darbo ministerijos patvirtintomis senyvo amziaus asmeny ir suaugusiy asmeny
su negalia ilgalaikés ( trumpalaikés )socialinés globos normomis. Kiekvienam asmeniui atvykus j
globos namus , yra sudaromas ISGP (individualus socialinés globos planas), kuris perZitirimas ir
tikslinamas karta per metus, o esant reikalui, pasikeitus asmens sveikatos biiklei ar asmens
poreikiams ir dazniau, taip pat planuojamas ir organizuojamas paslaugy gavéjy laisvalaikis ir

uzimtumas, sprendziamos iSkilusios problemos.

Paslaugy gavéjy artimyjy jtraukimo j
Individualiy plany rengimg

' Dalyvavo ISGP rengime
'Bendrauta medijos pagalba

Neturi ar atsisaké dalyvauti

Paslaugy gavéjy jgalinimas vertinant savo
individualius poreikius

IANKIGKA!  VERTINA
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Visi socialiniai darbuotojai turi jgije reikalaujama issilavinima.
Visi Sie darbuotojai privalo suteikti paslaugy gavéjams ir jy giminai¢iams reikiama informacija arba
nurodyti kur galima kreiptis norint ja gauti. Artimuosius informuoja dél paslaugy gavéjo
planuojamo gydymo, gyvenamojo kambario ar kambario draugo pasikeitimo, isklausomi
pageidavimai, nusiskundimai ir j juos operatyviai reaguojama. Tarpininkaujama atkuriant
nutrikusius rySius su Seimos nariais, draugais, pazjstamais, buvusia bendruomene, sudaromos
galimybes patiems bendrauti laiskais, telefonu. Teiktos tarpininkavimo paslaugos ir uz globos namy
riby-Sodroje tvarkyti dokumentai dél transporto islaidy kompensacijos mokéjimo, socialinés
ripybos skyriuje keisti nejgaliojo pazyméjimai, tvarkyti dokumentai naujai atvykusiems
gyventojams, siysti registruoti laiskai, migracijos tarnyboje keisti pasai, asmens tapatybés kortelés,
lydéti | ivairias gydymo jstaigas.

Teikdami gyventojams kvalifikuota priezitirg, siekdami uZtikrinti paslaugy kokybe,
socialinei darbuotojai jgyvendino $iuos uzdavinius:
1.Uztikrino, kad kiekvienas gyventojas gauty gyvybiSkai bitinas paslaugas tose srityse, kuriose
asmuo pats negali apsitarnauti.
2. Kokybiskai dirbo individualy darba su gyventojais, pildé globos planus.
3.0rentuojantis | kiekvieno asmens poreikius, pomégius ir interesus organizavo darbine veikla,
laisvalaikj, uzimtuma.
4.Gyné gyventojy teises ir teisétus interesus, sudaré salygas gauti reikiama informacija, konsultuotis
su kity institucijy specialistais.
5.Tarpininkavo teikiant kokybiskas butinas ir papildomas paslaugas globos namy gyventojams.
6.Rinko. tyré, grupavo ir apibendrino gyventojams iskilusias problemas.
7. Tvarké globos namy duomeny apskaitg, asmens bylas.
Naujai atvykusiems gyventojams padedama prisitaikyti prie pasikeitusiy aplinkybiy, kurios daZnai
sukelia stresa, laikinus sveikatos sutrikimus. Siekiant pafalinti $iuos veiksnius gyventojams
suteikiama visapusiska socialiniy darbuotojy , medicinos darbuotojy, uZimtumo specialisto ir
administracijos darbuotojy pagalba. Komandinis darbas leid%ia i problema pazvelgti i§ jvairiy pusiy,
kas lemia greitesnj ir kokybiSkesnj naujai atvykusio gyventojo prisitaikyma naujoje aplinkoje.
Gyventojy savarankiskumo palaikymas yra vienas i§ svarbiausiy uzdaviniy , todél sudarant ISGP
numatomi visi veiksmai gyventojy aktyvumui skatinti ir palaikyti.

2019m.globos namuose vyko jvairaus Zanro koncertai: Vaiky —darzelio-lopSelio
»Nykstukas*, ‘Zilvinas“ vaiky koncertai, skirti Kovo 8-osios proga-32 gyventojai, Palangos orkestro
koncertas -30 gyventojy, choro ,Labas“ koncertas-29 gyventojai, dalyvauta socialinéje akcijoje
~Vasario  16-ja Sveskime linksmai ir i¥radingaiY ansamblio ,Eldija“ koncertai- klausési 29
gyventojai, Lietuvos nepriklausomybés atkrimo dienos paminéjime - dalyvavo 30 globotiniai,

Palangos kultiiros ir jaunimo centro , Jiiros Sauliy® choro koncertas-27 globotiniai, $okiy ansamblio



.Jure™ koncertas-25 globotiniai, popietés prie arbatos , pyragy dienos popieté, popieté Pagyvenusiy
zmoniy dienai paminéti- 18 globotiniy, Palangos miesto pradinés mokyklos koncertas ,,Ne§u Tau
KALEDAS® , muzikos mokyklos mokiniy koncertas “Kalédy belaukiant* ,»Baltijos” mokyklos vaiky
koncertas ,,Ramaus advento skambesys® — klausési ne maZiau kaip po 29 globotinius, S. Trimakaités
koncertas-30 globotiniy, iSvyka | Kurorto muziejy - dalyvavo 8 globotiniai, vyksta uZsiémimai
grupeése pagal pomeégius , muzikos terapijos uzsiémimai, iSvyka j Kretingos biblioteka - edukaciné
programa — 8 globotiniai, iSvykos j Palangos miesto savivaldybe — susitikimas su Palangos meru,
susitikimas su kandidate j Prezidentus I. Simonyte — 28 globotiniai, susitikimas su Vyskupu-25
globotiniai, dalyvauta Palangos baseino atidaryme-10 globotiniy, i¥vyka j Rietavo globos namus
pasidalinti patirtimi, i$vyka | Liepoja dalyvauti simfoninio orkestro koncerte, organizuota Sokio
judesio terapija lauke, Palangos miesto bibliotekoje aplankytos parodos, dalyvauta viktorinoje
.Ziniy lietus“-5 globotiniai, surengta popieté ,Kai namai pakvimpa pyragu® - 12 globotiniy,
popiete ,,Baltijos keliui-30% surengta muzikiné popieté lauke, popieté-“Veélinés surengtos popietés
Sv. Velyky belaukiant, sausainiy kepimo popiete, kino filmy, nuotrauky perZiiros , knygy
skaitymai tiems , kurie patys to padaryti nebegali , popieté ,Puotkim advento vainika ,, -24
globotiniai, paskaitos ,,Kaip apsisaugoti nuo sukciy® ,,Mityba vyresniame amziuje; ,,Vagysciy
prevencija’, , Kelioniy prisiminimai“- 22 globotiniai, vyko afrikietisky bigny terapija, manksta lauke,
surengta kelioné j Nida, { Klaipéda paplaukioti laivu ,,Venus®, grozio salono renginys pasitinkant
Sv. Kalédas, $ventiné kiciy vakariene, skirta Globos namy veiklos 25- meciui paminéti, dalyvaujant
parapijos kunigui bei Savivaldybés Merui, globotiniy artimiesiems, svediams, Klaipédos muzikinio
teatro solistams. popieté ,Senuosius palydint®

Dalyvavome kasmetinéje akcijoje Sausio 13 dienai organizuojamos Tarptautinés
komisijos naciy ir sovietiniy okupaciniy rézimy nusikaltimams Lietuvoje jvertinti ,,Atmintis gyva,
nes liudija®

Kiekvieno meénesio pirma penktadienij globos namuose vyksta §v. misios, geguzés
ménesj giedame Sv. Marijos litanija ( 21 karta ) , §is uZsiémimas gyventojy labai meégstamas ,
kiekviena uZsiémima dalyvauja ne maziau kaip 18-20 gyventojuy.

Uzgaveénes, persirengéliy apsilankymas labai laukiama ir mégstama $vente.

Pasivaik§Ciojimai, manksta lauke, i§vykos prie jaros , botanikos parka ir gintaro
muziejy, HBH kavine, j kino teatra, Klaipédos senamiestj, Basanavi€iaus gatve-apzituréti Velykiniai
marguciai, iSvyka i grafy Tiskeviciy aléja — 8 globotiniai, Palangos viesaja biblioteka, A. Monéiaus
muziejy — 9 globotinial, artéjant vélinéms aplankytos Palangos ir Sventosios kapinés, vykstama j
biblioteka pasikeisti knygy.

Vykdomi bendruomenés susirinkimai - 4

Svenciami paslaugy gavéjy gimtadieniai - 40
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Kiekviena ketvirtadienj vykstame nupirkti reikalingy prekiy pagal gyventojy asmeninj
poreikj.

Organizuojami renginiai globos namy gyventojams ypatingi tuo, kad jie skatina

dZiaugtis gyvenimu, praskaidrina kasdienybe, duoda galimybe pabendrauti, padeda atsipalaiduoti.
Uzsiimdami mégstama veikla, bent tuo metu nesijaucia vienisi ir apleisti artimyjy, jauciasi kur kas
sveikesni, galintys iSreik3ti save. Turiningas laisvalaikis padeda lengviau prisitaikyti prie naujo
gyvenimo btido , adaptuotis naujoje aplinkoje, suteikia nora gyventi, skatina visuomeninj aktyvuma
ir nora bendrauti, globotiniai gali dalintis patirtimi su kitais, dvasiSkai tobuléti ir dziaugtis geresne
gyvenimo kokybe.
Tiesiogiai procese dalyvaujanciy darbuotojy tiesioginis vadovas yra vyr. slaugytoja ir vyr. socialiné
darbuotoja. Vyr. slaugytojos pareigos yra koordinuoti darba tarp padaliniy - slaugytojy ir jy padéjéjy,
virtuvés ir kito aptarnaujancio personalo. UZztikrinti racionaly materialiniy vertybiy panaudojimg ir
inicijuoti jy pirkima, aukstg paslaugy gavéjy aptarnavimo kultira, kontroliuoti darbuotojy asmens
higienos ir sanitarijos taisykliy laikymasi, teikti pasialymus dél racionalaus darbo.

Sveikatos prieZifiros tarnyba vadovavosi globos namy veiklos programa ir vykdé Sias

veiklas:
1.Organizavo asmens sveikatos priefitiros paslaugas.
2.Vykde slauga ir padéjo uztikrinti gyventojo gyvybines veiklas.
3.Organizavo gyventojy sveikatos profilaktinius patikrinimus.
4.Teike asmens higienos paslaugas.
5.Vykde prie$ epidemiologiniy susirgimy prevencija ir kontrole.
6.Organizavo ir vykdé sanitarijos ir asmens higienos prevenciig ir kontrole.
Vyr. slaugytojos ir vyr. socialinio darbuotojo tiesioginis vadovas yra direktorius, kuris organizuoja
ir vykdo jstaigos tiking veikl, sprend¥ia strateginio plétojimo klausimus. Jis taip pat yra tiesioginis
vadovas ir direktoriaus pavaduotojui, kuris yra atsakingas uz tkine veikla, buhalteriui, kuris yra
atsakingas uZ apskaita , iSteklius ir jy panaudojima, finansiniy pajamy naudojima.

2.8. Planavimas

Uz planavima jstaigoje yra atsakingas direktorius, kuris vertina istaigos padeétj, nagrinéja paskirta
biudzeta, islaidas, jy santyki. Direktorius kasmet sudaro veiklos plana, kuriame suformuluoja
istaigos tikslus ir uzdavinius bei priemones jy realizavimui.

Tiesiogiai procese dalyvaujantiems keliamas vienas ir tas pats uzdavinys- uztikrinti pagyvenusiy
zmoniy ir nejgaliy asmeny stacionaria socialine globg ir slauga, o vyr. slaugytojai ir vyr. socialinei
darbuotojai direktorius pateikia uzduotj priZiireti, kad ios paslaugos buty aukstos kokybés. I§ esmeés
tiesioginiy vadovy tikslai ir uzdaviniai remiasi i jy darbo funkcijas.

Atlyginimas.
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Atlyginimai visada yra iSmokami nustatytomis ménesio dienomis, per ménesj mokama du kartus:
avansas ir atlyginimas.
Kontrolé
Pastoviai vyksta virtuvés patikrinimas, uz kurj atsakinga vyr. slaugytoja, dietisté. Yra kreipiamas
démesys i virtuves tvarka, maisto kokybe, steriluma, darbuotojy higienos laikymasi. Slaugytojy ir
ju padéjéjy darbo kokybeé stebima kasdien.
Socialiniy darbuotojy darbas kontroliuojamas pagal jy ménesinj priemoniy plana .

2.9. Neigiami rodikliai: globos namy pastato aplinka nepakankamai pritaikyta ilgalaikés socialinés
globos paslaugy teikimui, todél reikalinga atlikti aplinkos infrastruktfros gerinimo
darbus.( sutvarkyti Saligatvius, jrengti daugiau suoliuky, pavésine)..
2.10. 2019 metais jstaigos darbg tikrino:
- Klaipedos miesto valstybiné maisto ir veterinarijos tarnyba - pazeidimy nenustatyta.
- PrieSgaisrinés apsaugos ir gelbéjimo departamento Palangos prie$gaisriné tarnyba. Pazeidimy
nenustatyta.
- Palangos miesto savivaldybés centralizuotas vidaus audito skyrius, kontrolés ir audito tarnyba-
iSvady dar neturime.
- Lietuvos Respublikos Socialiniy paslaugy priezitiros departamentas prie Socialinés apsaugos ir
darbo ministerijos jstaigy priezitiros skyrius ,,Dél Palangos miesto globos namy teikiamos socialinés
globos kokybés vertinimo*; 2018-07-18 ataskaitoje [VP-43 pateike rekomendacijas , kurios, sudarius
rekomendacijy jgyvendinimo plang, iki 2019 m. sausio 10 d. buvo igyvendintos, pazeidimy $alinimo
vertinimas yra atliktas 2019-06-28d.
Kiekvienais metais, apklausos bidu, istaiga jsivertiname , ar Istaiga atitinka socialinés apsaugos ir
darbo ministerijos patvirtintas socialinés globos normas ilgalaikei (trumpalaikei) socialinei globai
teikti. Sudarome veiklos gerinimo planus sekantiems metams , neatitikimams alinti.
2.11. ISvados
Palangos miesto globos namy veikla planuojama ir vykdoma ta linkme, kuri efektyviausiai padeda
igyvendinti globos namy misija, jvykdyti visus numatytus uzdavinius ir priemones bei pasiekti
auksciausius rezultatus ilgalaikés socialinés globos paslaugy teikime, nes jstaigoje tikrai yra sukurta
palanki aplinka tiek darbuotojams, tiek paslaugy gavéjams. Visy grandZiy darbuotojai stengiasi
gerinti paslaugy teikimo lygj, kad Palangos miesto globos namai buty populiarts ir kad juose noriai
apsigyventy Palangos miesto gyventojai, kuriems $ios paslaugos reikalingos.

Tam, kad jstaiga tapty dar aukitesnés kokybes kultiros, dalyvaujame socialiniy paslaugy jstaigy,
diegian¢iy EQUASS sistema procese.

Uzsimezges glaudus bendradarbiavimas su  socialiniais partneriais- Klaipédos

valstybinés Kolegijos Sveikatos moksly ir Socialinio darbo fakultetais. Siy fakultety studentai atlieka
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praktika globos namuose. 2019 m. praktika atliko 6 studentés, Karaliaus Mindaugo profesinio
mokymo centru -praktika atliko 5 studentés.

Teigiami globos namy pastato ir aplinkos rodikliai: gera geografineé padétis ir
erdvi teritorija, jrengta vietiné dujiné katiliné, keleivinis liftas, Istaigoje yra tik vienviediai ir
dvivieCiai kambariai, pageréjo gyventojy privatumas, nes visuose dvivietiuose kambariuose irengtos
Sirmos, pageréjo darbuotojy darbo salygos, paslaugy kokybé visiSkai atitinka jstaigai keliamus
reikalavimus.

Socialinés apsaugos programos jgyvendinimo teigiamas rezultatas yra tai, kad asmenys, kuriems
reikalinga socialiné globa, gauna jy poreikius tenkinanciy baziniy paslaugy komplekts, kas padeda
asmeniui testi pilnavertj gyvenima globos namuose.

2019metais vidutinis paslaugy gavéjy amziaus vidurkis — 79,5 m. Naujai atvykusiy 8,
Anapilin iS¢jo — 8 paslaugy gavéjai. Pagrindiné mirties prieZastimi buvo kraujotakos sistemos
sutrikimai, kuriems jtakg daré gyventojy am#ius ir kraujotakos sistemos ligy progresavimas.
Globos namai turi savo internetine svetaine , kurioje galima susipazinti su jstaigos veikla, bei apie

istaigoje vykstancius renginius suZinoti socialiniame tinkle , Facebook*

Direktore Irena Biriukaité




