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Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos vietos savivaldos įstatymo 6 straipsnio 12 punktu, 15 straipsnio 4 dalimi, Lietuvos Respublikos socialinių paslaugų įstatymo 13 straipsnio 3 dalimi, Socialinių paslaugų planavimo metodikos, patvirtintos Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2006 m. lapkričio 15 d. nutarimo Nr. 1132 „Dėl Socialinių paslaugų metodikos patvirtinimo“ (su vėlesniais pakeitimais) 1 punktu, 33 punktu, Palangos miesto savivaldybės taryba nusprendžia:
Patvirtinti Palangos miesto savivaldybės 2023 m. socialinių paslaugų planą (pridedama).




Meras		Šarūnas Vaitkus
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PATVIRTINTA
Palangos miesto savivaldybės tarybos
2023 m. gegužės 18 d. sprendimu Nr. T2-121


PALANGOS MIESTO SAVIVALDYBĖS 2023 M. SOCIALINIŲ PASLAUGŲ PLANAS

I. ĮVADAS

1. Bendra informacija:
1.1. Palangos miesto savivaldybės 2023 m. socialinių paslaugų planas parengtas vadovaujantis:
1.1.1. Socialinių paslaugų planavimo metodika, patvirtinta Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2006 m. lapkričio 15 d. nutarimu Nr. 1132;
1.1.2. Socialinių paslaugų plano formos ir socialinių paslaugų efektyvumo vertinimo kriterijais, patvirtintais Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministro 2007 m. balandžio 12 d. įsakymu Nr. A1-104;
1.1.3. Socialinių paslaugų išvystymo normatyvais, patvirtintais Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministro 2016 m. spalio 25 d. įsakymu Nr. A1-578 (2022 m. vasario 10 d. įsakymo Nr. A1-99 redakcija);
1.1.4. [bookmark: n_0]Palangos miesto savivaldybės 2023–2025 metų strateginiu veiklos planu, patvirtintu Palangos miesto savivaldybės tarybos 2023 m. vasario 3 d. sprendimu Nr. T2-11 „Dėl Palangos miesto savivaldybės 2023–2025 m. strateginio veiklos plano patvirtinimo“;
1.1.5. [bookmark: n_1]Palangos miesto savivaldybės metinio veiklos plano 2023 metų Socialinės apsaugos programa, patvirtinta Palangos miesto savivaldybės administracijos direktoriaus 2023 m. kovo 3 d. įsakymo Nr. A1-336 1.9 punktu;
1.1.6. Palangos miesto savivaldybės tarybos 2023 m. vasario 3 d. sprendimu Nr. T2-12 „Dėl Palangos miesto savivaldybės 2023 m. biudžeto patvirtinimo“.
2. Socialinių paslaugų teikimo ir plėtros tikslai:
[bookmark: _Hlk67650336]2.1.	Socialinių paslaugų plano tikslas – nustatyti veiksnius, turinčius įtakos savivaldybės gyventojų socialinių paslaugų poreikiams, numatyti socialinių paslaugų plėtros prioritetus, kuriant efektyvesnę socialinių paslaugų struktūrą savivaldybėje, gerinant socialinių paslaugų kokybę.
[bookmark: _Hlk99369285][bookmark: _Hlk99369299]2.2.	Socialinių paslaugų planas atitinka Palangos miesto savivaldybės 2021–2030 m. strateginio plėtros plano, patvirtinto Palangos miesto savivaldybės tarybos 2021 m. birželio 17 d. sprendimu Nr. T2-118, 1.5 tikslo „Socialinės apsaugos prieinamumo didinimas, mažinant atskirtį“ 1.5.1 uždavinio „Plėsti socialinių paslaugų infrastruktūrą ir didinti paslaugų prieinamumą ir įvairovę“ 1.5.1.1 priemonę „Socialinių paslaugų teikimo užtikrinimas“, 1.5.1.2 priemonę „Stacionarių socialinių paslaugų įstaigų infrastruktūros ir teikiamų paslaugų plėtra“, 1.5.1.3 priemonę „Nestacionarių socialinių paslaugų įstaigų infrastruktūros ir teikiamų paslaugų plėtra“, 1.5.1.4 priemonę „Užtikrinti pagalbą patyrusiems smurtą artimoje aplinkoje“, 1.5.1.5 priemonę „Bendradarbiavimas su NVO, vykdant socialinius projektus“.
3. Socialinių paslaugų plano rengėjas – Palangos miesto savivaldybės administracijos Socialinės rūpybos skyrius (toliau – Socialinės rūpybos skyrius).
Rengiant Socialinių paslaugų planą naudoti Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministerijos, Lietuvos Respublikos statistikos departamento, Užimtumo tarnybos prie Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministerijos, Socialinės rūpybos skyriaus, Palangos miesto socialinių paslaugų centro, Palangos miesto globos namų ir kt. duomenys.
Plane vartojamos sąvokos atitinka Lietuvos Respublikos socialinių paslaugų įstatyme, LR socialinių paslaugų kataloge ir kituose teisės aktuose apibrėžtas sąvokas.

II. BŪKLĖS ANALIZĖ

4. Palangos miesto savivaldybės socialinės-ekonominės ir demografinės situacijos įvertinimas.
[bookmark: _Hlk94774611]Vadovaujantis Lietuvos Respublikos statistikos departamento duomenimis, Palangos miesto savivaldybėje (toliau – Savivaldybė) nuolatinis gyventojų skaičius 2022 m. liepos 1 d. buvo 17736 asmenys.
	Palangos miesto savivaldybė
	2022 m.

	Iš viso:
	17736

	Gyventojai (0–18 m. amžiaus)
	2632

	Darbingo amžiaus gyventojai (19-65 m. amžiaus)
	10091

	Pensinio amžiaus gyventojai (65 m. ir vyresni)
	4113


1 lentelė. Palangos miesto gyventojų pasiskirstymas pagal amžiaus grupes
Šaltinis: Lietuvos statistikos departamento duomenys.

2022 metais didžiausią Savivaldybės gyventojų dalį (56,9 proc.) sudarė darbingo amžiaus asmenys, 23,2 proc. asmenų buvo pensinio amžiaus ir 14,8 proc. Palangos miesto gyventojų sudarė vaikai iki 18 metų amžiaus.

4.1. Gyventojų skaičius ir sudėtis (2022 metais):

	Eil. Nr.
	Rodiklis
	Gyventojų (šeimų) skaičius

	1.
	Gyventojų skaičius
	17736

	
	iš jų:
	

	1.1.
	mieste
	17736

	1.2.
	kaime
	–

	2.
	Iš bendro gyventojų skaičiaus:
	17736

	2.1.
	pensinio amžiaus gyventojai, iš jų:
	4113

	2.1.1.
	nustatytas specialusis nuolatinės slaugos poreikis
	186

	2.1.2.
	nustatytas specialusis nuolatinės priežiūros (pagalbos) poreikis
	204

	2.2.
	darbingo amžiaus asmenys su negalia, iš jų:
	718

	2.2.1.
	nustatytas specialusis nuolatinės slaugos poreikis
	58

	2.2.1.
	nustatytas specialusis nuolatinės priežiūros (pagalbos) poreikis
	82

	2.3.
	vaikai su negalia, iš jų:
	64

	2.3.1.
	nustatytas specialusis nuolatinės priežiūros (pagalbos) poreikis
	33

	2.3.2.
	nustatytas specialusis nuolatinės slaugos poreikis
	18

	3.
	Socialinės rizikos šeimos
	48

	4.
	Vaikų skaičius socialinės rizikos šeimose
	66


2 lentelė. Gyventojų skaičius ir sudėtis 2022 metais
Šaltiniai: Lietuvos statistikos departamento duomenys, SADM duomenys, Palangos miesto socialinių paslaugų centro duomenys.

4.2. Gyventojų socialinių paslaugų poreikius sąlygojantys veiksniai.
Kaip ir kitų šalies savivaldybių, pagrindiniai Palangos miesto savivaldybėje socialinių paslaugų poreikį sąlygojantys veiksniai yra:
· gyventojų senėjimas ir senyvo amžiaus asmenų vienišumas. Statistikos departamento duomenimis, Palangos miesto savivaldybėje 2023 m. pradžioje tokių žmonių buvo 4113, tai sudaro 23,2 proc. visų savivaldybės gyventojų. Senyvo amžiaus asmenims dažniausiai reikalingos socialinės paslaugos: transporto organizavimo, tarpininkavimo, pagalbos į namus, socialinės globos ir kitos paslaugos, galinčios sumažinti neigiamą sveikatos sutrikimų poveikį gyvenimo kokybei.
· negalia. Palangos miesto savivaldybėje gyvena 718 neįgalūs darbingo amžiaus asmenys, 64 neįgalūs vaikai ir 390 senyvo amžiaus asmenys, kuriems nustatytas specialiųjų poreikių lygis. Tai sudaro 6,46 proc. visų savivaldybės gyventojų. Neįgaliems asmenims didžiausias poreikis yra pagalbos į namus paslaugų, dienos socialinė globos asmens namuose ar institucijoje, apgyvendinimo globos namuose paslaugos, asmeninė pagalba.
4.3. Kiti rodikliai.
Nedarbo lygis. Užimtumo tarnybos prie LR socialinės apsaugos ir darbo ministerijos Klaipėdos klientų aptarnavimo departamento Palangos skyriuje per 2022 m. buvo įregistruota 1918 bedarbių. Nedarbas 2023 m. sausio 1 d. Palangos miesto savivaldybėje siekė 9,9 proc. Palyginus su 2022 m. sausio 1 d. – 0,9 proc. mažiau (2022 m. sausio 1 d. – 10,8 proc.). Nedarbas 2023 m. sausio 1 d. šalyje siekė 8,9 proc. Palyginus su 2022 m. sausio 1 d. – 1,3 proc. mažiau (2022 m. sausio 1 d. – 10,2 proc.).
5. Esamos socialinių paslaugų infrastruktūros Savivaldybėje analizė.
Palangos miesto savivaldybėje socialinių paslaugų infrastruktūrą sudaro stacionarias ir nestacionarias socialines paslaugas teikiančios įstaigos. Socialines paslaugas teikia biudžetinės, viešosios bei privačios įstaigos, nevyriausybinės organizacijos.
	[bookmark: _Hlk94791915]Eil. Nr.
	Socialinių paslaugų įstaigos tipas pagal žmonių socialines grupes[footnoteRef:1] [1:  Lentelė užpildoma pagal Socialinių paslaugų kataloge numatytus socialinių paslaugų įstaigų tipus.] 

	Socialinių paslaugų įstaigos pavadinimas
	Pavaldumas[footnoteRef:2] [2:  Apskrities, savivaldybės, nevyriausybinių organizacijų, privačios ir kt.] 

	Vietų (gavėjų[footnoteRef:3]) skaičius [3:  Maksimalus lankytojų skaičius per dieną.] 


	
	
	
	
	iš viso
	iš jų finansuojamų Savivaldybės

	1.
	Socialinės globos namai:

	1.1.
	Senyvo amžiaus ir suaugusių asmenų su negalia (išskyrus proto negalią) globos namai
	Palangos miesto globos namai
	Savivaldybės
	40
	40

	1.2.
	
	VšĮ „Elijos vėjarožė“
	Viešoji įstaiga
	60
	Pagal poreikį

	2.
	Laikino gyvenimo namai:

	2.1.
	Krizių centras
	Palangos miesto socialinių paslaugų centras
	Savivaldybės
	5
	5

	3.
	Dienos socialinės globos centrai:

	3.1.
	Suaugusių asmenų, vaikų su negalia, senyvo amžiaus asmenų dienos centras
	Palangos miesto socialinių paslaugų centras
	Savivaldybės
	20
	20

	4.
	Savarankiško gyvenimo namai
	–
	–
	–
	–

	5.
	Apsaugotas būstas
	–
	–
	–
	–

	6.
	Socialinės priežiūros centrai:

	6.1.
	Globos centras
	Palangos miesto socialinių paslaugų centras
	Savivaldybės
	56
	56

	7.
	Kitos socialinių paslaugų įstaigos:

	7.1.
	Palangos sutrikusios psichikos žmonių globos bendrija
	Asociacija 
	30
	30

	7.2.
	Labdaros ir paramos fondas „Dienvidis“
	Asociacija
	Pagal poreikį
	Pagal poreikį


5 lentelė. Esamos socialinių paslaugų infrastruktūros Palangos miesto savivaldybėje analizė
Šaltinis: Socialinės rūpybos skyriaus ir socialinių paslaugų įstaigų pateikti duomenys.
5.1.	Socialinių paslaugų infrastruktūros išsidėstymas ir socialinių paslaugų teikimo Savivaldybėje (seniūnijose) pakankamumo lygis.
Palangos miesto savivaldybėje socialines paslaugas organizuoja ir administruoja Savivaldybės administracijos Socialinės rūpybos skyrius, o jas teikia Savivaldybės įsteigtos socialinių paslaugų įstaigos, privačios ar viešosios įstaigos, nevyriausybinės organizacijos, iš kurių perkamos socialinės paslaugos, ar su kuriomis sudaromos finansavimo sutartys dėl paslaugų teikimo, NVO, kurių projektai iš dalies finansuojami iš Savivaldybės biudžeto lėšų.
Šiuo metu Savivaldybėje socialinės paslaugos yra teikiamos šių socialinių grupių asmenims:
· asmenims (vaikams ir suaugusiems) su negalia;
· senyvo amžiaus asmenims ir jų šeimoms;
· be tėvų globos likusiems vaikams;
· asmenims ir šeimoms, patiriantiems socialinę riziką.
Savivaldybės teritorijoje socialinės paslaugos teikiamos dviejose stacionariose socialinių paslaugų įstaigose – Palangos miesto globos namuose, VšĮ „Elijos vėjarožė“ ir nestacionarioje socialinių paslaugų įstaigoje – Palangos miesto socialinių paslaugų centre.
BĮ Palangos miesto globos namai (40 vietų) teikia ilgalaikės ir laikino atokvėpio (trumpalaikės) socialinės globos paslaugas pagyvenusiems ir neįgaliems asmenims, kurie dėl senatvės ar negalios negali savarankiškai gyventi savo namuose. 2022 m. ilgalaikei (trumpalaikei) socialinei globai apgyvendinti 8 Savivaldybės gyventojai, kito pavaldumo įstaigose – 20 asmenų. Nuo 2022 m. liepos mėn. Palangos miesto globos namai pradėjo teikti laikino atokvėpio (trumpalaikės socialinės globos) paslaugą. Per 2022 m. šia paslauga pasinaudojo 6 asmenys.
Ne Savivaldybės pavaldumo stacionari globos įstaiga VšĮ „Elijos vėjarožė“ teikia ilgalaikės (trumpalaikės) socialinės globos paslaugas pagyvenusiems ir neįgaliems asmenims, Savivaldybės gyventojams ir kitų savivaldybių gyventojams. 2022 m. VšĮ „Elijos vėjarožė“ paslaugas gavo 4 Palangos miesto savivaldybės gyventojai.
[bookmark: _Hlk134082507]Palangos miesto socialinių paslaugų centras Savivaldybės gyventojams teikia prevencines (potencialių socialinių paslaugų gavėjų paieška), bendrąsias (informavimas, konsultavimas, transporto organizavimas, aprūpinimas techninės pagalbos priemonėmis, tarpininkavimas, atstovavimas) ir specialiąsias socialines paslaugas (socialinė priežiūra ir socialinė globa).
Labdaros ir paramos fondas „Dienvidis“ Savivaldybėje teikia asmeninę pagalbą neįgaliesiems. 2022 m. asmeninė pagalba teikta 12 asmenų, kuriems per 2022 m. suteikta 11554 pagalbos valandų pagalbos.
[bookmark: _Hlk132616902]Labdaros ir paramos fondas „Dienvidis“ Savivaldybėje teikia kompleksines paslaugas šeimai, vykdydamas ES projektą „Kompleksinių paslaugų šeimai organizavimas ir teikimas Palangos miesto savivaldybėje“, kuriuo siekiama įgalinti šeimas ar asmenis spręsti krizines situacijas. Nuo projekto įgyvendinimo pradžios panaudota 91,52 proc. ES lėšų (1106 unikalių dalyvių, iš jų 2022 m. – 155 nauji dalyviai).
Nuo 2023 m. sausio 1 d. Palangos sutrikusios psichikos žmonių globos bendrija teikia socialinės reabilitacijos neįgaliesiems paslaugas bendruomenėje paslaugą (akredituotų vietų skaičius – 30).
Vadovaujantis Lietuvos Respublikos socialinių paslaugų įstatymu, vienas iš socialinių paslaugų organizavimo principų yra prieinamumas, t. y. paslaugų valdymas, skyrimas bei teikimas taip, kad būtų užtikrintas šių paslaugų prieinamumas asmenims (šeimoms) kuo arčiau jų gyvenamosios vietos. Teritoriniu požiūriu Palangos miesto savivaldybėje yra vienintelė Šventosios seniūnija, kuriai priklauso Šventosios ir Būtingės gyvenvietės. Palangos miesto socialinių paslaugų centro Šventosios padalinyje 2022 m. teiktos socialinės paslaugos: informavimas, tarpininkavimas, atestuoto socialinio darbuotojo (GIMK) konsultacijos, pagalba į namus, specialiojo transporto paslaugos, aprūpinimas techninės pagalbos (TPP) priemonėmis, TPP nuoma, dienos socialinės globos paslaugos vietos gyventojams.
[bookmark: _Hlk508182840]6.	Savivaldybės galimybių teikti socialines paslaugas ir socialinių paslaugų poreikio įvertinimas:
	[bookmark: _Hlk132617245][bookmark: _Hlk45798247]Eil. Nr.
	Socialinių paslaugų rūšys pagal žmonių socialines grupes
	Asmenų (šeimų) skaičius, kuriems socialinių paslaugų poreikis 2022 m. 
	1000 gyventojų tenka vietų/gavėjų skaičius
	iš jų finansuoja Savivaldybė

	
	
	įvertintas
	nepatenkintas
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1.
	Ilgalaikė socialinė globa:
	
	
	
	

	1.1.
	Likusiam be tėvų globos vaikui:
	
	
	
	

	
	šeimynoje 
	x
	x
	x
	x

	
	bendruomeniniuose vaikų globos namuose 
	x
	x
	x
	x

	
	vaikų socialinės globos namuose 
	x
	x
	x
	x

	1.2.
	Vaikai su negalia 
	x
	x
	x
	x

	1.3.
	Suaugę asmenys su negalia, senyvo amžiaus asmenys
	x
	x
	x
	x

	
	socialinės globos namuose 
	32
	8
	6,8
	6,8

	2.
	Trumpalaikė socialinė globa:
	
	
	
	

	2.1.
	Suaugę asmenys su negalia, senyvo amžiaus asmenys
	7
	0
	1,1
	1,1

	2.2.
	Vaikai su negalia	
	x
	x
	x
	x

	2.3.
	Vaikai, laikinai likę be tėvų globos
	7
	0
	0,4
	0,4

	2.4.
	Asmenys, patiriantys socialinę riziką
	x
	x
	x
	x

	3.
	Dienos socialinė globa institucijoje:
	
	
	
	

	3.1.
	Vaikai su negalia
	x
	x
	x
	x

	3.2
	Suaugę asmenys su negalia, senyvo amžiaus asmenys
	3
	0
	1,1
	1,1

	4.
	Dienos socialinė globa asmens namuose:
	
	
	
	

	4.1.
	Vaikai su negalia
	x
	x
	x
	x

	4.2.
	Suaugę asmenys su negalia, senyvo amžiaus asmenys
	14
	0
	2,1
	2,1

	5.
	Apgyvendinimas savarankiško gyvenimo namuose:
	
	
	
	

	5.1.
	Suaugę asmenys su negalia
	x
	x
	x
	x

	5.2.
	Senyvo amžiaus asmenys
	x
	x
	x
	x

	5.3.
	Socialinės rizikos suaugę asmenys ir jų šeimos
	x
	x
	x
	x

	5.4.
	Socialinės rizikos šeimos
	x
	x
	x
	x

	5.5.
	Likusiems be tėvų globos vaikams (nuo 16 m.) ar sulaukusiems pilnametystės asmenims po institucinės vaiko socialinės globos (iki 21 m.)
	x
	x
	x
	x

	6.
	Pagalba į namus:
	
	
	
	

	6.1.
	Suaugę asmenys su negalia, senyvo amžiaus asmenys ir jų šeimos
	51
	0
	4,3
	4,3

	6.2.
	Vaikai su negalia ir jų šeimos
	x
	x
	x
	x

	6.3.
	Kiti asmenys ir šeimos (laikinai dėl ligos ar kitų priežasčių savarankiškumo netekę asmenys)
	x
	x
	x
	x

	7.
	Socialinių įgūdžių ugdymas ir palaikymas:
	
	
	
	

	7.1.
	Šeimos, patiriančios socialinę riziką
	48
	0
	2,7
	2,7

	7.2.
	Vaikai su negalia ir jų šeimos
	x
	x
	x
	x

	7.3.
	Suaugę asmenys su negalia, senyvo amžiaus asmenys ir jų šeimos
	x
	x
	x
	x

	7.4.
	Socialinę riziką patiriantys suaugę asmenys ir jų šeimos
	x
	x
	x
	x

	
	Likę be tėvų globos vaikai (nuo 16 m.) ar sulaukę pilnametystės asmenys po institucinės vaiko socialinės globos
	x
	x
	x
	x

	7.5. 
	Kiti asmenys ir šeimos
	x
	x
	x
	x

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	8.
	Laikinas apnakvindinimas:
	
	
	
	

	8.1.
	Socialinės rizikos suaugę ar senyvo amžiaus asmenys
	3
	0
	0,2
	0,2

	8.2.
	Šeimos, patiriančios socialinę riziką
	0
	0
	0
	0

	9.
	[bookmark: _Hlk536606761]Intensyvi krizių įveikimo pagalba:
	
	
	
	

	9.1.
	Socialinę riziką patiriantys vaikai
	0
	0
	0
	0

	9.2.
	Likę be tėvų globos vaikai (nuo 16 m.) ar sulaukę pilnametystės asmenys po institucinės vaiko socialinės globos
	0
	0
	0
	0

	9.3.
	Šeimos, patiriančios socialinę riziką
	4
	0
	0,2
	0,2

	9.4.
	Vaikai, kuriems nustatyta laikinoji priežiūra, kiti tos šeimos vaikai kartu su jų atstovu pagal įstatymą
	5
	0
	0,3
	0,3

	9.5.
	Socialinės rizikos suaugę asmenys
	13
	0
	0,7
	0,7

	9.6.
	Kiti asmenys
	0
	0
	0
	0

	10.
	[bookmark: _Hlk536606778]Psichosocialinė pagalba:
	
	
	
	

	10.1
	Vaikai su negalia ir jų šeimos
	0
	0
	0
	0

	10.2.
	Suaugę asmenys su negalia ir jų šeimos, artimieji
	
	
	
	

	10.3.
	Senyvo amžiaus asmenys ir jų šeimos, artimieji
	0
	0
	0
	0

	10.4
	Vaikai, kuriems pagal Lietuvos Respublikos vaiko teisių apsaugos pagrindų įstatymą nustatyta laikinoji priežiūra
	0
	0
	0
	0

	10.5
	Socialinę riziką patyrę vaikai ar suaugę asmenys
	8
	0
	0,5
	0,5

	[bookmark: _Hlk132617211]11.
	[bookmark: _Hlk536606800]Pagalba globėjams (rūpintojams) ir įvaikintojams:
	
	
	
	

	11.1.
	Vaikus globojantys (rūpinantys) ar įvaikinę asmenys bei siekiantys jais tapti
	56
	0
	3,2
	3,2


6 lentelė. Savivaldybės galimybių teikti socialines paslaugas ir socialinių paslaugų poreikio įvertinimas
Šaltiniai: Socialinės rūpybos skyriaus duomenys, Palangos miesto socialinių paslaugų centro duomenys.

Socialinės priežiūros paslaugų poreikis Savivaldybėje yra tenkinamas, išskyrus ilgalaikės socialinės globos poreikį. 2023 m. vasario 1 d. eilėje ilgalaikei socialinei globai gauti buvo įrašyti 5 asmenys (į Palangos miesto globos namus – 3, į kito pavaldumo – 2).
6.1.	Savivaldybės organizuojamų socialinių paslaugų analizė.
Šiuo metu Lietuvoje pagrindiniai socialinių paslaugų teikimo organizatoriai yra savivaldybės. Jos atsako už socialinių paslaugų teikimą jų teritorijoje gyvenantiems asmenims, analizuoja įvairių visuomenės grupių poreikius, planuoja lėšas, reikalingas socialinėms paslaugoms finansuoti, vertina asmenų poreikį socialinėms paslaugoms skirti, skiria paslaugas.
Socialinės paslaugos yra reikalingos ir, įvertinus poreikį, teikiamos šioms paslaugų gavėjų grupėms:
· neįgaliems asmenims;
· senyvo amžiaus asmenims;
· socialinę riziką patiriančioms šeimoms;
· likusiems be tėvų globos vaikams;
· socialinę riziką patiriantiems vaikams ar suaugusiems asmenims.
Palangos miesto savivaldybės įstaigose teikiamos prevencinės socialinės paslaugos (potencialių socialinių paslaugų gavėjų paieška, kompleksinės paslaugos šeimai, atviras darbas su jaunimu), bendrosios socialinės paslaugos (informavimas, konsultavimas, transporto organizavimas, aprūpinimas techninės pagalbos priemonėmis, tarpininkavimas, atstovavimas) ir specialiosios socialinės paslaugos (socialinė priežiūra ir socialinė globa).
Nuo 2022 m. sausio 1 d. gali būti teikiama tik akredituota socialinė priežiūra. Nuo 2022 m. sausio 1 d. Palangos miesto socialinių paslaugų centrui suteikta teisė teikti 6 akredituotas socialinės priežiūros paslaugas – pagalbos į namus, socialinių įgūdžių ugdymo, palaikymo ir (ar) atkūrimo, laikino apnakvindinimo, intensyvios krizių įveikimo pagalbos, psichosocialinės pagalbos, pagalbos globėjams (rūpintojams), budintiems globotojams, įtėviams ir šeimynų dalyviams ar besirengiantiems jais tapti. Labdaros ir paramos fondui „Dienvidis“ suteikta teisė teikti 1 akredituotą socialinės priežiūros paslaugą – psichosocialinės pagalbos.
Nuo 2022 m. liepos 1 d. įsigaliojo Socialinių paslaugų katalogo pakeitimas, įteisinantis naują socialinių paslaugų rūšį – prevencines socialines paslaugas. Administracijos direktoriaus įsakymu patvirtintas Prevencinių socialinių paslaugų organizavimo ir teikimo Palangos miesto savivaldybėje tvarkos aprašas. Palangos miesto savivaldybėje prevencines paslaugas organizuoja ir teikia:
· Palangos miesto Socialinių paslaugų centras – potencialių socialinių paslaugų gavėjų paieška;
· Bendruomeniniai šeimos namai (Labdaros ir paramos fondas „Dienvidis“) – kompleksinės paslaugos šeimai;
· Atviroji jaunimo erdvė – atvirojo darbo su jaunimu ir potencialių socialinių paslaugų gavėjų paieška.
Nuo 2023 m. sausio 1 d. Palangos miesto socialinių paslaugų centrui suteikta teisė teikti akredituotą socialinės priežiūros šeimoms paslaugą, kuri teikiama socialinę riziką patiriančioms šeimoms ir jų vaikams, šeimoms, auginančioms vaikus su negalia ar vaikus, turinčius raidos sutrikimų, ir tiems vaikams, asmenų su negalia šeimoms ir jų vaikams. Palangos sutrikusios psichikos žmonių globos bendrijai suteikta teisė teikti akredituotą socialinės reabilitacijos neįgaliesiems bendruomenėje paslaugą.
6.2.	Savivaldybės organizuojamų socialinių paslaugų įvertinimas
	Eil.
Nr.
	Socialinės paslaugos pagal gavėjų grupes
	Minimalus rodiklis
	Siektinas rodiklis
	Gavėjų skaičius
	Rodiklis Savivaldybėje
	Pastabos

	1.
	Socialinės paslaugos senyvo amžiaus asmenims
(jų šeimoms)
	Gavėjų skaičius, tenkantis 1 000 senyvo amžiaus asmenų Savivaldybėje

	1.1.
	Pagalba į namus
	25
	35
	77
	18,7
	Poreikis tenkinamas, eilių paslaugai gauti nėra, rodiklis mažesnis, nes negauta asmenų prašymų dėl paslaugos skyrimo

	1.2.
	Laikinas atokvėpis (socialinė priežiūra asmens namuose)
	1
	2
	0
	0
	Paslauga nėra teikiama

	1.3.
	Dienos socialinė globa asmens namuose
	6
	12
	38
	9,2
	Poreikis tenkinamas

	1.4.
	Socialinių įgūdžių ugdymas, palaikymas ir (ar) atkūrimas įstaigoje (socialinių paslaugų centre, dienos centre, šeimos paramos centre, paramos šeimai tarnyboje ir kt.)
	6
	10
	0
	0
	Paslauga nėra teikiama

	1.5.
	Dienos socialinė globa įstaigoje (dienos centre)
	2
	3
	1
	0,2
	Paslauga teikiama, tačiau nėra didesnio poreikio

	1.6.
	Apgyvendinimas savarankiško gyvenimo namuose
	1
	2
	0
	0
	Paslauga nėra teikiama

	1.7.
	Trumpalaikė socialinė globa (asmens namuose arba įstaigoje)
	1
	2
	19
	4,6
	Poreikis tenkinamas, įskaitant ir ne Savivaldybės pavaldumo įstaigose

	1.8.
	Laikinas atokvėpis (trumpalaikė ar (ir) dienos socialinė globa)
	2
	6
	3
	0,7
	Paslauga teikiama, tačiau negauta asmenų prašymų dėl paslaugos skyrimo

	1.9.
	Ilgalaikė socialinė globa
	12,5
	15
	90
	21,9
	Viršija siektiną rodiklį, tačiau nuolat yra eilė paslaugai gauti į Palangos m. globos namus, kt. globos namus,

	1.10.
	Socialinių paslaugų gavėjų – senyvo amžiaus asmenų – skaičius, tenkantis 1 000 senyvo amžiaus asmenų Savivaldybėje, iš viso:
	56,5
	87
	228
	55,4
	

	2.
	Socialinės paslaugos darbingo amžiaus asmenims su negalia (jų šeimoms)
	Gavėjų skaičius, tenkantis 1 000 darbingo amžiaus asmenų su negalia Savivaldybėje

	2.1.
	Pagalba į namus, socialinių įgūdžių ugdymas, palaikymas ir (ar) atkūrimas asmens namuose
	10
	20
	3
	4,2
	Paslauga teikiama, tačiau nėra didesnio poreikio

	2.2. 
	Laikinas atokvėpis (socialinė priežiūra asmens namuose)
	1
	2
	0
	0
	Neteikiama

	2.3.
	Dienos socialinė globa asmens namuose
	6
	9
	0
	0
	Paslauga teikiama, nėra poreikio

	2.4.
	Socialinių įgūdžių ugdymas, palaikymas ir (ar) atkūrimas įstaigoje (socialinių paslaugų centre, dienos centre, šeimos paramos centre, paramos šeimai tarnyboje ir kt.)
	40
	52
	0
	0
	Neteikiama

	2.5.
	Dienos socialinė globa įstaigoje (dienos centre)
	13
	18
	19
	26,5
	Poreikis tenkinamas

	2.6.
	Apgyvendinimas savarankiško gyvenimo namuose
	3
	9
	0
	0
	Neteikiama

	2.7.
	Apgyvendinimas apsaugotame būste
	2
	5
	0
	0
	Neteikiama 

	2.8.
	Trumpalaikė socialinė globa
	3
	5
	1
	1,4
	Nėra didesnio poreikio

	2.9.
	Laikinas atokvėpis (trumpalaikė ar (ir) dienos socialinė globa)
	10
	25
	3
	4,2
	Pagal poreikį

	2.10.
	Ilgalaikė socialinė globa:
	
	
	 
	 
	

	2.10.1.
	grupinio gyvenimo namuose
	3
	13
	0
	0
	Neteikiama

	2.10.2.
	socialinės globos namuose, specializuotuose slaugos ir socialinės globos namuose
	30
	16
	32
	44,6
	Pagal poreikį

	2.11.
	Socialinių įgūdžių ugdymas, palaikymas ir (ar) atkūrimas socialinėse dirbtuvėse
	4
	6
	0
	0
	Neteikiama

	2.12.
	Socialinių paslaugų gavėjų – darbingo amžiaus asmenų su negalia – skaičius, tenkantis 1 000 darbingo amžiaus asmenų su negalia Savivaldybėje, iš viso: 
	125
	180
	58
	80,8
	

	3.
	Socialinės paslaugos vaikams (jų šeimoms)
	Gavėjų skaičius, tenkantis 1 000 vaikų Savivaldybėje

	3.1.
	Socialinių įgūdžių ugdymas, palaikymas ir (ar) atkūrimas) asmens (šeimos) namuose (gavėjai – vaikai, kurių šeimoms teikiama socialinė priežiūra) 
	50
	56
	66
	25,1
	Paslauga teikiama pagal nustatytą poreikį

	3.2.
	Vaikų dienos socialinė priežiūra
	23
	26
	0
	0
	Neteikiama

	3.3.
	Intensyvi krizių įveikimo pagalba (krizių centre, laikino apgyvendinimo įstaigoje šeimoms, turinčioms vaikų, savarankiško gyvenimo namuose, kitose socialinių paslaugų įstaigose) (gavėjai – vaikai, kuriems pagal Lietuvos Respublikos vaiko teisių apsaugos pagrindų įstatymą nustatyta laikinoji priežiūra)
	3
	5
	9
	3,4
	Paslauga teikiama pagal poreikį

	3.4.
	Socialinių paslaugų gavėjų – vaikų – skaičius, tenkantis 1 000 vaikų Savivaldybėje, iš viso:
	76
	87
	75
	28,5
	

	4.
	Socialinės paslaugos vaikams su negalia (jų šeimoms)
	Gavėjų skaičius, tenkantis 1 000 vaikų su negalia Savivaldybėje

	4.1.
	Laikinas atokvėpis (socialinė priežiūra asmens namuose)
	30
	100
	0
	0
	Paslauga nėra teikiama

	4.2.
	Dienos socialinė globa asmens namuose
	10
	13
	0
	0
	Nėra asmenų, pageidaujančių gauti paslaugas

	4.3.
	Dienos socialinė globa ar socialinė priežiūra įstaigoje
(dienos centre ar kt.) 
	170
	250
	0
	0
	Nėra asmenų, pageidaujančių gauti paslaugas

	4.4.
	Laikinas atokvėpis (trumpalaikė ar (ir) dienos socialinė globa) 
	50
	140
	0
	0
	Nėra asmenų, pageidaujančių gauti paslaugas

	4.5.
	Ilgalaikė (trumpalaikė) socialinė globa vaikams su negalia socialinės globos namuose vaikams su negalia, specializuotuose slaugos ir socialinės globos namuose 
	5
	4
	1
	15,6
	Paslauga teikiama pagal poreikį

	4.6.
	Socialinių paslaugų gavėjų – vaikų su negalia – skaičius, tenkantis 1 000 vaikų su negalia Savivaldybėje, iš viso:
	265
	507
	1
	15,6
	

	5.
	Socialinės paslaugos likusiems be tėvų globos vaikams
(jų šeimoms)
	Gavėjų skaičius, tenkantis 1 000 vaikų, kuriems nustatyta globa (rūpyba), Savivaldybėje

	5.1.
	Pagalba globėjams (rūpintojams), budintiems globotojams, įtėviams ir šeimynų dalyviams ar besirengiantiems jais tapti (gavėjai – vaikai, kurių globėjai (rūpintojai), budintys globotojai, įtėviai ir šeimynų dalyviai gauna pagalbą)
	500
	700
	22
	815
	Paslauga teikiama pagal poreikį

	5.2.
	Ilgalaikė (trumpalaikė) socialinė globa:
	
	
	 
	 
	

	5.2.1.
	šeimynose
	60
	65
	0
	0 
	Nėra poreikio

	5.2.2.
	bendruomeniniuose vaikų globos namuose
	120
	130
	0
	0
	Nėra poreikio

	5.3.
	Socialinių paslaugų gavėjų – likusių be tėvų globos vaikų – skaičius, tenkantis 1 000 vaikų, kuriems nustatyta globa (rūpyba), Savivaldybėje, iš viso:
	680
	895
	22
	815
	

	6.
	Palydėjimo paslauga jaunuoliams (jų šeimoms)
	Gavėjų skaičius, tenkantis 1 000 asmenų nuo 16 iki 24 metų Savivaldybėje

	6.1.
	Su laikinu apgyvendinimu
(savarankiško gyvenimo namuose ar apsaugotame būste)
	2
	4
	0
	0
	Paslauga neteikiama

	6.2.
	Be laikino apgyvendinimo
(socialinių paslaugų įstaigoje ar asmens namuose)
	10
	15
	0
	0
	

	6.3.
	Palydėjimo paslaugų gavėjų – jaunuolių – skaičius, tenkantis 1 000 asmenų nuo 16 iki 24 metų Savivaldybėje, iš viso:
	12
	19
	0
	0
	

	7.
	Socialinės paslaugos socialinę riziką patiriantiems suaugusiems asmenims (jų šeimoms)
	Gavėjų skaičius, tenkantis 1 000 suaugusių asmenų Savivaldybėje

	
7.1.
	Psichosocialinė pagalba
(socialinių paslaugų įstaigose ar asmens namuose)
	5
	10
	1
	0,1
	Rodiklis mažesnis už minimalų, nes nebuvo poreikio gauti paslaugą

	7.2.
	Socialinių įgūdžių ugdymas, palaikymas ir (ar) atkūrimas socialinės priežiūros centruose (dienos centre, socialinių paslaugų centre, krizių centre, paramos šeimai centre ir kt.)
	2
	3,5
	0
	0
	Paslauga neteikiama

	7.3.
	Apgyvendinimas savarankiško gyvenimo namuose
	0,3
	1
	0
	0
	Paslauga neteikiama

	7.4.
	Intensyvi krizių įveikimo pagalba
(krizių centre, kitose socialinių paslaugų įstaigose):
	
	
	
	
	

	7.4.1.
	su laikinu apgyvendinimu 
	0.4
	1
	13
	1,3
	Paslauga teikiama pagal poreikį

	7.4.2.
	be laikino apgyvendinimo 
	1,5
	2,5
	0
	0
	Nėra poreikio

	7.5.
	Apgyvendinimas nakvynės namuose ir laikinas apnakvindinimas laikino apnakvindinimo įstaigose
	1,5
	2,5
	2
	0,2
	Paslauga teikiama pagal poreikį

	7.6.
	Trumpalaikė socialinė globa psichologinės bei socialinės reabilitacijos įstaigose asmenims, priklausomiems nuo psichoaktyviųjų medžiagų
	0,3
	0,5
	0
	0
	Nėra poreikio

	7.7.
	Socialinių paslaugų gavėjų – socialinę riziką patiriančių suaugusių asmenų – skaičius, tenkantis 1 000 suaugusių asmenų Savivaldybėje, iš viso:
	11
	21
	16
	1,6
	



Lyginant socialinių paslaugų teikimo apimtis Savivaldybėje su Socialinių paslaugų išvystymo normatyvais, patvirtintais Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministro 2014 m. sausio 20 d. įsakymu Nr. A1-23 (2022 m. vasario 10 d. įsakymo Nr. A1-99 redakcija), pagalbos į namus, socialinių įgūdžių ugdymo, palaikymo ir (ar) atkūrimo paslaugos šeimoms pagalbos globėjams, budintiems globotojams, įtėviams, šeimynų dalyviams, dienos socialinė globos asmens namuose ir institucijoje, ilgalaikės, trumpalaikės socialinės globos senyvo amžiaus asmenims teikimo rodikliai atitinka ir net viršija patvirtintus rodiklius, tačiau ilgalaikės socialinės globos paslaugų poreikis tenkinamas tik iš dalies, nuolat yra eilė asmenų, pateikusių prašymus gauti paslaugas Palangos miesto globos namuose ir valstybės pavaldumo ir kitose globos įstaigose asmenims su proto / psichikos negalia.
Laikino atokvėpio institucijoje, intensyvios krizių įveikimo pagalbos, psichosocialinės pagalbos, laikino apnakvindinimo paslaugų rodiklis yra mažesnis už socialinių paslaugų išsivystymo rodiklius, nes negauta prašymų dėl šių paslaugų skyrimo, tačiau šių paslaugų poreikis yra tenkinamas.
[bookmark: _Hlk44486229]Palangos miesto savivaldybėje dėl socialinių paslaugų ribotų finansinių išteklių ir nepakankamai išvystytos infrastruktūros neteikiamos šios socialinės paslaugos: laikino atokvėpio ir trumpalaikės socialinės globos asmens namuose, vaikų dienos socialinės priežiūros, apgyvendinimo apsaugotame būste, savarankiško ar grupinio gyvenimo namuose, palydėjimo paslauga jaunuoliams, šeimos socialinių įgūdžių ugdymo ir palaikymo įstaigoje.
7.	Socialinių darbuotojų ir individualios priežiūros darbuotojų skaičius Savivaldybėje:
	Eil. Nr.
	įstaigos
	Socialinių darbuotojų skaičius
	Individualios priežiūros darbuotojų skaičius

	
	
	iš viso
	iš jų finansuojamų iš valstybės biudžeto
	

	1.
	Savivaldybės socialinių paslaugų įstaigose:
	
	
	

	1.1.
	biudžetinėse:
	
	
	

	1.1.1.
	Palangos miesto socialinių paslaugų centras
	14
	5
	28

	1.1.2.
	Palangos miesto globos namai
	3
	1
	3

	
	Iš viso:
	17
	6
	31


7 lentelė. Socialinių darbuotojų ir individualios priežiūros darbuotojų skaičius Savivaldybėje
Šaltinis: Socialines paslaugas teikiančių įstaigų duomenys.

8.	Ankstesnių metų socialinių paslaugų plano įgyvendinimo rezultatų trumpa apžvalga.
2022 m. Palangos miesto socialinių paslaugų centras vykdydamas priemonę „Bendrųjų socialinių paslaugų, socialinės priežiūros, dienos socialinės globos teikimas“ Savivaldybės gyventojams teikė bendrąsias ir specialiąsias paslaugas:
· pagalbos į namus paslaugą – 79 asmenims;
· transporto paslaugą – 93 asmenims;
· dienos socialinės globos paslaugą – 19 asmenų;
· psichosocialinės pagalbos paslaugą – 8 asmenims;
· laikino apnakvindinimo paslaugą – 3 asmenims;
· intensyvios krizių įveikimo pagalbos paslaugą – 19 asmenų;
· socialinės priežiūros paslaugą šeimoms, patiriančioms socialinę riziką, – 48 šeimoms;
· globėjų (rūpintojų) ir įtėvių mokymo, konsultavimo paslaugą (GIMK) – 56 asmenims;
· aprūpinimo techninės pagalbos priemonėmis paslaugą – 312 asmenų;
· techninės pagalbos priemonių nuomos paslaugą – 57 asmenims;
· dienos socialinės globos asmens namuose paslaugą – 38 asmenims.
Palangos miesto globos namai vykdydami priemonę „Ilgalaikės (trumpalaikės) socialinės globos teikimas suaugusiems, senyvo amžiaus asmenims“ 2022 metais teikė ilgalaikės socialinės globos paslaugas pagyvenusiems ir neįgaliems asmenims, kurie dėl senatvės ar negalios negali savarankiškai gyventi savo namuose. 2022 metais į globos namus atvyko 8 nauji paslaugos gavėjai.
[bookmark: _Hlk130471678]Vykdant priemonę „Socialinės globos organizavimas ne savivaldybės pavaldumo socialinės globos įstaigose“ Savivaldybės biudžeto lėšomis finansuota 14 asmenų socialinė globa ne Savivaldybės pavaldumo įstaigose.
Vykdant priemonę „Socialinės paslaugos-socialinė globa asmenims su sunkia negalia“ 99 asmenims su sunkia negalia iš valstybės biudžeto specialiosios tikslinės dotacijos finansuotos dienos socialinės globos (institucijoje ir asmens namuose), ilgalaikės, trumpalaikės socialinės globos paslaugos.
[bookmark: _Hlk130471766]Administracijos Socialinės rūpybos skyrius vykdydamas priemonę „Budinčio globotojo ir socialinio globėjo veiklos organizavimas” 2022 m. inicijavo vaikų priežiūros pas budinčius globotojus paslaugos viešąjį pirkimą. Buvo sudarytos 2 vaikų priežiūros pas budinčius globotojus pirkimo–pardavimo sutartys su Labdaros ir paramos fondu „SOS vaikų kaimų Lietuvoje draugija“. 2022 m. finansuota 7 vaikų priežiūra pas Labdaros ir paramos fondo „SOS vaikų kaimų Lietuvoje draugijos“ budinčius globotojus. 2022 m. Palangos miesto socialinių paslaugų centro Globos centras pasirašė 3 tarpusavio finansavimo ir paslaugų teikimo sutartis su budinčiais globotojais (iš viso 2022 m. Palangos miesto savivaldybėje buvo 6 budintys globotojai) ir finansavo budinčio globotojo paslaugas 7 prižiūrimiems vaikams.
Siekiant palaikyti ir atstatyti šeimų, patiriančių socialinę riziką, savarankiškumą, atliekant įvairias visuomeniniame ir asmeniniame gyvenime reikalingas funkcijas, 2022 m. buvo vykdoma priemonė „Socialinė priežiūra šeimoms, patiriančioms socialinę riziką“. 2022 m. socialinių įgūdžių ugdymo, palaikymo ir (ar) atkūrimo socialinės paslaugos teiktos 48 šeimoms (131 asmenims: 66 vaikams), atvejo vadyba taikyta 93 šeimoms.
Vykdant priemonę „Socialinių projektų finansavimas“ skelbti ir organizuoti projektų atrankos konkursai, 2022 m. iš Savivaldybės biudžeto finansuoti 2 socialiniai projektai (vykdytojai: labdaros ir paramos fondas „Maisto bankas“, sutrikusio intelekto žmonių globos bendrija „Palangos Viltis“. Socialinių projektų įgyvendinimui panaudota 4,0 tūkst. eurų.
2022 m. atrinkti ir finansuoti 2 socialinės reabilitacijos paslaugų neįgaliesiems bendruomenėje projektai (vykdytojai – Palangos sutrikusios psichikos žmonių globos bendrija ir Palangos neįgaliųjų draugija). 2022 metais Socialinės reabilitacijos paslaugų neįgaliesiems bendruomenėje projektams finansuoti panaudota 28,6 tūkst. eurai valstybės biudžeto lėšų ir 5,6 tūkst. eurų Savivaldybės biudžeto lėšų.
[bookmark: _Hlk134082666]2022 m. įgyvendinant ES projektą „Kompleksinių paslaugų šeimai organizavimas ir teikimas“, kuriuo siekiama įgalinti šeimas ar asmenis spręsti krizines situacijas, susijusias su fizinio saugumo, socialinių, vaikų ugdymo, tarpusavio santykių, orumo, saviraiškos poreikių patenkinimu, Labdaros ir paramos fondas „Dienvidis“ teikė kompleksines paslaugas šeimai, vykdė pozityvios tėvystės mokymus, teikė psichosocialinę pagalbą. Gavus papildomą finansavimą projekto veiklai (ukrainiečių savipagalbos grupėms) nuo projekto įgyvendinimo pradžios panaudota 91,52 proc. ES lėšų (1106 unikalių dalyvių, iš jų per 2022 m. 155 nauji dalyviai).
Įgyvendinant Lietuvos Respublikos neįgaliųjų socialinės integracijos įstatymo nuostatas Savivaldybėje pagal Administracijos direktoriaus įsakymu patvirtintą Asmeninės pagalbos teikimo ir mokėjimo už asmeninę pagalbą tvarkos aprašą teikta iš valstybės biudžeto lėšų finansuota asmeninė pagalba neįgaliesiems. Asmeninė pagalba teikta 12 asmenų, kuriems per 2022 m. suteikta 11554 pagalbos valandų, panaudota 99,2 tūkst. eurų valstybės biudžeto lėšų (paslaugų teikėjas – labdaros ir paramos fondas „Dienvidis“).
Įgyvendinant priemonę „Gerovės konsultantų modelio įdiegimas Palangos miesto savivaldybėje“ Palangos miesto socialinių paslaugų centras iš ES lėšų, skirtų projektui įgyvendinti, įrengė kabinetus paslaugos teikimui, apmokė darbuotojus ir nuo 2022 m. liepos 1 d. pradėjo teikti gerovės konsultanto paslaugas Palangos mieste. 2022 m. paslaugos suteiktos 45 asmenims (199 konsultacijos).
2022 m. vykdant priemonę „Palangos miesto globos namų modernizavimas, remonto darbų organizavimas“ Palangos miesto globos namai sudarė sutartį dėl techninio projekto parengimo globos namų aplinkos sutvarkymui, pateikė paraišką dėl saulės fotovoltinės elektrinės įrengimo. Pasirašyta sutartis su rangovu. Baigus projektą planuojama per metus pasigaminti 30 tūkstančių kilovatų žaliosios energijos įstaigos poreikiams.
Vykdant priemonę „Palangos miesto globos namų inventoriaus atnaujinimas“ įsigyta 8 naujos funkcinės lovos, 1 priešpragulinis čiužinys, 2 maitinimo staliukai prie lovos, elektrinė viryklė, generatorius, 2 kompiuteriai.
2022 m. vykdant priemonę „Socialinių paslaugų centro rekonstravimas, modernizavimas, remontas“ suremontuotos stoginės lubos, sienos ir trinkelėmis įrengtas įvažiavimas į aikštelę. Vykdant priemonę „Palangos miesto socialinių paslaugų centro materialinės bazės turtinimas“ įsigyta 62 priemonės (lovos čiužiniai, neįgaliųjų tualeto klozetai ir porankiai, metalinė kušetė ir kt.), reikalingos socialinių paslaugų teikimui.

III. UŽDAVINIAI IR PRIEMONIŲ PLANAS

9.	Prioritetinės socialinių paslaugų plėtros kryptys.
Prioritetinės žmonių socialinės grupės, kurioms būtina teikti socialines paslaugas:
1. pagyvenę ir neįgalūs asmenys;
2. asmenys, patiriantys socialinę riziką;
3. likę be tėvų globos vaikai.
Prioritetinės socialinių paslaugų rūšys:
1. dienos socialinė globa asmenims namuose;
2. priežiūra, laikinoji ar nuolatinė globa vaikui, likusiam be tėvų globos;
3. intensyvi krizių įveikimo pagalba;
4. socialinių įgūdžių ugdymas ir palaikymas institucijoje;
5. trumpalaikė ir ilgalaikė socialinė globa.
[bookmark: _Hlk67650051]10.	2023 m. priemonių planas:

	[bookmark: _Hlk67644853][bookmark: _Hlk2245714]Tikslas. Socialinės apsaugos prieinamumo didinimas, mažinant atskirtį


	Uždavinys. Plėsti socialinių paslaugų infrastruktūrą ir didinti paslaugų prieinamumą ir įvairovę


	[bookmark: _Hlk67645911]Priemonė. Socialinių paslaugų organizavimas ir teikimas


	
	Lėšos (tūkst. Eur) finansavimo šaltiniai
	Atsakingi vykdytojai
	Laukiami rezultatai

	Palangos miesto socialinių paslaugų centro veiklos užtikrinimas ir organizavimas
	SB – 732,0
SB(SP) – 36,6
	Palangos miesto socialinių paslaugų centras
	Paslaugas įstaigoje gavusių unikalių asmenų skaičius – 1160;
Globos centro koordinuojamų atvejų skaičius (globojami / prižiūrimi vaikai, kuriems teikiama GC pagalba) – 40.

	Palangos miesto globos namų veiklos užtikrinimas ir organizavimas
	SB – 436,6
SB(SP) – 195,0
	Palangos miesto globos namai
	Palangos miesto globos namų vietų socialinių paslaugų gavėjams metinis užimtumas – 98 proc.;
Laikino Atokvėpio (globos) paslaugos vietų skaičius – 3;
Laikino atokvėpio (globos) paslaugos teikimo suminis dienų skaičius – 90;
Ilgalaikės socialinės globos paslaugos vietų skaičius – 40.

	Socialinės paslaugos-socialinė globa asmenims su sunkia negalia
	SB(VB) – 388,4
	Administracija
	Asmenų su sunkia negalia, gavusių socialinės globos paslaugas, skaičius – 166.

	Socialinė priežiūra šeimoms, patiriančioms socialinę riziką
	SB(VB) – 161,3
	Palangos miesto socialinių paslaugų centras
	Šeimų, patiriančių socialinę riziką, skaičius – 48.

	Socialinių paslaugų teikimas kitose įstaigose
	SB – 100,0
	Socialinės rūpybos skyrius
	Socialinės globos gavėjų skaičius kitose įstaigose – 50.

	Budinčio globotojo, globėjų veiklos organizavimas
	SB – 75,3
ES – 5,7
SB – 59,2
	Palangos miesto socialinių paslaugų centras, Socialinės rūpybos skyrius
	Budinčių globotojų skaičius – 4;
Budinčių globotojų prižiūrimų vaikų skaičius – 5;
NVO, teikainčių budinčių globotojų paslaugas pagal sutartis, skaičius – 1.

	Kompleksinių paslaugų šeimai organizavimas ir teikimas
	ES –22,0
SB – 0,1
VB – 12,3
	Palangos miesto savivaldybės administracija
	Kompleksinių paslaugų šeimai gavėjų skaičius (unikalių) – 10.

	Asmeninės pagalbos teikimo asmenims su negalia užtikrinimas
	SB – 0,1
VB – 61,3
	Palangos miesto savivaldybės administracija, Labdaros ir paramos fondas „Dienvidis“
	Asmeninės pagalbos gavėjų skaičius – 10.

	Gerovės konsultantų modelio įdiegimas Palangos miesto savivaldybėje
	ES – 41,5
E (LL) – 27,5
	Palangos miesto socialinių paslaugų centras
	Projekto įgyvendinimo procentas – 40 proc.

	Socialinės reabilitacijos paslaugų neįgaliesiems bendruomenėje užtikrinimas
	SB – 16,0
VB – 15,4
	Palangos miesto savivaldybės administracija
	Neįgaliųjų, gaunančių socialinės reabilitacijos paslaugas bendruomenėje, skaičius – 25.

	Palangos miesto globos namų modernizavimas, remonto darbų organizavimas
	SB – 100,0
	Palangos miesto globos namai
	Globos namų infrastruktūros tvarkymas (I etapas – techninio projekto parengimas) – 1 vnt.;
Globos namų infrastruktūros tvarkymas (II etapas – atliktų darbų procentas) – 50 proc.

	Palangos miesto globos namų inventoriaus atnaujinimas
	SB – 10,0
	Palangos miesto globos namai
	Atnaujinto įstaigos inventoriaus (įrangos) skaičius: įsigyta kompiuterinė įranga – 2, defibriliatorius – 1.

	Socialinių paslaugų centro rekonstravimas, modernizavimas, remontas
	SB – 6,0
	Palangos miesto socialinių paslaugų centras
	Centrui skirtų patalpų remontas (stiklo pertvaros) – 3 vnt.

	Palangos miesto socialinių paslaugų centro materialinės bazės turtinimas
	SB – 10,0
	Palangos miesto socialinių paslaugų centras
	Atnaujinto įstaigos inventoriaus (įrangos) skaičius: įsigyta kompiuterinė įranga – 6 vnt.

	Socialinių projektų finansavimas
	SB – 5,0
	Socialinės rūpybos skyrius
	Finansuojamų socialinių projektų skaičius – 3.
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11. Regioninių socialinių paslaugų poreikis 2023 m.

	Eil. Nr.
	Socialinių paslaugų rūšys pagal žmonių socialines grupes
	Socialinės globos įstaiga
	Mastas (vietų sk.)

	1.
	Ilgalaikė socialinė globa
	Socialinės globos įstaigos, teikiančios ilgalaikės socialinės globos paslaugas asmenims su proto negalia
	
12

	2.
	Trumpalaikė socialinė globa
	Socialinės globos įstaigos, teikiančios trumpalaikės socialinės globos paslaugas asmenims su proto negalia
	
3

	3.
	Kitos socialinės paslaugos (įrašykite)
	–
	–


9 lentelė. Regioninių socialinių paslaugų poreikis 2023 m.
Šaltinis: Socialinės rūpybos skyriaus duomenys.

IV. FINANSAVIMO PLANAS

[bookmark: _Hlk44486086]12.	Socialinių paslaugų finansavimo šaltiniai
	Eil. Nr.
	Socialinių paslaugų finansavimo šaltiniai
	Pagal faktines išlaidas
	Pagal planines išlaidas

	
	
	praėję metai
	einamieji metai
	ateinantys metai

	1.
	Savivaldybės biudžeto išlaidos socialinėms paslaugoms, tūkst. Eur
	1473,3

	1502,7
	1550,0

	1.1.
	palyginti su bendru Savivaldybės biudžetu, proc.
	3,1
	3,2
	3,4

	2.
	LR valstybės biudžeto specialiosios tikslinės dotacijos, tūkst. Eur
	698,7
	649,7
	668,0

	
	iš jų:
	
	
	

	2.1.
	socialinės rizikos šeimų socialinei priežiūrai organizuoti
	122,7
	161,3
	168.0

	2.2.
	asmenų su sunkia negalia socialinei globai organizuoti
	497,0
	388,4
	400,0

	2.3.
	vaikų globos (rūpybos) išmokoms
	79,0
	100,0
	100,0

	3.
	ES struktūrinių fondų lėšos, tūkst. Eur
	73,8
	69,2
	70,0

	4.
	Asmenų mokėjimai už socialines paslaugas, tūkst. Eur
	230,0
	231,6
	231,6

	5.
	Kitos lėšos, tūkst. Eur
	62,0
	1,0
	1,0
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Socialinių paslaugų finansavimo šaltinių įvertinimas.
2023 m. Savivaldybės biudžeto išlaidos socialinėms paslaugoms lyginant su 2022 metų faktinėmis išlaidomis didėja 2 proc. (29.4 tūkst. eurų). Savivaldybės biudžeto lėšų poreikio didėjimą įtakos augančios socialinių paslaugų teikimo išlaidos, socialinių paslaugų įstaigų modernizavimui skirtos lėšos. Lyginant valstybės biudžeto specialiosios tikslinės dotacijos 2022 metais patirtas faktines išlaidas su 2023 metų planinėmis išlaidomis, lėšų suma, skirta šeimų socialinei priežiūrai organizuoti, didėja 31,5 proc. Lėšų poreikio didėjimą įtakoja socialinių darbuotojų darbo užmokesčio didėjimas. 2023 m. skirta mažiau valstybės biudžeto specialiosios tikslinės dotacijos lėšų asmenų su sunkia negalia globai, tačiau metų eigoje, esant papildomam lėšų poreikiui, lėšos koreguojamos.

13.	Socialinių paslaugų finansavimo iš Savivaldybės biudžeto būdai.
	Eil. Nr.
	Finansavimo būdai
	Lėšos (tūkst. Eur)

	
	
	praėję metai
	einamieji metai

	1.
	Socialinių paslaugų pirkimas
	8,6
	21,8

	2.
	Tiesioginis socialinių paslaugų įstaigų finansavimas
	
	

	
	iš jo:
	
	

	2.1.
	Savivaldybės pavaldumo įstaigoms
	1390.2
	1359,9

	2.2.
	Valstybės įstaigoms pagal lėšų kompensavimo sutartis
	29,6
	45,0

	2.3.
	nevyriausybinių organizacijų įstaigoms pagal lėšų kompensavimo sutartis
	40,9
	71,0

	3.
	Savivaldybės biudžeto lėšos, skirtos nevyriausybinėms organizacijoms
	4,0
	5,0

	4.
	Finansavimas vykdant socialinių paslaugų programas
	–
	–

	
	Iš viso:
	1473.3
	1502,7
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14.	Lėšos, reikalingos žmogiškųjų išteklių plėtrai.
Siekiant plėsti socialinių paslaugų infrastruktūrą Savivaldybėje, gerinti socialinių paslaugų kokybę, būtina didinti žmogiškuosius išteklius bei skirti lėšų socialinių darbuotojų, jų padėjėjų ir kitų darbuotojų profesinėms kompetencijoms tobulinti. Palangos miesto savivaldybės biudžetinėse socialinių paslaugų įstaigose 2023 m. socialinių darbuotojų ir socialinių darbuotojų padėjėjų kvalifikacijai kelti planuojama skirti 5900,0 eurų.

15.	Savivaldybės finansinių galimybių palyginimas su numatytų priemonių finansavimu.
Palangos miesto savivaldybės finansinės galimybės atitinka šiame Plane numatytų priemonių finansavimą. Socialinių paslaugų teikimo užtikrinimui ir plėtrai numatytos lėšos iš Savivaldybės ir valstybės biudžetų, ES struktūrinių fondų lėšų.

V. PLĖTROS VIZIJA IR PROGNOZĖ

16.	Socialinių paslaugų plėtros vizija.
Palangos miesto savivaldybės socialinių paslaugų plėtros vizija – užtikrinti, kad Savivaldybės gyventojai, pagal jiems nustatytą socialinių paslaugų poreikį, gautų kokybiškas, individualius poreikius atitinkančias socialines paslaugas.
17.	Prognozuojamos plėsti per ateinančius 3 metus socialinės paslaugos:
Įvertinus Palangos miesto savivaldybės gyventojams teikiamas socialines paslaugas pagal Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministro 2016 m. spalio 25 d. įsakymu Nr. A1-587 patvirtinus Socialinių paslaugų išvystymo normatyvus bei socialinių paslaugų gavėjų poreikius, reikalinga plėtoti:
1. Dienos, trumpalaikės socialinės globos asmens namuose paslaugas.
2. Socialinių įgūdžių ugdymo, palaikymo ir (ar) atkūrimo paslaugų institucijoje paslaugas.
3. [bookmark: part_bef65d1effca43799f8a84ec01450df5]Bendruomenines socialines paslaugas (apgyvendinimo apsaugotame būste, savarankiško, grupinio gyvenimo namuose).
Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2021 m. lapkričio 10 d. nutarimu Nr. 931 patvirtintoje 2021–2030 metų plėtros programos valdytojos Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministerijos Socialinės sutelkties plėtros programoje įtvirtintoje pažangos priemonėje Nr. 09-003-02-02-11 „Sumažinti pažeidžiamų visuomenės grupių gerovės teritorinius skirtumus“ numatytas uždavinys „Didinti neįgaliųjų ir jų šeimų, senyvo amžiaus žmonių bei kitų pažeidžiamų ir socialinėje atskirtyje esančių grupių gerovę“. Būtinoji sąlyga šiam uždaviniui įgyvendinti – patvirtintuose regionų plėtros planų priemonėse numatytos veiklos, skirtos institucinės globos pertvarkai įgyvendinti. 2022 m. parengtas ir suderintas su Socialinės apsaugos ir darbo ministerija socialinių paslaugų infrastruktūros, reikalingos institucinės globos pertvarkai įgyvendinti, žemėlapis. Pagal žemėlapį Palangos miesto savivaldybėje planuojama:
· įsteigti socialines dirbtuves asmenims, turintiems intelekto ir (ar) psichikos negalią;
· įsigyti apsaugotus būstus (apgyvendinimui apsaugotame būste paslaugai) – 4 vnt., 2 dviejų kambarių butai, kuriuose galėtų būti apgyvendinti po 2 suaugusius asmenis su psichikos negalia, viso apsaugotuose būstuose galimybė apgyvendinti 8 asmenis;
· įsteigti grupinio gyvenimo namai suaugusiems asmenis su negalia ir senyvo amžiaus asmenims – 1 namo įsigijimas, 10 asmenų.
18.	Savivaldybės biudžeto augimo perspektyva ir numatomas pokytis.
Plečiant socialinių paslaugų įvairovę, numatoma, kad per ateinančius 3 metus Savivaldybės biudžetas ir jo dalis socialinėms paslaugoms ir toliau augs. Lėšų augimą įtakos augantis socialinių paslaugų poreikis, socialinių paslaugų plėtra, bendras kainų didėjimas, įtakojantis teikiamų socialinių paslaugų sąnaudų augimą.
19.	Išteklių prognozė ateinantiems 3 metams.
Planuojama, kad augant socialinių paslaugų poreikiui, didėjant socialinių paslaugų kainai ir vykdant socialinių paslaugų plėtrą, lėšų, reikalingų socialinėms paslaugoms gyventojams teikti, poreikis per trejus ateinančius metus didės.
20.	Siūlomos plėsti regioninės socialinės paslaugos, jų rūšys ir prognozuojamas mastas.

	Socialinių paslaugų rūšys (nurodomos pagal žmonių socialines grupes)
	Mastas (vietų skaičius)

	Ilgalaikė socialinė globa asmenims su proto ir psichikos negalia
	10

	Ilgalaikė socialinė globa savarankiško, grupinio gyvenimo namuose asmenims su proto ir psichikos negalia
	2

	Trumpalaikė socialinė globa asmenims su proto ir psichikos negalia
	2

	Trumpalaikė socialinė globa socialinės rizikos suaugusiems asmenims psichologinės bei socialinės reabilitacijos įstaigoje
	1
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Šaltinis: Socialinės rūpybos skyriaus duomenys
VI. PLANO ĮGYVENDINIMO PRIEŽIŪRA

21.	Socialinių paslaugų plano įgyvendinimo priežiūros vykdytojai.
Socialinių paslaugų plano įgyvendinimo priežiūrą vykdo už priemonių planą atsakingi vykdytojai – Socialinės rūpybos skyrius, Palangos miesto socialinių paslaugų centras, Palangos miesto globos namai.
22.	Socialinių paslaugų plano įgyvendinimo priežiūros etapai ir įvertinimo rezultatai.
Pasibaigus kalendoriniams metams, už priemonių planą atsakingi vykdytojai Socialinės rūpybos skyriui pateikia priemonių įvykdymo ataskaitas. Socialinės rūpybos skyrius analizuoja pateiktų ataskaitų duomenis ir juos integruoja į Savivaldybės strateginio veiklos plano Socialinės apsaugos programos metinę ataskaitą, kuri analizuojama, svarstoma Savivaldybės strateginio planavimo dokumentų ir šių dokumentų įgyvendinimo (stebėsenos) nustatyta tvarka.
23.	Pasiektų rezultatų, tikslų ir uždavinių analizė, numatytų vykdyti priemonių efektyvumas:
[bookmark: _Hlk5873483]Socialinių paslaugų plane numatytų vykdyti priemonių efektyvumas vertinamas pagal Socialinių paslaugų efektyvumo vertinimo kriterijus, patvirtintus Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministro įsakymu:
1.	Savivaldybės biudžeto išlaidos per 2022 m. metus socialinėms paslaugoms, tenkančios vienam Savivaldybės gyventojui, – 66,4 Eur.
[bookmark: part_24028aaf300341a997f0b963f7d444b5]2.	Valstybės skirtų dotacijų santykis su Savivaldybės biudžeto lėšomis, skiriamomis socialinėms paslaugoms (tūks. Eur), – 497,0 : 1473,3.
[bookmark: part_333ce19c83be4f629e5c88cc16fd89f8]3.	Vietų skaičiaus stacionariose socialinių paslaugų įstaigose santykis su vietų skaičiumi (maksimaliu lankytojų skaičiumi per dieną) nestacionariose socialinių paslaugų įstaigose (laikino gyvenimo namuose, dienos socialinės globos centruose, savarankiško gyvenimo namuose, socialinės priežiūros centruose) 40 : 106.
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