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PALANGOS MIESTO SAVIVALDYBĖS TARYBA

SPRENDIMAS
DĖL PALANGIŠKIO KORTELĖS IŠDAVIMO IR NAUDOJIMO TVARKOS APRAŠO PATVIRTINIMO
2017 m. lapkričio 2 d. Nr. T2-228
Palanga
Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos vietos savivaldos įstatymo 16 straipsnio 2 dalies 37 punktu, Palangos turizmo informacijos centro nuostatų 2 dalies 11.19 punktu, patvirtinto Palangos miesto savivaldybės tarybos 2014 m. lapkričio 27 d. sprendimu T2-357 4 punktu,  Palangos miesto savivaldybės vardu sudaromų sutarčių pasirašymo tvarkos aprašo, patvirtinto Palangos miesto savivaldybės tarybos 2011 m. rugsėjo 8 d. sprendimu Nr. T2-154 „Dėl Palangos miesto savivaldybės vardu sudaromų sutarčių pasirašymo tvarkos aprašo patvirtinimo“, 5.2 punktu, Palangos miesto savivaldybės taryba nusprendžia:

1. Patvirtinti Palangiškio kortelės išdavimo ir naudojimo tvarkos aprašą (pridedama).

2. Pavesti atlikti nurodytas funkcijas: 

2.1. Palangos miesto savivaldybės administracijos Ekonominės plėtros skyriui koordinuoti ir vykdyti Palangiškio kortelės viešinimo ir rinkodaros veiksmų procedūras.

2.2. Palangos turizmo informacijos centrui Palangiškio kortelės išdavimo paslaugą.

3. Numatyti lėšas kortelės išdavimui ir sistematizavimui bei viešinimo ir rinkodaros priemonėms 2018 m. Palangos miesto savivaldybės strateginiame veiklos plane Ekonominės plėtros programoje Nr. 4 (3.2.1.2 priemonėje „Kurorto reklamos ir viešųjų ryšių priemonių įgyvendinimas“).

4. Įgalioti Administracijos direktorių pasirašyti su Palangiškio kortelės išdavimo ir naudojimo tvarkos aprašo įgyvendinimu susijusius dokumentus.
Meras





Šarūnas Vaitkus
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PATVIRTINTA

Palangos miesto savivaldybės tarybos 

2017 m. lapkričio 2 d. sprendimo Nr. T2-228
1 punktu
PALANGIŠKIO KORTELĖS IŠDAVIMO IR NAUDOJIMO TVARKOS APRAŠAS

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Palangiškio kortelė (toliau – kortelė) yra skiriama nuolatiniams gyventojams, deklaravusiems gyvenamąją vietą Palangos mieste ir Palangos miesto garbės piliečiams. Palangiškio kortelė suteikia teisę gauti specialius pasiūlymus ir nuolaidas įvairioms prekėms, paslaugoms, renginiams ir kt.

2.Palangiškio kortelės išdavimo ir naudojimo tvarkos aprašas (toliau – aprašas) nustato kortelės išdavimo, naudojimo, informacijos surinkimo ir skelbimo tvarką.
3. Apraše numatyta tvarka yra privaloma visiems kortelės turėtojams ir subjektams, kurie teikia nuolaidas palangiškiams. Visos su kortele susijusios šalys privalo laikytis nurodytų terminų ir sąlygų.

4. Kortelė yra vardinė, t. y. nurodomas kortelės turėtojo vardas ir pavardė. Kortelė skiriama tik fiziniams asmenims.

II. KORTELĖS IŠDAVIMAS

5. Kortelę galima užsisakyti užpildžius prašymo formą internetu www.palanga.lt arba Palangos turizmo informacijos centre (toliau – TIC) (prašymo forma pridedama). Jeigu asmuo atsisako nurodyti prašyme reikiamus duomenis, kortelė neišduodama.

6. Kortelė išduodama tik pilnamečiams asmenims. Nepilnamečiams mokyklinio amžiaus (nuo 7 metų) vaikams kortelė išduodama tik jų tėvų pateiktu prašymu Palangos TIC, kaip įrodymą pateikiant moksleivio pažymėjimą.
7. Pasirašydamas prašymą kortelei gauti (internetu paspaudus sutikimo apie duomenų teisingumą varnelę) būsimas kortelės turėtojas sutinka su pateiktomis sąlygomis ir įsipareigoja jų laikytis.

8. Kortelėje veikia nuolaidų sistema, kuri skelbiama Palangos miesto savivaldybės interneto puslapyje www.palanga.lt, Palangos TIC interneto puslapyje www.palangatic.lt, nuolaidas teikiančių įmonių interneto puslapiuose (jeigu tokie yra), socialiniuose tinkluose, spaudoje. 

9.Kortelės mokestis yra 1 Eur. Jį galima susimokėti arba Palangos TIC kasoje (prisegant kvitą prie prašymo), arba pateikti internetinio apmokėjimo kvitą (pridedamas prie užpildyto internetinio prašymo). Mokant internetu mokestis pervedamas į Palangos miesto savivaldybės administracijos sąskaitą Šiaulių banke mokėjimo paskirtyje nurodant „Palangiškio kortelė“.
10. Kortelė pagaminama per 20 darbo dienų nuo prašymo užpildymo ir apmokėjimo. Pagaminta kortelė išduodama Palangos TIC kartu su naudojimo instrukcija.

III. KORTELĖS NAUDOJIMAS

11. Kortelės teikiamomis nuolaidomis kortelės turėtojas gali naudotis pirkdamas prekes, paslaugas ir kt. tose vietose, kur yra užklijuotas specialus Palangiškio kortelės lipdukas.

12. Kortelės turėtojas, prieš mokėdamas už prekes, paslaugas ar kt., kam suteikiama nuolaida ar specialus pasiūlymas, turi pateikti kortelę. Kitu atveju specialus pasiūlymas ar nuolaida nebus taikoma.

13. Išsami informacija apie kortelės nuolaidas ir specialius pasiūlymus pateikiama www.palanga.lt, www.palangatic.lt, įmonių, teikiančių nuolaidas, interneto puslapiuose, socialiniuose tinkluose, spaudoje kiekvieno einamojo mėnesio pirmą savaitę. Įmonės, teikiančios nuolaidas ar specialius pasiūlymus kortelės turėtojams, turi pateikti savo pasiūlymus Palangos miesto savivaldybės administracijos Ekonominės plėtros skyriui prieš 5 darbo dienas iki einamojo mėnesio pradžios. Trumpiausias nuolaidos ar specialaus pasiūlymo galiojimo laikotarpis –3 mėnesiai su galimybe kiekvieną mėnesį teikti kitokį pasiūlymą ar nuolaidą. Palangos miesto savivaldybės administracijos Ekonominės plėtros skyrius organizuoja informacijos paskelbimą Savivaldybės interneto svetainėje ir kituose informaciniuose kanaluose.
14. Kortelė yra vardinė, ja gali naudotis tik jos savininkas, todėl su savimi reikia turėti asmens tapatybę patvirtinantį dokumentą (pasą, ID kortelę, vairuotojo pažymėjimą, moksleivio bilietą ar kt.).

15. Kortelės turėtojas privalo saugoti kortelę nuo aukštos temperatūros ir elektromagnetinio poveikio, mechaninių pažeidimų ir kt.

16. Pametus ar kitaip praradus kortelę, pasikeitus asmens duomenims būtina informuoti Palangos miesto savivaldybės administraciją telefonu 8 (460) 41825 arba el. paštu rinkodara@palanga.lt. Kita kortelė išduodama ta pačia tvarka, kaip ir nauja (užpildžius prašymą, sumokėjus mokestį ir t.t.).

17. Kortelė galioja iki 2020 m. gruodžio 31 d., jeigu gyventojas yra deklaravęs savo gyvenamąją vietą Palangos miesto savivaldybės teritorijoje.
IV. KORTELĖS SAVININKO ASMENINĖS INFORMACIJOS RINKIMAS

18.Pasirašydamas prašymą kortelei gali išreikšti sutikimą, kad Palangos miesto savivaldybės administracija naudotų kortelės turėtojo asmens duomenis administravimo ir tiesioginės rinkodaros tikslais bei sutinka gauti informaciją apie nuolaidų programos vykdymo eigą.
19. Kortelės turėtojas turi teisę bet kada teisės aktų nustatyta tvarka atsisakyti siunčiamos informacijos ir /arba pačios kortelės. Atsisakyti teikiamos informacijos ir/arba kortelės galima telefonu 8 (460) 41825 arba el. paštu rinkodara@palanga.lt. 

20. Palangos miesto savivaldybės administracijos Ekonominės plėtros skyrius kaupia asmeninę Palangiškio kortelės turėtojo pateiktą informaciją tam, kad bendradarbiaujant su verslininkais galėtų vykdyti lojalumo programas, organizuoti įvairias akcijas.

21. Palangos miesto savivaldybės administracija garantuoja asmeninės informacijos konfidencialumą bei užtikrina kortelės turėtojo asmens duomenų saugumą ir tvarkymą, remiantis Lietuvos Respublikos asmens duomenų apsaugos įstatymu.

22. Asmens duomenų teisingumą dėl gyventojo deklaruojamos gyvenamosios vietos Palangoje tikrina Palangos civilinės metrikacijos skyrius.
V. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS
23.Palangos miesto savivaldybės administracija gali nutraukti kortelės veikimą:

23.1. ne vėliau kaip prieš 5 darbo dienas apie kortelės galiojimo pabaigą paskelbiant www.palanga.lt ir kituose informaciniuose kanaluose;

23.2. kortelės turėtojui nesilaikant aprašo taisyklių;

23.3. pastebėjus, kad kortele naudojasi kitas asmuo, kuriam nepriklauso kortelė.

24. Nutraukus dalyvavimą nuolaidų programoje kortelė yra automatiškai užblokuojama.

25. Išsamesnė informacija apie kortelę pateikiama www.palanga.lt, kreipiantis elektroniniu paštu rinkodara@palanga.lt arba telefonu 8 (460) 48 125.

______________________
	
	Palangiškio kortelės išdavimo ir naudojimo tvarkos aprašo
priedas




________________________________________

Vardas, pavardė

____



__

Adresas, deklaruota gyvenamoji vieta

Telefonas, el. paštas

Palangos savivaldybės administracijos direktoriui

PRAŠYMAS 

DĖL PALANGIŠKIO KORTELĖS IŠDAVIMO

2018 m. ............................. d.

Palanga

Prašau išduoti Palangiškio kortelę ........................................................................ vardu.




(vardas, pavardė)
· Sutinku, kad kontaktinė informacija būtų naudojama gaunant Palangos miesto savivaldybės administracijos naujienas ir tiesioginės rinkodaros tikslais.

PRIDEDAMA: 

· Mokėjimo kvitas

____________________

parašas
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